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Teil A Einfuhrung

Teil A

1. Uberblick

Wir schauen auf ein weiteres Jahr gemeinsamer Fortbildung fur die Fachkrafte der Kinder-
und Jugendhilfe aus Berlin und Brandenburg zurlck. Fortbildung befindet sich in einem
standigen Entwicklungsprozess, denn Kinder, Jugendliche, Eltern und Familien haben
Anspruch auf kompetente Fachkrafte, die sie - in einer sich stdndig wandelnden Gesellschaft
- beim Aufwachsen und in der Erziehung unterstutzen, begleiten und beraten.

Das SFBB (ibt mit seinem Fortbildungsauftrag eine Steuerungsfunktion fiir die Entwicklung
der Kinder- und Jugendhilfe in Berlin und Brandenburg aus. Ohne Bildungsinvestitionen in
die tatigen Fachkrafte laufen fachpolitische Ansatze leer. Gesetzliche Vorgaben,
parlamentarische Auftragslagen, Tragererfordernisse oder aktuelle Ereignisse wie z.B. Falle
von Kindeswohlgefdhrdung beeinflussen die Programmplanung und -durchfiihrung.
Nachdem die Implementierung der Bildungsprogramme im Bereich der Kindertagesbetreuung
lange im Zentrum des Interesses lag, ist eine Verschiebung hin zur Frihférderung der unter
3-jahrigen, zur alltagsintegrierten Sprachférderung, zu Frihen Hilfen zu beobachten. Die
Qualitatsentwicklung in der Ausibung des ,Wachteramtes”, der Kinderschutzaufgabe der
~staatlichen Gemeinschaft”, hat nach wie vor eine hohe Bedeutung und Nachfrage. Die
Ausbildung der dafur erforderlichen Netzwerkkompetenz zwischen Jugendhilfe und
Gesundheitsbereich, zwischen Amtern und Trigern hat in der Fortbildungsarbeit einen
hohen Stellenwert. Die Fortbildungsaktivitaten fir die Gesundheitsberufe sind im dortigen
Zustandigkeitsbereich ausbaufahig. Die Themenangebote ,Inklusion” und ,Familie” werden
standig Uberarbeitet und aktualisiert.

Im vergangenen Jahr hat die Fachkraftedebatte auch das SFBB beschaftigt. Da Uber eine zu
geringe Anzahl an Fachkraften auf dem Arbeitsmarkt (d.h. staatlich anerkannte Erzieher/-
innen, Sozialpadagogen/-innen) geklagt wurde, haben Berlin und Brandenburg die
Einsatzmoglichkeiten fiir ,Quereinsteiger/-innen” eréffnet. Das SFBB hat flr bestimmte,
geeignete Berufsgruppen Seminare ausgewiesen, die notwendiges Basiswissen fir
Beschaftigte bereitstellen, um gleichartige Kompetenzen erwerben zu kénnen und um damit
auf den Fachkrafteschlussel im Rahmen der Betriebserlaubnis angerechnet werden zu
kénnen.

Der Bedarf fiir das Fortbildungsangebot wurde bei 6ffentlichen und vielen freien Tragern
erhoben.  Einschatzungen zu  Entwicklungsanforderungen  der  Arbeitsfelder, zu
Handlungskompetenzen der Fachkréfte und zu thematischen Anforderungen an die
Arbeitsfelder wurden aufgegriffen, in Veranstaltungsformate Ubersetzt und zu einem
Programm zusammengefihrt.

Das Angebot des SFBB wird fiir beide Bundeslander gemeinsam geplant, grundsatzlich sind
alle Veranstaltungen des SFBB fiir Fachkréfte aus beiden Bundeslandern zuganglich.
Ausgenommen davon sind:

e \Veranstaltungen, die im gesamtstadtischen Auftrag Berlins nur fir Beschaftigte
Berlins angeboten werden,

e Veranstaltungen, die sich wegen unterschiedlicher landesgesetzlicher Regelungen nur
an Fachkrafte eines Landes wenden,

e \Veranstaltungen zu landesspezifischen Konzepten, Programmen etc., die vorrangig
auf Fachkrafte des jeweiligen Landes zielen.
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Aufgrund dieser differenzierten Erfahrung zu den Regelungen in Berlin und Brandenburg
stellt sich aus Sicht des SFBB weiterhin die Aufgabe einer verstarkten Zusammenarbeit der
Lander in lbergeordneten Regelungsfragen.

Das Programmheft wurde in einer Auflage von 10.000 Exemplaren in beiden Landern Uber
die eingefuhrten Verteiler verbreitet. Aktualisierungen sind unter: www.sfbb.berlin-
brandenburg.de ersichtlich.

2. Fachliche Ausrichtung

Fortbildung hat eine wesentliche Steuerungsfunktion fir den Aus- und Umbauprozess der
Kinder- und Jugendhilfe. Das dort beschaftigte Personal ist die wesentliche Ressource flr
den Erfolg der Erziehungs-, Beratungs- und Entscheidungsprozesse. Die fachlichen Ziele der
Fortbildung sind in Berlin orientiert am ,Leitbild Jugendhilfe Berlin” und fiir Brandenburg an
fachpolitischen Vorgaben und Rahmenbedingungen der Landesregierung und den fachlichen
Standards der Landkreise. Fortbildung zielt ab auf die Unterstlitzung einer umfassenden und
nachhaltigen Qualitatsentwicklung und -sicherung in Einrichtungen freier und o&ffentlicher
Trager und in den Diensten der Jugenddmter. Zentrales Element ist die Forderung der
Handlungskompetenz ~ der  Fachkrafte  fur ihre  professionelle  Arbeit in  der
Kindertagesbetreuung, in Einrichtungen der Jugendarbeit und der Erzieherischen Hilfen, aber
auch bezogen auf die Aufbau- und Ablauforganisation der Jugendamter.
Das SFBB-Programm  wird in unterschiedlichen Formaten angeboten: Seminare,
Seminarreihen, Tagungen, Infotage, Workshops, Trainings etc.
Durch die intensive Arbeit in Seminarreihen konnten z.B. folgende Kompetenzen qualifiziert
werden:

e das Fallmanagement in den Jugenddmtern, einschl. der Verfahren im Kinderschutz

und der Implementierung der ,Sozialraumorientierung”,

e die Einarbeitung neuer Fachkrafte im RSD / ASD durch gezielte Kurse,

e der Ausbau der Beratungskompetenz in den ambulanten Hilfen zur Erziehung,

e Weiterbildung zur insofern erfahrenen Fachkraft gem. § 8a SGB VIlI,

e Kinderschutz in Kita und Grundschule,

e die Qualitatsentwicklung der Hilfeplanung in den Jugendémtern,

e Familien- und Verwandtschaftsrat,

e die Umsetzung der neuen Erfordernisse im Familienrecht,

e die Ausweitung des Programms ,Jugendsozialarbeit an Berliner Schulen”,

e Beteiligung an den Fortbildungserfordernissen der Berliner Schulstrukturreform,

e Jugendkoordination in Brandenburg,

e Produktionsschulen fiir nachhaltige Entwicklung, lokale Bildungslandschaft,

e die Umsetzung der Bildungs- und Sprachférderprogramme in der Kindertages-
betreuung,

e Leitung von Kindertagesstatten in Brandenburg und Berlin,

e Pflegeelternschule und Adoptionselternschulung,

e Praxisberater/-innen und Praktikantenanleitung,

e Facherzieher/-innen flr Integration, einschl. Inklusion, zur Genderthematik: die vielen

Seiten der Mannlichkeit, Deeskalations- und Antigewalttrainings, Umsetzung der
Initiative: Berlin tritt ein fur die Akzeptanz sexueller Vielfalt,
e Fachprofil Medien fiir Erzieher/-innen

Themen der Fachtagungen (60-150 Teilnehmende) waren beispielsweise:
e Brandenburger Kongress der Jugendarbeit,
e Fachtag Madchenarbeit, Fachtag Jungenarbeit,
e Musterrahmenkonzeption Jugendhilfe - Schule,
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Verhinderung von Missbrauch in Einrichtungen,

Kinderliteratur,

Fachaustausch der Konsultationseinrichtungen in der Kindertagesbetreuung,
Bundesprogramm Friihe Chancen,

Cybermobbing,

Familie und Nachbarschaft,

Vollzeitpflege,

Beschleunigtes familiengerichtliches Verfahren mit Familienrichtern,
Stand der Familientherapie,

Wirkungscontrolling in den HzE,

Starke Madchen, starke Jungen usw.

Das Programm richtet sich an ca. 48.000 Beschéftigte in der Berliner und Brandenburger
Kinder- und Jugendhilfe (Erzieher/-innen, Sozialarbeiter/-innen, sonstige padagogisch/
psychologische Fachkrafte, teilweise Verwaltungsmitarbeiter/-innen). Die Veranstaltungen sind
von den hauptamtlichen Dozentinnen und Dozenten fachlich gemanagt und verantwortlich
durchgefihrt worden.

Die Notwendigkeit der dienstlichen Fortbildung fir die Beschaftigten ist unstrittig, um mit
gesichertem Wissen und Verfahren die Dienstleistungsfunktion der Kinder- und Jugendhilfe
zu erhalten. Sie erweist sich angesichts der vielfaltigen Umstellungs- und
Anpassungsaufgaben der Fach- und Dienstkrafte fur die Lander und die Trager der Kinder-
und Jugendhilfe als unverzichtbar.

Damit die Fachkrafte die an sie gerichteten Anspriche erflllen koénnen, brauchen sie
passende Fortbildungsangebote, die sich an individuellen und gesellschaftlichen
Entwicklungen orientieren und aktuelle Erkenntnisse aus Wissenschaft und Forschung
einbeziehen. Wirksamkeit und Transfer fiir die Praxis der Arbeitsfelder ist oberste Leitlinie.
Das Sozialpadagogische Fortbildungsinstitut Berlin-Brandenburg (SFBB) erfullt seine Aufgabe
fir beide Lander, blndelt erprobte Konzepte und setzt Impulse flr innovative Verfahren.
Die Teilnehmenden aus Berlin und Brandenburg haben sich auf die Angebote eingelassen,
ihre fachlichen Kompetenzen erweitert und das Programm als Chance fir neue
Lernerfahrungen genutzt.

3. Interne Entwicklung und Organisation

Im Jahr 2011 wurde der Staatsvertrag auf der organisatorischen, fachlichen und finanziellen
Ebene vollstandig erfillt. Die Profilbildung der Fachbereiche, die gesamtstadtische und
Uberortliche Aufgabenstellung, fachiibergreifende Konzepte und Kooperationen sind
weiterhin Bestandteil der internen Organisationsentwicklung.

Entwicklungsherausforderungen des SFBB liegen auch in unterschiedlichen Aufgaben: dem
Einsatz technischer Innovationen im Anmeldeverfahren, in Fach-Foren auf der Homepage
und in der weiteren Qualitatsentwicklung fir Lehre und Didaktik in der
Erwachsenenbildung.

Die Datenerfassung (HSM Software) des SFBB hat sich im Laufe des Jahres 2011 verbessert,
sodass den erhohten Anforderungen zur Berichterstattung fir beide Lander besser
entsprochen werden kann und die Datenqualitdt gestiegen ist, insbesondere hat sich die
Vollstandigkeit der Datensatze verbessert.

Der vorgelegte Bericht hat den Charakter eines Jahresrickblicks aus der Perspektive der
Fachbereiche und deren jeweiliger fachlicher Einschatzungen (ber das zurlickliegende
Fortbildungsjahr. 2011 waren an 1825 geplanten Veranstaltungen (2010: 1903 V) insgesamt
26.557 Teilnahmen (2010: 27.913 TN) beteiligt. Die Teilnahmen aus Brandenburg lagen bei
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7.099, aus Berlin insgesamt bei 19.558 (2010: 7.196 Brandenburg und 20.717 Berlin). Die
nachgewiesene Menge von fast 43.000 Teilnahmetagen (TNT) beweist die erfreuliche
Akzeptanz des Angebotes. Die kontinuierliche Evaluation der Veranstaltungen ist Bestandteil
der Arbeit. Die Ergebnisse des Jahres 2011 flieBen in die anlaufenden Planungen fur 2013
ein. Die Kurse wurden zentral im Glienicker Veranstaltungsbiiro eingerichtet und bis Sept.
2011 an den Standorten Jagdschloss Glienicke, Brunnenstr. und Wannseeforum sowie an
weiteren Orten und inhouse (dezentral) durchgefiihrt. Im August erfolgte der Umzug des
Uberwiegenden Seminarbetriebs nach Glienicke - obwohl die Bauarbeiten leider immer noch
nicht abgeschlossen sind und durch das tatige Bauamt weiterhin verkompliziert werden. Aus
der standig sich verdndernden Umzugslogistik ist der Verlust von Teilnahmen durch
Kursabsagen zu erkldren. AuBerdem ist die Personalfluktuation Erklarungsfaktor fir leicht
variierende TN-Zahlen.

4. AuBenvertretung und Ausblick

Die SFBB-Leitung und Dozent/-innen arbeiten in beiden Landern in Gremien, Ausschissen
und in Projektgruppen zur Weiterentwicklung des Angebots mit. Diese Beteiligung dient der
fachlichen Kooperation mit den Auftraggebern, der Unterstitzung von Kooperationspartnern
und Multiplikatoren/-innen. Die Staatssekretdre nutzen manche Gelegenheit, die Arbeit in
den Kursen zu wiirdigen, durch GruBworte, Zertifikatsiibergaben u.a. Das SFBB arbeitet -
insbesondere in Brandenburg - mit einer groBen Zahl von freien Weiterbildungsanbietern
zusammen, deren Qualifizierungsangebote Uber Mittel aus dem Europaischen Sozialfonds
finanziert werden. Gleichfalls steht das SFBB im Fachaustausch mit anderen Anbietern wie
den offentlichen Fortbildungseinrichtungen in der Region (Verwaltungsakademie, LISUM...)
und den Fortbildungszustandigen der anderen Bundeslander.

Die aktuelle Sondersituation von ,Quereinsteigern” in die Erziehertatigkeit wird durch neue
Angebote bewadltigt. Fragen der Ausbildung der nachwachsenden Fachkréfte, insbes.
hinsichtlich der Bachelor-Ausbildung in Erziehung und Sozialarbeit, erfordern notwendige
Kooperationen mit dem Fachschul- und Fachhochschulbereich. Diese werden auch 2012
fortgesetzt.

Nach Abschluss der Bauarbeiten im Jagdschloss Glienicke kann voraussichtlich ab 2013 mit
der Umsetzung der Ein-Standort-Strategie fir die Fortbildung begonnen werden, damit den
Fortbildungsteilnehmenden ein integriertes Angebot von Bildung einschl. Verpflegung und
Ubernachtung angeboten werden kann. Das Teilnahmeentgelt wurde von 6€ auf 7€
angehoben, auch die Preise fiir Ubernachtung wurden um 15% angepasst. Die Frage der
Kostendeckung unterliegt parlamentarischen Beratungen, fir die hoffentlich im Interesse der
Berufsgruppe der Erzieher/-innen und Sozialpddagogen/-innen eine sozialvertragliche Losung
gefunden werden kann.

Beschaftigte Berlin Brandenburg insgesamt

Stand: 31.12.2010

Jugendarbeit 2.918 1.216 4.134

Kindertagesbetreuung 18.836 14.682 33.518

Hilfe zur Erziehung 6.916 3.566 10.482
48.143
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Teil B

Fachiibergreifende und verbindende Themen

1. Bedarfserhebung und Ziele

Die im Mai 2010 abgeschlossene BedarfserschlieBung fiir das Programm 2011 hat die
konzeptionelle Ausrichtung des Programmangebotes zu den verbindenden Themen belegt. In
Fachgesprachen und Gremien, in der Auswertung der Seminarevaluationsbégen und der
Bedarfsriickmeldungen, in Reflexionsgesprachen mit den Gastdozenten/-innen und in der
Wahrnehmung von Fachdiskursen wird der Qualifizierungsbedarf flr sozialpadagogische
Schlisselkompetenzen und flr Querschnittsthemen bestétigt. Die stabile Nachfrage fir das
Programmangebot hat wuns dazu veranlasst, nur geringfligige Modifikationen im
Seminarangebot 2011 vorzunehmen. Gerade bei den padagogischen Themen ,Leitung -
Beratung - Moderation” brauchen die Teilnehmenden ein verlassliches Angebot uber
mehrere Jahre, um im Sinne einer individuellen Bildungsplanung ihr Fachprofil zu erweitern.
Verstetigt ist auch das Qualifizierungsangebot zur Anleitung von Ausbildungsabsolventen/-
innen und von Quereinsteiger/-innen sowie von Berufseinsteiger/-innen. Nicht neu, aber mit
besonderem Nachdruck vorgetragen wurde der Bedarf an Care-Angeboten wie Supervision,
Burn-out-Prophylaxe und Selbstmanagement. Supervision wird in begrenztem Umfang durch
das SFBB auf Nachfrage durchgefiihrt. Im Auftrag des Landes Berlin wurden 2011 die
MaBnahmen zur ,Initiative: Berlin tritt ein fir Selbstbestimmung und Akzeptanz sexueller
Vielfalt” in Form wvon dezentraler Fortbildung und Beratung umgesetzt. Das
fachlbergreifende Programmangebot umfasst sieben Programmbereiche, die - wie in den
Vorjahren - in gemeinsamer Verantwortung und Abstimmung des Padagogischen Teams
weiterentwickelt wurden.

2. Angebot und Nachfrage

Von den geplanten 117 Seminaren konnten 17 Fachseminare und 8 Seminare im Bereich
der Gesundheits-Wochenendseminare wegen zu geringer Nachfrage bzw. baubedingt nicht
stattfinden. Das geplante Angebot lag Uber dem Niveau des Vorjahres. Die Seminare
umfassten 302 Veranstaltungen mit 4.392 Platzen. Die Nachfrage war im Vergleich zum
Vorjahr starker: 5.536 : 5.051/2010.

Mit der Nachfrage geht auch ein Anwachsen der Teilnehmenden auf der Warteliste einher:
2011 fast 25% - insbesondere bei den padagogischen Themen. Ca. 15% der TN haben ihre
Anmeldungen storniert. Die Zahl der Teilnehmenden liegt etwas hoher als im Vorjahr: 3.752
zu 3.345/2010. Das fachlbergreifende Fortbildungsangebot gehdrt zum Uberértlichen
Programmbereich des SFBB und richtet sich an Fachkréafte aus allen Arbeitsfeldern Berlins
und Brandenburgs. Insgesamt verteilen sich die Anmeldungen gemaB der im Staatsvertrag
vorgesehenen Quote 61% Berlin zu 39% Brandenburg. Wenn man die Teilnahmen der
Fachkrafte an den ESF-geforderten Kursen laut Richtlinie des Landes Brandenburg abzieht,
wird deutlich, dass - nach wie vor - das fachiibergreifende Angebot in geringerem Umfang
von Fachkraften aus Brandenburg wahrgenommen wird. Hier ist eine Umsteuerung sinnvoll.

Das fachlbergreifende Programmangebot verfolgt drei Schwerpunkte: a) Aktuelle Themen
und Konzepte der Kinder- und Jugendhilfe, b) Qualifizierung der padagogischen
Kompetenzen: Leiten, Beraten, Lehren, Moderieren, c) Selbstmanagement und Selfcare der
Fachkrafte.
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3. Einblick in ausgewahlte Bereiche der Fortbildung

Zum Schwerpunkt: a) ,,Aktuelle Themen und Konzepte der Kinder- und Jugendhilfe”
waren im Programm 2011 32 Seminare zu den Themen ,Strukturentwicklung der Kinder-
und Jugendhilfe”, ,Vielfalt von Lebenswelten gestalten” und ,Starkung der
Elternkompetenz” ausgeschrieben worden. ,Strukturentwicklung in der Kinder- und
Jugendhilfe”: Die Nachfrage fiir die Fortbildungsreihe zur Praxisanleitung (Erzieher/-innen-
Ausbildung) ist stabil. Der neu konzipierte Pilotkurs (80 Stunden plus Gruppensupervision)
wurde 2010/2011 erfolgreich durchgefiihrt. In die Durchfiihrung des Kurses waren punktuell
auch Lehrkrafte aus Fachschulen in Berlin und Brandenburg einbezogen. Das Kurskonzept
zielte darauf ab, der fachlichen Qualitat des ,Lernortes Praxis” mehr Gewicht zu geben, die
Zielgruppen der Praxisanleitung wurden ausgeweitet: Praktikanten/-innen, Berufseinsteiger/-
innen, Quereinsteiger/-innen. Die Transfersicherung der erworbenen Kompetenzen der
Anleiter/-innen oder Mentoren/-innen wurde durch erganzende Gruppensupervision
unterstutzt. Dies erwies sich als sinnvoll, wurde im Pilotdurchgang zundachst aber nur
zogerlich angenommen. Im Oktober 2011 wurde der 2. Durchgang mit Teilnehmenden aus
den Arbeitsfeldern Kindertagesbetreuung und Hilfen zur Erziehung aus Brandenburg und
Berlin begonnen. (Die Nachfrage flr dieses Format kommt insbesondere aus Brandenburg,
das Angebot wird bedarfsgerecht angeboten - pro Jahr laufen zwei Kurse in Folge.)

Die Begleitung von ,Neueinsteiger/-innen im Berufsfeld” wurde in den Bedarfsmeldungen
vielfach benannt. Deswegen wurde die offene Begleitgruppe zur “Starthilfe” in den Beruf
erneut angeboten, hat aber - wie im Vorjahr - keine Resonanz gefunden. Sehr nachgefragt
waren dagegen Einarbeitungskurse, die im Programmangebot der Arbeitsfelder angeboten
wurden (Siehe weitere Kapitel des Jahresberichtes). Das Angebot fir eine offene
Begleitgruppe, die eher den Charakter einer Balint- oder Reflexionsgruppe hat, trifft
offensichtlich nicht den Bedarf der Fachkrafte.

Das Fortbildungskonzept zur ,Netzwerkkompetenz” (153 Stunden) wurde 2010/2011 in
einem Pilotdurchgang erfolgreich mit 20 Fachkraften aus allen Arbeitsfeldern durchgefihrt.
Das Ziel, die Teilnehmenden fir die Initiierung und erfolgreiche Begleitung ihrer aktuellen
Projekte  prozessbegleitend zu qualifizieren, war realistisch, praxisorientiert und
herausfordernd. Das Konzept der Reihe wird auf der Basis der konstruktiven Riickmeldungen
der Teilnehmenden geringfligig Uberarbeitet und ab Nov. 2012 erneut angeboten.

Mit zwei Veranstaltungen wurde ein bisher vernachldssigtes Thema in Programm
aufgenommen und in Kooperation mit den Tragern Strohhalm e.V. bzw. Wildwasser e.V.
und Tauwetter e.V. erfolgreich durchgefuhrt: ,Sexuelle Gewalt: Ein Unterrichtsthema an
Erzieherfachschulen”. Zielgruppe waren Lehrkréfte. Das Thema: ,Madchen und Jungen vor
sexueller Gewalt in Institutionen schitzen”, geplant als Fachtag, wurde mit Uber 70
Fachkraften von HZE- und Kita-Einrichtungen sowie Mitarbeiter/-innen aus Amtern in Berlin
und Brandenburg durchgefiihrt.

Besondere Aufmerksamkeit im Thema ,Vielfalt der Lebenswelten gestalten” lag 2011
auf der Durchfihrung der Landesaufgabe fur Berlin: Die Umsetzung der ,lInitiative: Berlin
tritt ein fir Selbstbestimmung und Akzeptanz sexueller Vielfalt (ISV)” im Bereich der Kinder-
und Jugendhilfe wurde von der Bildungsinitiative QUEERFORMAT (Tragerverbund von
ABqueer und KomBI - Kommunikation und Bildung) realisiert. Nach vorbereitenden Arbeiten
2010 wurden 2011 die Fortbildungs- und Beratungsvorhaben in einem ,top down”-
Verfahren erfolgreich umgesetzt. Aus dem vorliegenden Sach- und Evaluationsbericht geht
hervor, dass in ca. 100 Veranstaltungen 774 Teilnehmende aus 6 Bezirken erreicht wurden.
Ende 2011 hat das Projekt seinen (vorldufigen) Abschluss. Zur weiteren Arbeit stehen zwei
Praxishandreichungen in Broschurenform zur Verfliigung: ,Geschlechtliche und sexuelle
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Vielfalt in der padagogischen Arbeit mit Kindern und Jugendlichen” (fiir Fachkrafte) und
~Gendersensibilitat weitergedacht: Anregungen fir eine inklusive gendersensible Didaktik in
der Fort- und Weiterbildung” (fir Weiterbildner/-innen). Darliber hinaus ist ein sog. ,Kita-
Koffer” mit didaktischen Materialien fachlich mit entwickelt worden. In Kooperation mit
dem Trager Queerformat ist das SFBB daran interessiert, das Thema weiterzuverfolgen und
die aus der Praxis gemeldeten Fortbildungsbedarfe aufzugreifen.

Bei den Seminaren zu Gender und Diversity wurden alle zur Verfligung stehenden Platze
wahrgenommen. Die Nachfrage bei den Themen Mediation und gewaltfreie Kommunikation
fuhrte auch 2011 zu erheblichen Wartelisten. 'Gewaltfreie Kommunikation' wird als
konstruktives und deeskalierendes Verfahren in der padagogischen Praxis dringend benétigt.
'Gewaltfreie  Kommunikation' unterstitzt die Entwicklung von Diskursfahigkeit und
Verantwortungsiibernahme und wahrt den Respekt vor der anderen Person. Immer wieder
zeigt es sich, dass, trotz eindeutiger Bedarfsmeldung, die von uns angebotenen
Veranstaltungen zur Interkulturellen Kompetenz wenig Resonanz finden, Seminare nicht
zustande kommen.

Die Fortbildungsangebote im Programmbereich ,,Starkung der Elternkompetenz” greifen
auf gut eingefiihrte Konzepte des Kinderschutzbundes und anderer Anbieter zurlick. Nicht
alle der zehn angebotenen Kurse konnten 2011 realisiert werden. Nicht zustande kamen die
Seminare: ,Leitung und Analyse von Gruppen fur Elternkursleiter”, ,FUN-Baby” und die
.Kreative Lernwerkstatt - Wertebildung in der Familie”. In Berlin und Brandenburg sind die
Konzepte des Kinderschutzbundes (‘'Starke Eltern - starke Kinder') und das Konzept 'FUN -
Familie und Nachbarschaft' des praepaed Institutes gut eingefiihrt und nachgefragt. Das
SFBB unterstiitzt in Brandenburg die Aktivitdten der LAG Familienbildung durch gemeinsame
- auch dezentrale - Veranstaltungen. Das Projekt zur Qualifizierung eines eigenen Modera-
toren/-innen-Pools fur die Durchfihrung der FUN-Trainingskurse im SFBB - in Kooperation
mit dem praepaed Institut - ist 2011 erfolgreich weitergefuhrt worden. Ziel ist es, 14
erfahrene Fachkrafte aus der Region als Trainer/-innen zu schulen, damit ressourcen-
schonender auf den hohen Bedarf an Qualifizierungen - inhouse und zentral - flexibel
reagiert werden kann.

Zum Schwerpunkt: b) ,Qualifizierung der padagogischen Kompetenzen” sind im
Programm 2011 30 Seminare zu den Themen ,Leitung und Teamentwicklung”,
.Gesprachsfihrung und Beratung” und ,Moderieren, Prasentieren, Visualisieren”
ausgeschriecben  worden. Alle 15 Veranstaltungen zum Thema ,Leitung und
Fithrungskompetenz” waren auch 2011 auBerordentlich gut nachgefragt. Die Evaluation
dieser Veranstaltungen durch die Teilnehmenden ergab eine Bewertung von durchschnittlich
1,4 auf einer Skala von 1 (sehr gut) bis 5 (unbefriedigend). Der gemeinsame Focus dieser
Fortbildungsangebote  ist  es, einerseits ~ motivierende,  strukturierende  und
ressourcenférdernde Personalfiihrungsinstrumente zur Verfigung zu stellen und zu
trainieren, andererseits die eigene Fiihrungspersonlichkeit vertieft kennenzulernen und weiter
zu entwickeln. In den Veranstaltungen wird das Thema Leitung und Fihrung auf
verschiedenen Ebenen behandelt, so z.B. im Hinblick auf Ethik und soziale Vertraglichkeit,
Rollenklarung, Konfliktmanagement, Vor- und Fiirsorge, Umgang mit Widerstanden, Selfcare,
Ubertragungsphianomene, Fihrungsstile, ~ Gruppendynamik ~ und  -prozesse  und
Gesprachstypen. Erkennbar ist auch, dass sich immer mehr Fachkrdfte aus dem
Programmangebot eine Folge von Veranstaltungen (ber ein oder mehrere Kalenderjahre
zusammenstellen und so systematisch an ihrer Profilbildung als Leitungskraft arbeiten. Alle
zur Verfligung stehenden 626 TN-Platze wurden bestatigt, durch 30% kurzfristige
Stornierungen von Seiten der Teilnehmenden konnte das Kontingent nicht ausgeschopft
werden und knapp 300 Anmeldungen blieben auf der Warteliste. Einerseits braucht es also

SFBB — Jahresbericht 2011 9



Teil B Fachubergreifende und verbindende Themen

eine Verstarkung des Angebots in 2012, andererseits sollte mit Wiederholung von
Veranstaltungen auf die Nachfrage verstarkt reagiert werden.

Ahnlich hohe Nachfrage verzeichnen wir zu den Themen ,Gespréachsfilhrung und
Beratung”. Hier werden sogenannte Standards, wie z.B. ,Einflhrung in die
personenzentrierte Beratung”, ,SKIWA" und ,Korperliche Prasenz in der padagogischen
Arbeit” angeboten, die zur erweiterten Grundausstattung beraterischer Kompetenz zu zéhlen
sind. Eine intensive Vertiefung auf Basis integrativer Methoden findet in der
Langzeitfortbildung ,Die sozialpadagogische Fachkraft als Coach” statt. Spezialisierungen im
Kontext Gesprachsfuhrung und Beratung finden sich in den weiteren Veranstaltungen wie
z.B. “NLP als Beratungsmethode”, ,Die hohe Kunst des Fragens” und ,Arbeit mit
Symbolen”. Auch hier werden alle TN-Platze ausgeschopft, die Zahl der TN auf Wartelisten
ist ebenso hoch - notwendig ware hier eine Verdoppelung des Platzangebotes.

Die Nachfrage fir das Programmangebot zu den Themen ,Moderieren, Prasentieren,
Visualisieren” ist seit Jahren stabil. Fachkrdfte brauchen neben ihrer gut qualifizierten
Fachkompetenz stets auch Arbeitstechniken erwachsenengerechten Arbeitens fir die Arbeit
mit Teams und Gruppen, fir die Projekt- und Konzeptarbeit, fir die interne Qualitats- und
Teamentwicklung sowie fiir die Offentlichkeitsarbeit. Der Generationswechsel kiindigt sich
auch im Feld der Fortbildung selbst an, damit wachst der Bedarf nach ,Train tue Trainer"-
Kursen fir Fortbildungsdozenten/-innen in Methoden erwachsenengerechten Lehrens und
Lernens. Diese Aufgabe wird flr das Programm 2012 angegangen.

Das Fortbildungsangebot zum Schwerpunkt ,,Selbstmanagement und Selfcare” besteht
aus zwei Teilen: sechs Seminare im Hauptteil des Programms und 12 Seminare im
Programmbereich Gesundheit, davon 11 Wochenendseminare. In den Bedarfsriickmeldungen
wurden Themen wie Stressbewaltigung, Burn-out-Prophylaxe, Entspannung, Auftanken im
Beruf, Work-Life-Balance haufig genannt und spiegeln sich im Programmangebot des SFBB.
Acht der Wochenendseminare konnten wegen zu geringer Nachfrage nicht durchgefihrt
werden. Allerdings waren diese Veranstaltungen im Programmheft 2011 schlecht platziert.

Das Fortbildungsangebot fir die Fachkrafte aus Brandenburg umfasst, neben den
Ausschreibungen  im  Uberdrtlichen  Programmbereich  des  SFBB,  langerfristige
Weiterbildungsangebote, die aus Mitteln des Europdischen Sozialfonds, gemal3 der
Weiterbildungsrichtlinie des Landes Brandenburg geplant und finanziert werden (ca.
550.000€ pro Jahr). Flr die z. Zt. im SFBB laufenden Kurse wurden 2011 1.080 Teilnahmen
erfasst. (Nicht erfasst sind MaBnahmen, die aus dem MBIJS heraus gesteuert werden.) Die
Steuerung dieser zusatzlichen Mittel fiir eine systematische und langerfristig angelegte
Qualifizierung von Fachkraften verfolgt das Ziel, Fachkrafte fur die Aufgaben in
Funktionsstellen oder flr spezifische/zusatzliche Aufgaben im System der Kinder- und
Jugendhilfe zu qualifizieren. Fur die Kindertagesbetreuung gab es 2011 weitere Kurse fur
die Leitungsaufgaben, zur Beratungskompetenz fiir die Praxisberatung, zur Qualifizierung fir
Fachkrafte im Konzept der Eltern-Kind-Gruppen. Weitere Themen der ESF-geforderten
QualifizierungsmaBnahmen 2011 waren: Kita und Hort im Ganztag, Eltern-Medientrainer,
Kreative Konfliktlésung, Qualifizierung der Jugendkoordinatoren/-innen, Qualifizierung der
Fach- und Lehrkréfte in den ,Schulverweigererprojekten” und Kurse zur Elternberatung. Fir
das Arbeitsfeld der stationaren Erziehungshilfe wurde 2011 der 1. Durchgang eines
spezifischen Qualifizierungsangebotes flr Berufs- bzw. Neueinsteiger/-innen erfolgreich
abgeschlossen; ein zweiter Durchgang ist fur 2012 geplant.

4. Ausblick und Schlussfolgerungen

Die Weiterentwicklung von fachlbergreifenden und verbindenden Themen fur die
Qualifizierung von Fachkraften aus allen Arbeitsfeldern der Kinder- und Jugendhilfe ist das
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gemeinsame Anliegen des Padagogischen Teams im SFBB. Die Veranstaltungen in diesem
Programmbereich  beziehen sich auf Schlisselkompetenzen der Fachkrafte, auf
Querschnittsthemen der Theorie und Praxis sozialpddagogischen Handelns und auf die
Bewadltigung von Aufgaben an den Schnittstellen zu anderen Arbeitsfeldern auBerhalb der
Kinder- und Jugendhilfe. Der Programmbereich bietet die Mdglichkeit, kurze Formate wie
Fachtage, Informationsveranstaltungen und Einflhrungsseminare neben vertiefende
Fortbildungsreihen oder Weiterbildungsformate zu stellen, teilweise auch im gleichen
Themenfeld. Das ermdglicht Fachkraften, den jeweils individuell ,passenden” Zugang zu
einem aktuellen Fachthema zu finden und sich entlang ihrer personlichen Bedarfe - haufig
Uber mehrere Jahre - zu qualifizieren. Fiir das SFBB erwachst daraus die Verpflichtung, das
Programmangebot Gber mehrere Jahre bereitzustellen und bedarfsgerecht zu steuern.
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Fachbereich 1 Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit

1. Ausgangssituation

Im Jugendalter - als gesellschaftlich entwickelter und ausgestalteter Lebensphase - bilden
sich nicht nur gesellschaftliche Veranderungen unmittelbar ab; auch die gegenwartigen
politischen Diskurse und Entwicklungen wirken in hohem MaBe auf Jugendliche und deren
Lebensfihrung.

Arbeitsmarkt, materielle (Grund-)Absicherung, Zugange zu Ausbildung und Beruf, die
Ausgestaltung des Bildungssystems, Diskriminierungen aufgrund ethnischer Merkmale oder
Geschlechterlagen, die Teilhabe an gesellschaftlichen Entscheidungsprozessen finden ihre
Entsprechung im Aufwachsen von Kindern und Jugendlichen und werden so zu
bedeutenden Themen der Jugendarbeit. Vor diesem Hintergrund war 2011 ein
.bemerkenswertes” Jahr fir die Kinder- und Jugendpolitik, besonders fur die Kinder- und
Jugendarbeit.

Der 20. Geburtstag des Kinder- und Jugendhilfegesetzes, des Sozialgesetzbuches VIII (1.
Januar 1991), war deshalb wohl fir viele ein hervorragender Anlass fur ein Resimee und
fur einen Ausblick auf die aktuellen Aufgaben der Jugendarbeit.

Vielfaltige Stellungnahmen und Projekte wurden verfasst und angestoB3en.

Der Berliner Landesjugendring, der Paritatische, die Arbeitsgemeinschaft fur Jugendhilfe
(AG)) stellten fir eine Bewertung des Gesetzes im Hinblick auf Jugendarbeit fest, dass die
fachlichen Aussagen in den Paragraphen 11 und 12 nichts an Giiltigkeit verloren haben.

Mit groBer Deutlichkeit sind hier die gesellschaftspolitischen Aufgaben und der
Bildungsauftrag der Jugendarbeit prazisiert.

So hat auch das Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) die
Entwicklung der 'Eigenstandigen Jugendpolitik', die sich an alle Jugendlichen richtet und sich
als gesellschaftlich relevante Zukunftspolitik versteht, zu einem seiner Schwerpunktthemen
gemacht: ,Allianz fir Jugend. Eckpunktepapier”.

Es musste aber gerade 2011 auch festgestellt werden: ,Solange Mittel gekiirzt werden, vor
allem in der Jugendarbeit, bleiben Zweifel an der Bildungsrepublik Deutschland.”

2. Das Programmangebot bezogen auf Berlin

Die inhaltliche Ausrichtung der Angebote ist dabei nach wie vor Ausdruck vielschichtiger
Diskussions- und Verstdndigungsprozesse, an denen sich die Fachkrafte der Jugendarbeit
beteiligen.

Als bedeutende Themenkreise wurden u.a. die ,Auseinandersetzung mit der Gender- und
Diversity-Perspektive” und das Themenfeld der ,Sexuellen Vielfalt” im Rahmen der ISV
gesehen und weitergefiihrt. Fragen der Aneignung o6ffentlicher Raume wurden breit
diskutiert, die aktuelle Bildungsdiskussion wurde aufgenommen; die Bedeutung der
internationalen Arbeit wurde betrachtet und aufgrund des gemeinsamen Beschlusses der
Jugend- und Familienministerkonferenz  (JFMK), ,dass die kulturelle Kinder- und
Jugendbildung zum Kern des Bildungs- und Erziehungsauftrages in formeller,
nichtformeller und informeller Bildung gehort”, Unterstiitzungsarbeit geleistet.

Neben diesen thematischen Schwerpunkten beinhaltet das Fort- und Weiterbildungsangebot
auch Mdglichkeiten, eigene Arbeit und personliche Anteile zu reflektieren. Neben den
aktuellen thematischen Entwicklungen und Schwerpunkten wird immer der konkrete Bedarf
der Mitarbeiter/-innen zur Unterstlitzung ihrer professionellen Arbeit in den einzelnen
Regionen und Einrichtungen gedeckt.
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2.1. Einblicke in ausgewahlte Bereiche der Fortbildung

¢ Qualitatsentwicklung
Wie in den o.g. Stellungnahmen, vor allem von Seiten der AGJ, formuliert, ist Kinder- und
Jugendarbeit fiir Heranwachsende ein bedeutsamer Ort, an dem zentrale, aber eher
informelle Bildungsprozesse stattfinden.
Im Gegensatz zu anderen Bildungsorten findet diese Form der Bildung kaum
gesellschaftliche Anerkennung, andererseits fehlt zum Teil eine fachliche Diskussion darber,
was Fachkrafte Uberhaupt zu informellen Bildungsprozessen beitragen kdnnen.
Das entwickelte Handbuch ,Qualitdtsmanagement der Berliner Jugendfreizeitstatten” ist ein
hervorragendes Beispiel, um auch anhand konkreter Beispiele aus der Praxis einen
eigenstandigen Bildungsbeitrag und -auftrag gemeinsam zu erarbeiten und deutlich zu
formulieren.
Fortbildungen zum entwickelten Sachbericht und den bezirklichen Zielvereinbarungen
fuhrten dazu, intern und extern den eigenen Beitrag zur Bildung im Sozialraum zu
definieren und sich der Idee eines qualitativen Wirksamkeitsdialoges immer besser
anzunahern.

¢ Jugendkulturzentren in regionalen Bildungsnetzwerken (JUKUBI)

Das Projektvorhaben ,Jugendkulturzentren in regionalen Bildungsnetzwerken” (JUKUBI) setzt
sich zum Ziel, die Erfahrungen und Expertise der Einrichtungen der Jugendhilfe im Feld der
kulturellen Bildung aufzunehmen und im Rahmen regionaler Bildungsnetzwerke neu zu
positionieren. In einem zweijahrigen Entwicklungsprozess werden beispielhaft Einrichtungen
der Jugendarbeit mit kulturellem Schwerpunkt als Jugendkulturzentren mit erweiterten
Unterstiitzungs-, Vernetzungs-, Service- und Angebotsfunktionen entwickelt.

Das SFBB unterstutzt diesen 2-jahrigen Prozess.

¢ Jugendmedienschutz und Internetsicherheit
Sicher verlangt dieser Bereich eine groBere Aufmerksamkeit in der Zukunft und vor allem
eigene qualifizierte Fachkrafte im Haus, die auf dem besten Stand sind. Im Moment
unterstitzen wir diesen Themenkomplex vielschichtig, vor allem Uber Honorarkrafte. 2011
waren wir an drei Fachtagungen beteiligt:
Neukélin: Methoden gegen Mobbing und Cybermobbing
Reinickendorf: Jugendmedienschutz und Internetsicherheit férdern.
Berliner Notdienst Kinderschutz: Virtuelle Welten - verheddert oder vernetzt?

e Kinder- und Jugendschutz
Das SFBB verfolgt mit der entsprechenden Abteilung in der zustandigen Senatsverwaltung in
Berlin das Ziel einer verbesserten Zusammenarbeit zwischen Ordnungsamt, Polizei und
Jugendforderung. Fortbildungstermine fiir einzelne Bezirke stehen bereits fest.

¢ Internationale Arbeit
Internationales Studienprogramm (ISP)
Die Bundesregierung vergibt jahrlich ca. 25 Stipendien fiir Fachkrafte der Jugendhilfe und
der sozialen Arbeit aus anderen Landern. Das Ziel ist es, diesen Fachkraften einen Einblick in
Theorie und Praxis der Jugend- und Sozialarbeit in Deutschland zu geben, ihnen aber auch
wesentliche allgemeine Informationen liber das Gastland zu vermitteln.

Die Stipendiatinnen und Stipendiaten des Bundesministeriums flr Familie, Senioren, Frauen
und Jugend arbeiten nach einem Einfuhrungsseminar in Berlin in einigen Stadten der
Bundesrepublik in Einrichtungen der Jugend- und Sozialarbeit.

Organisiert wird das Programm von der Arbeitsgemeinschaft fur Jugendhilfe (AGJ), die
Durchfuhrung Gbernimmt das SFBB.
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Die Zusammenarbeit mit den Berliner Fachkraften und die kontinuierliche fachliche
Begleitung des Praxiseinsatzes gewahrleisten, dass die ISP-TN sowohl die Situation in
Deutschland als auch - durch Einflhrungs- und Auswertungsseminare - die der Herkunfts-
lander der anderen Teilnehmenden kennenlernen.

Als Berliner Partner im Internationalen Studienprogramm haben wir 2011 Fachkrafte aus
Polen, Griechenland, Estland und Ungarn fir sechs Wochen an Berliner Jugendamter
vermitteln kénnen und betreut.

JIVE Jugendarbeit International - Vielfalt erleben

Dieses Programm unter der Federfihrung der Fachstelle fiir Internationale Jugendarbeit
(JAB) der Bundesrepublik Deutschland e.V. will die internationale Jugendarbeit auf
kommunaler Ebene starken. Dabei handelt es sich um eine Initiative fir Bildung und
Teilhabe von benachteiligten jungen Menschen und Jugendlichen mit Migrationshintergrund.
Unsere Einrichtung wurde um Mitarbeit gebeten und wir begleiten vor allem das Programm
.Kommune goes International”. Flr Berlin beteiligt sich der Bezirk Steglitz/Zehlendorf und
im November fand die erste groBere Auftaktveranstaltung statt.

Die Initiative JIVE bertihrt zentrale Zielsetzungen der EU-Jugendstrategie: soziale Integration
und gelingende Ubergange in Arbeit, Partizipation und die Aufwertung und Anerkennung
informeller und nichtformaler Bildung.

e Geschlechterbewusste Arbeit mit Madchen und Jungen /Gender

Mainstreaming
Im November 2011 fand der Berlinweite Fachtag zur Madchenarbeit mit dem Titel
~Madchenarbeit zwanzig elf - Berlin: Lebenswelten/Vielfalt/Good Practice” statt. Der Fachtag
war eine Kooperation von der Berliner Fachrunde ,Quo vadis Madchenarbeit” und dem
SFBB. ,Quo vadis Madchenarbeit” ist eine Fachrunde der bezirklich verantwortlichen
Mitarbeiter/-innen fir die geschlechterbewusste Madchenarbeit, der Sprecherinnen der
bezirklichen Madchenarbeitskreise und interessierter Padagoginnen.
Im Rahmen der Themen ,Diversity - Inklusion - Gender” hatte der Fachtag den
thematischen Schwerpunkt ,Vielfaltige Lebenswelten von Madchen und jungen Frauen” -
mit dem sich sowohl der Er6ffnungsfachinput als auch die Prasentationen und Diskussionen
der ,Good-Practice” beschéftigten. Diese Auseinandersetzung bzw. das Schwerpunkt-Thema
war/ist die Reaktion auf verallgemeinernde und fachlich verkiirzte Schlussfolgerungen
.Madchen seien die Bildungsgewinnerinnen” (genauso wie: ,Jungen seien die
Bildungsverlierer”). Fir alle Leistungsbereiche der Kinder- und Jugendhilfe gilt es
entsprechend der Vorgaben des KIHG, die Diversitat der Kinder und Jugendlichen/Madchen
und Jungen in den Blick zu nehmen. In der Ankiindigung des Fachtages hiel es
entsprechend:

.Die Lebenswelt von jedem Mddchen und jeder jungen Frau dndert sich stdndig.
Medieneinflisse bestimmen zunehmend Rollenerwartungen, Schonheitsideale transportieren
sexuelle Botschaften, Anforderungen aus Elternhaus, Peer Group, Schule und Berufswelt
stellen Mddchen und junge Frauen und alle, die mit ihnen arbeiten, vor neue
Herausforderungen. Mddchen und junge Frauen insbesondere migrantischer Herkunft sind
auf der Suche nach ihrem Platz in der Gesellschaft. Gleichzeitig treffen unterschiedliche
kulturelle, ethnische und sexuelle Orientierungen aufeinander.

Was heiBt daher Mddchenarbeit heute? Welchen Herausforderungen muss sie sich
stellen?”

In Kooperation mit dem MBJS und dem UA fand im Februar das Fachgesprach ,Konzepte
geschlechtergerechter/geschlechterpadagogischer Arbeit mit Jungen - Ein erster Schritt zur
Entwicklung von geschlechtsbewussten Leitlinien im Land Brandenburg” statt. Dieses
Fachgesprach stand als zweiter Teil in der Serie von Veranstaltungen zum Themenfeld
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.Geschlechtergerechte Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit”. (1. Teil im November 2009:
.Geschlechtsbewusste Angebote in der Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit/erzieherischer Kinder-
und Jugendschutz - Ein Baustein in der Umsetzung von Gender Mainstreaming?!”; 3. Teil
im Februar 2012: ,Madchenarbeit in Brandenburg! Warum nicht? Ein weiterer Schritt zur
Entwicklung von geschlechtsbewussten Leitlinien im Land Brandenburg”).

Die Veranstaltungsserie ,Genderorientierte Jugendarbeit” wird im Jahr 2012 in die
Entwicklung von ,Leitlinien zur geschlechterbewussten JA/JSA in Brandenburg” (Arbeitstitel)
ibergehen. Uber diese Landesprozesse hinaus gab es auch 2011 ein breitgefachertes
Qualifizierungsangebot zu diversen Themen der genderorientierten Jugendarbeit, die in
Kooperation mit verschiedenen Tragern und Fachexperten/-innen und freien Mitarbeiter/-
innen durchgangig gut besucht wurden. Hierbei handelte es sich beispielsweise um
Fortbildungen wie ,ldentitaten? Widerspriche? Geschlechtergerechtigkeit? - Praxisorientierte
Reflexion von Jungenarbeitskonzepten”; ,Vielfdltige Lebenswelten von Madchen oder:
Diversity in der Madchenarbeit”; ,Geschlechterreflektierende Ansdtze in der Arbeit mit
rechtsextrem orientierten Jugendlichen”.

Bei dem unterjahrig aus den Jugendamtern abgefragten Bedarf handelte es sich um die
Begleitung von Themen wie z.B. ,Umsetzung genderorientierter Arbeit in den
Jugendfreizeiteinrichtungen”; ,Parteiliche Madchenarbeit mit gewaltbereiten Madchen”;
.Selbst  verletzendes Verhalten bei Madchen als Ausdruck psychischer Probleme”;
.Sexualisiertes Verhalten von Madchen”; ,Abgrenzen, helfen: Kompromisse finden in der
Arbeit mit Madchen”; ,Sexuelle Ubergriffe padosexueller Manner auf Jungen: Prévention und
Handlungsstrategien”; ,Internet, Medien.....Sucht? Geschlechterbewusste Analyse des
Konsumverhaltens von Jungen”.

e Jugend(sozial)arbeit und Schule

Die Kooperation von Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit und Schule hat sich im Jahr 2011
weiterentwickelt und wird mit verschiedenen Fortbildungsformaten und Tagungen
unterstitzt. Aufbauend auf dem Gesamtkonzept zur Zusammenarbeit von Schule und
Jugendhilfe in Berlin, das im Juni 2010 von der Senatsverwaltung fir Bildung, Wissenschaft
und Forschung beschlossen wurde, ist ein Musterkonzept fir eine bezirkliche
Rahmenkonzeption zur Zusammenarbeit von Schule und Jugendhilfe erarbeitet und
beschlossen worden. Die Musterkonzeption bietet einen Leitfaden, um vorhandene
bezirkliche Rahmenbedingungen zur Kooperation von Schule und Jugend zu systematisieren
und weiterzuentwickeln.

Im Frihjahr 2011 wurde eine berlinweite Tagung ,Bezirkliches Rahmenkonzept - verbindliche
Kooperation von Schule und Jugendhilfe” gemeinsam mit der Senatsverwaltung, Abt.
Jugend und Abt. Schule, durchgefihrt. Hier wurden die Musterrahmenkonzeption und
good-practice-Beispiele u.a. aus den Bereichen der schulbezogenen Jugendarbeit und schul-
bezogenen Jugendsozialarbeit vorgestellt, darliber hinaus hatten die bezirklichen Vertreter/-
innen die Mdoglichkeit, sich zum Thema ,Verlassliche und wirksame Bezirksstruktur weiter
fordern und entwickeln” mit anderen Bezirken auszutauschen.

Das Thema Wirksamkeit und Qualitatsentwicklung in der schulbezogenen Jugendsozialarbeit,
das in den Jahren davor einen Schwerpunkt gebildet hat, wurde auch 2011
weiterentwickelt. Es fanden hierzu Veranstaltungen fir die bezirklichen Mitarbeiter/-innen
der Berliner Jugenddmter, die fir das Themenfeld schulbezogene Jugendsozialarbeit
zustandig sind, statt. Das Kennenlernen von Instrumenten der Qualitatssicherung stand
dabei im Vordergrund.

Themen waren hierbei ,Umgang mit Gewalt”, ,Entwicklung von Bildungslandschaften”,
~Ganzheitliche Bildung in der Kooperation von Schule und Jugendhilfe”, ,Interkulturelle
Bildung”, ,Kommunikation mit Eltern”, ,Armut”, ,Ubergdnge von der Grundschule zur
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Oberschule und zum Beruf’, ,Herausfordernde Kinder und Jugendliche in der
schulbezogenen Jugend(sozial)arbeit”.
Dieses Angebot richtet sich auch an die Landkreise in Brandenburg.

Die im Programm ausgeschriebenen Seminare umfassten z.B. ,Rechtsgrundlagen fir die
Schulsozialarbeit”; ,Methoden, Programme und Projekte der Gewaltpravention an Schulen”;
.Umgang mit Mobbing”; ,Kommunikation in der Schulsozialarbeit erfolgreich und
ressourcenorientiert gestalten”; ,,Umgang mit Konflikten in der Schule”.

® Programm ,Jugendsozialarbeit an Berliner Schulen”
Das Programm ,Jugendsozialarbeit an Berliner Schulen” wurde im Jahr 2011 weiter
ausgeweitet. Im Rahmen der Mittel fur das Bildungs- und Teilhabepaket hat sich das Land
Berlin entschlossen, 75 weitere Schulen in das Programm ,Jugendsozialarbeit an Berliner
Schulen” aufzunehmen. Die begleitende Tandemfortbildung an den 51 Integrierten
Sekundarschulen wurde weitergefihrt. Im Jahr 2011 wurden fir die Tandems der
Integrierten Sekundarschulen drei Module in sechs regionalen Gruppen zu den Themen
.Forderung interkultureller Kompetenz”, ,Umgang mit Veranderungsprozessen” und
~Partizipation” durchgefiihrt.
Fir die Tridems der Grundschulen fanden zwei Module in sieben regionalen Gruppen zu
den Themen ,Umgang mit Kindeswohlgefahrdung in gemeinsamer Verantwortung im
Ganztag”, ,Medienpadagogik im schulischen Kontext - Cyber-Mobbing” und ein uber-
regionaler Fachtag fir die Grundschulen zum Thema ,Zusammenarbeit mit Eltern in
Kooperation von Schule und Jugendhilfe” statt.
Fir die Tandems der Forderzentren wurden drei Module in vier regionalen Gruppen zu
den Themen ,Kommunikatives Verhalten in verschiedenen Anforderungssituationen”,
«Inklusive Schule in Berlin” und ,Konfrontative Paddagogik” durchgefihrt.
Fir die Tandems der Beruflichen Schulen fanden drei Module zu den Themenfeldern
.Forderung interkultureller Kompetenz an beruflichen Schulen”, ,Konfrontative Methodik an
beruflichen Schulen” und ,Umgang mit Cyber-Mobbing” statt.

3. Das Programmangebot bezogen auf Brandenburg
3.1. Einblicke in ausgewahlte Bereiche der Fortbildung

Vor allem fachliche Diskussionen, individuelle Gesprache und Riickmeldungen der Fachkrafte
aus den unterschiedlichen Gremien und Arbeitsgruppen sind neben der offiziellen
Bedarfserhebung die Grundlage fir die Fortbildungsplanung im Bereich der
Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit in Brandenburg.

Ein fortbildnerischer Schwerpunkt fiir Brandenburg lag 2011 im Bereich der Medienbildung.
Der Einfluss der digitalen Medien auf unsere Gesellschaft ist allgegenwartig und vor allem
im Bereich der Jugendarbeit wird zukiinftig die medienpadagogische Qualifikation
padagogische Schlusselkompetenz werden, um Kinder und Jugendliche in ihrer Entwicklung
zu medienkompetenten Menschen zu begleiten. Medienkompetenz und Medien-
padagogik gewinnt deshalb in der Fortbildung an Bedeutung. Dabei geht es nicht
ausschlieBlich darum, die Gefahren aufzuzeigen, sondern vor allem die Chancen, die dieses
Medium bietet, sozialpadagogisch zu nutzen. In den vergangenen Jahren waren vor allem
Jugendschutzthemen wie Cybermobbing, Gefahren im Netz etc. gefragt, wahrend die
medienpadagogischen Themen weniger abgerufen wurden. Diese Tendenz hat sich deutlich
in Richtung Medienpadagogik verandert.

Die Medienpadagogische Zusatzqualifikation, die in Kooperation mit der LAG Multimedia
und der Medienwerkstatt Potsdam konzipiert und umgesetzt wurde, war sehr nachgefragt
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und einige der interessierten Fachkrafte konnten erst fir den nachsten Durchgang 2012
bertcksichtigt werden.

Fir die jahrlich stattfindende 2-tdgige Fortbildungsveranstaltung der Jugendférderer/-
innen, die fir die Steuerung der Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit im Land von besonderer
Bedeutung ist, wurde 2011 ebenfalls ein Thema zur Medienbildung, ,Virtuelle Welten -
grenzenlose Mdglichkeiten”, gewahlt.

Ein Ergebnis dieser Veranstaltung war, dass in einem Landkreis eine durch das Jugendamt
angebotene Veranstaltung fir die Fachkrafte vor Ort zum gleichen Thema umgesetzt wurde
und in anderen Landkreisen bzw. kreisfreien Stadten sind dazu Veranstaltungen in Planung.
Dieser positive Effekt, dass das jeweilige Fortbildungsthema dann fiir regionale
Veranstaltungen aufgegriffen wird, wurde bereits in den vergangenen Jahren beobachtet.

In Kooperation mit dem MBJS, UA, UR, Jugendamt Frankfurt/Oder und der Stiftung SPI
wurde Anfang November der 1. Brandenburger Kongress der Jugendarbeit
»Grenzenlose Jugend” in Slubice und Frankfurt (Oder) durchgefiihrt. Ziel des Kongresses war
der kollegiale, fachliche Austausch mdoglichst vieler Fachkrafte in Brandenburg zu aktuellen
Konzepten und zu den Herausforderungen und Perspektiven der Jugendarbeit. Darliber
hinaus sollte die Jugendarbeit als eigenstandiges und an den Interessen von Kindern und
Jugendlichen orientiertes Handlungsfeld innerhalb der Jugendhilfe in den Focus der
Offentlichkeit gebracht werden.

Im Mittelpunkt standen der fachliche Austausch und die Diskussion Uber Ideen, Konzepte
und die sozialpolitische Verortung der Jugendarbeit und Jugendsozialarbeit. Mit insgesamt
mehr als 400 Teilnehmenden wurde ein sehr groBer Teil der Fachkrafte aus dem
Jugendbereich in Brandenburg erreicht. Neben Vortragen, Diskussionsrunden auf dem
Podium konnte in fiinf verschiedenen Themenbldcken und 32 Arbeitsgruppen der fachliche
Austausch stattfinden. Mehr als 80% der Teilnehmenden sahen ihre Erwartungen erfullt und
die Mehrzahl winschte sich zukinftig in regelmaBigen Abstanden einen Kongress zur
Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit.

Nach wie vor sind die mit der Sozialraumorientierung verbundenen Themen in vielen
Landkreisen nachgefragt. Wie auch in den vergangenen Jahren wurden dafiir passgenaue
Fortbildungen konzipiert und inhouse angeboten. Schwerpunktthemen waren ,Die
sozialrdumlichen Prinzipien in der Jugendarbeit”, ,Zielarbeit in der offenen Kinder- und
Jugendarbeit”; ,Methoden der Sozialraumanalyse”, ,Netzwerkarbeit im Sozialraum” und
.Lebenswelten von Kindern und Jugendlichen im landlichen Raum”.

Im Rahmen der Sozialraumorientierung wurden speziell die Jugendkoordinatoren/-innen
in mehreren Inhouse-Seminaren in Methoden der Sozialraumanalyse geschult. Der 2.
Durchgang der 6-moduligen mit ESF-Mitteln geférderten Weiterbildung ,Jugendkoordination
im Land Brandenburg” (160 Stunden) war landesweit ausgeschrieben, begann im April 2011
und endete mit der Zertifikatsiibergabe im Januar 2012. Die inhaltlichen Schwerpunkte
dieser Weiterbildung waren u.a. die Definition des Handlungsfeldes Jugendkoordination und
die Klarung der eigenen Rolle, aber auch die Kompetenzerweiterung in der Anwendung von
unterschiedlichen Methoden, die fir dieses Handlungsfeld wichtig sind. Mit diesem
Durchgang ist vorerst diese Weiterbildungsreihe fir die Jugendkoordination abgeschlossen.

Im Bereich der ehrenamtlichen Jugendarbeit im landlichen und stadtischen Raum wird
die in Kooperation mit den Landesjugendringen Brandenburg und Berlin entwickelte
Seminarreihe ,Train the Trainer” mit insgesamt finf Modulen fortgefiihrt, da sowohl bei
den haupt- als auch ehrenamtlichen Juleica-Trainer/-innen nach wie vor eine groBe
Nachfrage besteht. Ziel dieser Fortbildungsreihe ist es, den Juleica-Trainer/-innen mehr
Sicherheit im Umgang mit ihren Teilnehmer/-innen zu geben und die Qualitat der Juleica-
Qualifizierung zu verbessern, indem inhaltliche Schwerpunkte der Ausbildung vertieft,
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Moglichkeiten ihrer methodischen Umsetzung vorgestellt und der Umgang mit
Schwierigkeiten in den Trainings bearbeitet werden. Diese Reihe soll weiterhin im Programm
bleiben, jedoch wird sie auf der Basis gemeinsamer Auswertungsgesprache mit dem LR
Brandenburg, LR Berlin, den Dozenten/-innen und dem SFBB immer wieder inhaltlich
modifiziert.

Im Bereich der Jugendberufshilfe sind die Fortbildungsreihen ,Produktionsschule”
abgeschlossen. Ziel dieser Reihen war es, Prinzipien, Leitidee, Didaktik und Methodik von
Produktionsschulen zu vermitteln, sodass die Teilnehmer/-innen in der Lage sind, diesen
speziellen Ansatz in den Einrichtungen der Jugendberufshilfe qualifiziert umzusetzen.

Auf der Grundlage dieser 2008 begonnen Fortbildungsinitiative (eine Fachtagung und zwei
Fortbildungsreihen zum Thema Produktionsschule) haben sich inzwischen sechs
Produktionsschulen im Land Brandenburg erfolgreich etabliert. In diesem Jahr fand erstmalig
ein  Werkstattgesprach zum Thema Qualitatsstandards, Gestaltung von Arbeits- und
Lernprozessen und zum Berufsbild des Werkstattpadagogen statt. Bei den Standards zur
Qualitatssicherung geht es um Parameter fir die Gestaltung des Alltagsgeschehens und
insofern um ein wichtiges Thema vor allem fiir die padagogische Arbeit.

Hervorzuheben ist auch die Qualifizierungsreihe ,Beteiligungsprozesse initiieren, begleiten
und evaluieren” flr die Fachkrafte der Mobilen Jugendarbeit/Streetwork Brandenburg,
die in Kooperation mit der LAG Mobile Jugendarbeit - Streetwork Brandenburg e.V. geplant
wurde, die im Oktober 2011 begann und im Maérz 2012 mit einem Zertifikat abgeschlossen
werden wird. Diese Reihe wurde auf der Basis einer aktiven Evaluation der Mobilen
Jugendarbeit inhaltlich und methodisch konzipiert, greift die Potentiale der Teilnehmenden
in Bezug auf demokratische Beteiligungsprozesse auf und qualifiziert die individuellen
Bedarfe.

Wie in den vorangegangenen Jahren wurde auch 2011 deutlich, dass die Landkreise bzw.
kreisfreien Stadte sich zunehmend Unterstitzung und Begleitung fur die aktuellen
Aufgaben, Anforderungen und Probleme in der Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit wiinschen.
Das Seminarangebot wurde dann im Einzelfall bedarfsbezogen und entsprechend der
regionalen Rahmenbedingungen geplant und durchgefihrt.

4. Kooperationspartner und Gremien

Der FB 1 ist in ein feinmaschiges Netzwerk eingebunden

AG 9, verantwortliche MA der bezirklichen Jugendamter, Projektgruppe QM-Handbuch,
Beirat: Studienprogramm ISP bei der AGJ, Fachstelle fiir Internationale Jugendarbeit (IJAB)
der Bundesrepublik Deutschland e.V., Beiratsmitglied MaDonna Madchenkult, Ur e.V.,,
Arbeitsgemeinschaft deutscher Bildungsstatten, Fachrunde Schulbezogene Jugendsozialarbeit,
AG Jugendsozialarbeit an Berliner Schulen, Beirat Jugendsozialarbeit an Berliner Schulen,
Regionale Fortbildung Berlin, LISUM, AK der Fachkrafte der Jugendférderung und der
Jugendschiitzer Brandenburg, Fachrunde Suchtpravention Brandenburg, Camino-Werkstatt
fur Fortbildung, Praxisbegleitung und Forschung im sozialen Bereich gGmbH, Unterausschuss
Jugendarbeit des UHA Brandenburg, Arbeitskreis der Fachkrafte der Jugendférderung in
Brandenburg, Arbeitskreis der Fachkrafte des Jugendschutzes Brandenburg, Jour Fixe
Jugendschutz Brandenburg, Ministerium fir Bildung, Jugend und Sport Brandenburg,
SenArbeitFrauen Berlin, Steuerungsgruppe Gender Mainstreaming im AdB, Berliner
Fachrunde Jungenarbeit, Mobile Beratung gegen Rechtsextremismus (MbR), Quo Vadis
Madchenarbeit, Dissens e.V., Katholische Hochschule fir Sozialwesen Berlin, KomBi -
Kommunikation und Bildung, KuKMA, Landesjugendamt Brandenburg, Wildwasser e.V.,
Berliner Fachstelle fir Suchtpravention
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5. Der Fachbereich Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit im SFBB steht vor
folgenden Entwicklungsaufgaben:

Das Themenfeld ,Inklusion” gilt es fachlich gemaB der Verpflichtung internationaler
Konventionen in der Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit zu verankern und die Fachkrafte
entsprechend zu schulen.

Vor dem Hintergrund des demografischen Wandels ist die Neupositionierung und
Profilierung der Kinder- und Jugendarbeit in Abgrenzung zu Schule als eigenstandiges
Arbeitsfeld in den nachsten Jahren von besonderer Bedeutung.

Fir Berlin und Brandenburg steht in den nachsten Jahren die Umsetzung der EU-
Jugendstrategie und der Initiative ,JIVE - Jugend International - Bildung und Teilhabe von
benachteiligten jungen Menschen und Jugendlichen mit Migrationshintergrund” im
fachlichen Focus.

Im Themenfeld Jugend(sozial)arbeit und Schule wird die Begleitung und Unterstiitzung bei
der Umsetzung und Implementierung der bezirklichen Rahmenkonzepte zur Kooperation von
Schule und Jugend ein wichtiges Aufgabenfeld sein.
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Fachbereich 2 Kindertagesbetreuung und Kindertagespflege

1. Planung und Konzeption

Ausgangssituation:

Ein Blick in das Jahresprogramm 2011 weist die groBe Breite an Themen aus, die flr die
Fachkrafte der Kindertagesbetreuung in Berlin und Brandenburg angeboten werden und die
fur die Wahrnehmung des Bildungs-, Betreuungs- und Erziehungsauftrags in den
Einrichtungen relevant sind. Die Arbeit im Fachbereich konnte 2011 sehr gut fortgesetzt
werden - kurzzeitig unterbrochen durch einen weiteren Umzug aus den Rdumen der
BrunnenstraBBe in Berlin Mitte in Blros im Jagdschloss Glienicke Ende Juli.

Vielfaltige Kooperationen trugen dazu bei, unser inhaltliches Spektrum auszuweiten.

Die Ermittlung des Fortbildungsbedarfs fand in der Ublichen dialogischen Form unter
Beteiligung wichtiger Schllsselpersonen und -gremien statt.

Der Besuch von Vortrdgen und Fachforen am Jugendhilfetag in Stuttgart gab neue Impulse
fur die Programmentwicklung.

Zielsetzungen der fachlichen Arbeit:
Fir die Konzeption des Jahresprogramms waren, neben der umfangreichen Abfrage von
Entwicklungszielen und fachlichen Kompetenzen, die fiir die Wahrnehmung des Auftrags in
der Praxis notwendig sind, die fachliche Expertise der hauptamtlichen Dozent/-innen, der
Dialog mit den durchfihrenden Dozenten/-innen sowie Rickmeldungen zu den
Veranstaltungen entscheidend, um ein fundiertes Jahresprogramm zu erstellen.
Fachbereichsintern hatten wir uns vor allem folgende fachliche Ziele fiir das Jahr 2011
gesetzt:

1. Steigerung der Praxiswirksamkeit der Fortbildungen (Ergebnisqualitat)

2. Starkung der multiplikatorischen Kompetenzen der Teilnehmenden (Transferqualitat)

3. Etablierung von Fachrunden zu einzelnen Themenfeldern (Strukturqualitat)

4. Forderung des Dozentennachwuchses (Investition in die Strukturqualitat)

5. Verfestigung der Gender-Perspektive

Fir die Anndherung an die beiden ersten Ziele erarbeiten wir schon seit mehreren Jahren
geeignete Konzepte und Herangehensweisen. Sollen (neu) erworbene Fertigkeiten oder
Kenntnisse in den Einrichtungen zum Tragen kommen, braucht es mehrere Akteure -
naturlich die Teilnehmenden selbst sowie ein Unterstiitzungssystem vor Ort. Konzeptionell
entschieden wir in vielen Fallen, mehrteilige Formate anzubieten. Diese Form bietet die
Maoglichkeit, Uber Praxisaufgaben die Umsetzung der Inhalte anzuregen und - im zweiten
Fortbildungsteil - beraterisch zu begleiten.

Nur begrenzt Einfluss haben wir auf die Art und Weise, wie die Leitung und das Team mit
Erfahrungen und Ergebnissen aus Fortbildungen umgehen. Obwohl wir in Trager- und
Leitungsqualifizierungen  immer  wieder auf die  Notwendigkeit einer guten
Personalentwicklung hinweisen, erfahren wir nur gelegentlich etwas zu diesem wichtigen
Schritt fir die Qualitatsentwicklung durch Qualifizierung der Praxis.

Als sicher kann angenommen werden, dass ldngere Prozesse (10 bis 20 Tage), die sich Uber
einen langeren Zeitraum mit dazwischen liegenden Praxisphasen erstrecken, hohere
Praxiswirksamkeit versprechen: Die Entscheidung fir die Fortbildung wird von den
Teilnehmenden und der Leitung/dem Team bewusster getroffen, an Veranderungen kann
sowohl im Fortbildungskontext als auch in der Praxis gearbeitet werden, es existieren
Rickmeldeschleifen, die Integration neuer Kompetenzen in die professionelle Biografie und
eine eventuelle Anpassung der Haltung erfolgen kontinuierlich Gber mehrere Monate.
Trotzdem haben auch kirzere Formate - z.B. Fachtage - ihre Bedeutung und Berechtigung:
Sie bieten konzentrierte Informationen und eréffnen so die Moglichkeit, sich mit neuen
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Inhalten zunachst kurz zu befassen, um sie anschlieBend gegebenenfalls zu vertiefen. Die
Entfaltung von Praxiswirksamkeit kommt dann u.U. verzégert zum Tragen.

Die Etablierung einiger Fachrunden als Investition in Strukturqualitdt ist gelungen. Es
existieren z.B. Fachrunden zu Themen des Ubergangs (siehe auch unter Punkt 2), zu
Beobachtung und Dokumentation, zu Hort und Ganztag in Brandenburg. Teilnehmende an
diesen Fachrunden sind Honorardozenten/-innen sowie Fachkrafte aus der ministeriellen
Ebene oder auch aus Gremien. Die Hauptvorteile der Fachrunden sind Vernetzung,
inhaltliche Weiterentwicklung der Thematik, Arbeit an Fortbildungskonzeptionen.

Die Forderung des Dozentennachwuchses ist aus verschiedenen Griinden von grofBer
Bedeutung: Zum einen ziehen sich einige dem SFBB seit vielen Jahre verbundene
freiberufliche Dozenten/-innen langsam aus der Arbeit zurlick. Zum anderen stellt sich das
SFBB der Konkurrenz mit Tragern, die ihre Fortbildungsarbeit fiir die Mitarbeitenden selbst
organisieren und auf die weitgehend gleiche Gruppe der Fortbildner/-innen zugreifen.
Gemeinsam mit dem Trdager FiPP e.V. konzipierten wir im Verlauf des Jahres 2011 eine
Fortbildungsreihe von insgesamt ca. 25 Tagen. Der Pilotkurs wird 2012 bis 2013
durchgefihrt. Zielgruppe sind Teilnehmende, die als Dozent/-in in Feldern der Kinder- und
Jugendhilfe tétig sind (tatig sein wollen). Im Konzept sind Prasenzseminare, Hospitationen,
Coaching sowie die Konzeption, Durchfilhrung wund Prasentation eines eigenen
Fortbildungsprojekts vorgesehen.

Strategien zum Umgang mit dem Fachkraftemangel:

Beide Lander haben im Jahr 2010 die rechtlichen Moglichkeiten erweitert, um Personal fir
die Kindertageseinrichtungen zu bekommen. In der Regel muss parallel zur Tatigkeit in den
Einrichtungen ein umfangreiches Pensum an Fortbildungen bearbeitet werden. Deshalb
nahm im Jahr 2011 eine betrachtliche Zahl von sog. Quereinsteiger/-innen beider Lander,
aufgrund von Auflagen der Einrichtungsaufsichten, an Seminaren des SFBB teil. Da wir uns
entschieden hatten, nur wenige Seminare exklusiv flr diesen Personenkreis anzubieten, stieg
die Heterogenitat unter den Teilnehmenden. Grundsatzlich méchten wir diese Entscheidung
beibehalten: Der Gewinn flr Quereinsteiger/-innen durch die gemischte Zusammensetzung
der Seminargruppe ist sicher gréBer als in einer homogenen Gruppe. Allerdings missen
auch erfahrene Fachkrafte einen angemessenen Zugewinn haben. Die Anforderungen an die
Lehrenden, mit diesem Mehr an Heterogenitdit umzugehen und die Lernprozesse
entsprechend zu steuern, sind gestiegen.

Begleitung besonderer Projekte auf Landerebene:

In strukturell benachteiligten Gebieten werden durch das Bundesprogramm (BMFSF))
~Offensive Frithe Chancen: Schwerpunkt-Kita Sprache und Integration”
Kindertageseinrichtungen in allen Bundeslandern gezielt mit zusatzlichen Ressourcen fir die
Weiterentwicklung einer alltagsintegrierten, frilhen Sprachbildung ausgestattet. Aus Berlin
beteiligten sich 2011 ca. 140 Kindertagesstatten und aus Brandenburg 82.

Einrichtungen erhalten neben der Finanzierung einer Fachkraft fir Sprach- und
Integrationsforderung (etwa im Umfang einer halben Stelle) auch Unterstiitzung fur die
Weiterentwicklung und Verankerung von Sprachbildung in der padagogischen Konzeption
der Einrichtung durch Fort- und Weiterbildung.

Mit der Senatsverwaltung fir Bildung, Wissenschaft und Forschung (Berlin) und dem
Ministerium fur Bildung, Jugend und Sport (Brandenburg) entwickelte das SFBB auf
Grundlage der Vorgaben des Deutschen Jugendinstituts einen Rahmenplan, der die
geforderten 70 Unterrichtseinheiten fiir die Fortbildung der zusatzlichen Fachkrafte umfasst.
Der Rahmenplan wurde mit den beteiligten Bildungstragern aus Berlin und Brandenburg
diskutiert und verabschiedet.
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In einem ersten Kurs qualifizierte das SFBB 19 Fachkrafte fir sprachliche Bildung. Wir legten
dabei Wert darauf, die Teilnehmenden in ihren beraterischen und multiplikatorischen
Kompetenzen zu starken. Diesem Kurs folgten weitere Nachfragen nach Fortbildung und
Beratung zur Unterstltzung der Fachkréfte in ihren Einrichtungen. Fortbildungsangebote des
SFBB zum Themenfeld Sprache und Forderung von Kindern unter drei Jahren komplettierten
den durch das Bundesprogramm entstandenen Fortbildungsbedarf.

Ziel fur das Jahr 2012 ist, dieses Programm weiterhin durch maBgeschneiderte Fort- und
Weiterbildungsangebote zu begleiten. Hier einige Beispiele:

= Fachtage zu vertiefenden Themen,

» die Moglichkeit einer Fortfilhrung der Qualifizierung mit dem Abschluss ,Fachprofil
Sprache’ fur die o.g. Fachkrafte im Umfang von insgesamt dann 160 Stunden (in
Kooperation mit freien Bildungstragern),

= eine weitere Basisqualifizierung fiir neu einsteigende Fachkrafte (2. Durchgang des
Bundesprogramms ab 2012),

= Fortbildungen zu Themen der Sprachbildung und Sprachférderung.

Konsultationseinrichtungen in Brandenburg und Berlin:

Die fachliche Begleitung der Konsultationseinrichtungen im Land Brandenburg fand durch
das MBIJS in Kooperation mit dem SFBB statt. Es wurden Arbeitstagungen in der Kita
,Blausternchen’ (Blankenfelde-Mahlow) und in der Kita Spatzennest (Frankfurt/Oder)
durchgeflihrt sowie ein Fachtag in Finsterwalde im Landkreis Elbe-Elster - unterstiitzt durch
das dortige Oberstufenzentrum und die Praxisberatung des Landkreises. Diese Bildungstage
setzen stets wichtige Impulse fir die fachliche Entwicklung der jeweiligen Regionen und
geben vor Ort die Mdglichkeit, sich mit den Schwerpunkten der Konsultationseinrichtungen
vertraut zu machen.

Im Land Berlin erging 2010/11 der Auftrag an das Berliner Kitainstitut fir
Qualitatsentwicklung (BeKi), ein Konzept fur die Einrichtung von Konsultationseinrichtungen
zu erarbeiten. Das SFBB hat flir diesen Prozess beratende Funktion und wird perspektivisch
Fortbildungsaufgaben Gbernehmen.

Jugendsozialarbeit an Berliner Schulen - Bereich Grundschulen:

Die begleitende Qualifizierung fur die Tridems (Sozialpadagoge/-in, Erzieher/-in, Lehrer/-in)
der am Programm teilnehmenden Schulen ist mit zwei regionalen Fortbildungs-
veranstaltungen in jeweils sieben Regionalgruppen sowie mit zwei Fachtagen weitergefiihrt
worden. Die Kooperation mit einer Lehrerin der Regionalen Fortbildung der
Senatsverwaltung flr Bildung, Jugend und Wissenschaft hat sich dabei gut bewahrt. Mit der
Umsetzung des Bildungs- und Teilhabepaketes in Berlin wurde die Zahl der am Programm
teilnehmenden Grundschulen zum Schuljahr 2011/12 um 45 weitere Schulen erhéht. Fur die
neu hinzugekommenen Tridems an den Grundschulstandorten wurden in drei regionalen
Gruppen Fortbildungen zum Einstieg durchgeflihrt. Die gute Kooperation der in den
Bereichen Schule und Jugendhilfe sozialisierten Fachkrafte, die zentral fir das Gelingen des
Programms ist, stellt sich i.d.R. nicht von selbst ein, sondern muss inhaltlich und
methodisch gut und fortlaufend gestltzt werden.

Die insgesamt 119 Schulstandorte mit rund 380 Teilnehmenden stellt - neben der
Konzeption der Inhalte und Aspekten der Qualitatsentwicklung - eine sehr groBe
Herausforderung an Planung, Organisation und Logistik dar.

Mit dem Deutsch-Franzésischen Jugendwerk und dem ,Institut universitaire de la
formation des maitres - IUFM’ als Teil der Sorbonne in Paris wurde die Kooperation zur
frihkindlichen Bildung in Deutschland und Frankreich fortgesetzt: Im November fuhr eine
Gruppe deutscher Fachkrafte aus Kindertageseinrichtungen zur Rlckbegegnung nach Paris.
Inhalte der gemeinsamen Fortbildung waren das Bildungsverstandnis der beiden Systeme,
die Rolle der Pidagogen/-innen sowie Fragen des Ubergangs Kita/école maternelle zur
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Schule. Hospitationen in Krippen und écoles maternelles waren Teil des hervorragend
organisierten Programmes.

Mitarbeitende des Fachbereichs sind in unterschiedlicher Intensitdt in die bundesweite
,Weiterbildungsinitiative frithpadagogische Fachkrafte (WIFF)' und das ,Netzwerk
Fortbildung: Kinder unter drei’ (SFBB ist Griindungsmitglied) einbezogen. Fir uns sind
die Vernetzung, die Mitarbeit, die Fachtagungen und die erarbeiteten Expertisen und
Materialien sehr wertvoll und bereichern unsere Arbeit.

2. Einblicke in ausgewahlte Bereiche der Fortbildung

Im Folgenden dokumentieren wir einige QualifizierungsmaBnahmen oder Projekte, die neu
konzipiert wurden bzw. die wir als besonders relevant (inhaltlich oder aufgrund der
Fortbildungskonzeption) fir die fachliche Entwicklung im Feld Kindertagesbetreuung
einschatzen. Die Darstellung vermittelt einen guten Eindruck von der Vielfalt der
bearbeiteten Themen.

Den Anforderungen, die aus nationalen und internationalen Beschliissen zur UN-
Behindertenrechtskonvention, zu Kinder- bzw. Menschenrechten, Inklusion, vielfalts-,
vorurteils- und geschlechterbewusster Bildung und Erziehung entstehen, gilt es in der
sozialpadagogischen Fortbildung gerecht zu werden.
So wurde im Jahr 2011 in Kooperation mit ,KINDERWELTEN - Fachstelle Vorurteilsbewusste
Bildung und Erziehung’ das Konzept einer umfangreichen Qualifizierung zum Thema
«Inklusion als Leitungsaufgabe!” fir Kita-Leiter/-innen entwickelt. Die Fortbildungsreihe
beginnt im Sommer 2012 und endet 2013.
Zentral in diesem Qualifizierungskonzept ist die Erkenntnis, dass bei der Umsetzung
inklusiver Ansatze fur Kindertageseinrichtungen eine wertebezogene Organisations-
entwicklung gefragt ist, die, ausgehend von Leitzielen und Prinzipien der Inklusion,
vorhandene Ablaufe, Routinen und Strukturen hinterfragt und gegebenenfalls verandert.
Kita-Leiter/-innen spielen in diesem Prozess eine entscheidende Rolle. Welche Aufgaben es
konkret sind, die sich einer Kita-Leitung stellen, der Inklusion ein Anliegen ist und welche
Kompetenzen sie hierfiir braucht, wird in den folgenden Themenbldcken bearbeitet:

= Inklusion und Exklusion

» Inklusive Qualitatsentwicklung als Leitungsaufgabe

= |dentitaten starken

= Mit Unterschieden kompetent umgehen

= Kritisch werden gegeniiber Ungerechtigkeit

= Aktiv werden gegen Einseitigkeiten und Diskriminierung

= Abschluss: Inklusives Leitungshandeln ist...

Im Januar 2011 wurde der siebente Fortbildungskurs ,Bildung in frither Kindheit -
Leitungsqualitat” mit 24 Brandenburger Teilnehmer/-innen gestartet. Diese dreijahrige
Qualifizierung (Uber 600 Std.) wird aus Mitteln des Europdischen Sozialfonds (ESF)
gefordert. Uber die urspriingliche Planung von sieben Kursen hinaus konnte in 2011 ein
weiterer Qualifizierungskurs nach dem nunmehr erprobten Konzept geplant werden. Die
Bewerbungsphase fiir diesen achten Kurs wurde noch im Dezember 2011 abgeschlossen
und der Start fir Januar 2012 vorbereitet.

Insgesamt konnten bislang 158 Teilnehmer/-innen die Qualifizierung beginnen, erfolgreich
beendet haben bisher 45 Teilnehmer/-innen. Wahrend der Bewerbungsphase fiir den achten
Kurs in der zweiten Jahreshadlfte 2011 stellten wir, erstmalig seit dem Start des dreijahrigen
Qualifizierungskonzepts in 2008, eine zogerlichere Nachfrage der Fachkrafte fir dieses
Fortbildungsformat fest. Die haufigsten Begriindungen fiir Stornierungen waren:
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= Die Personen konnten ihre berufliche Entwicklung in den nachsten drei Jahren nicht
Ubersehen. Der Verbleib im zur Zeit der Bewerbung bestehenden Arbeitsverhaltnis
war nicht ausreichend gesichert.
= Die Personalsituation in der Einrichtung, in der die Bewerberin tatig ist, hatte sich in
einer Weise verandert, die die fir die Qualifizierung notwendige Freistellung vom
Arbeitsort nicht dauerhaft planbar machte.
Es liegt die Annahme nahe, dass der sich verscharfende Fachkraftemangel eine Situation in
den Einrichtungen schafft, die den Besuch von Langzeitfortbildungen erschwert. In den
Beratungsgesprachen mit Bewerber/-innen wurde der Bedarf nach Langzeitformaten
bestatigt, aber gewdlnscht, dass die GesamtmaBnahme in einzeln buchbare Abschnitte
aufgeteilt wird und damit eine individuell flexiblere Zeitplanung méglich ist. Aus Restmitteln
der ESF-Forderung sind noch zwei weitere Kurse moglich, sofern die Nachfrage erzeugt
werden kann. Nach Abschluss dieser Staffel von acht, u.U. zehn, Kursen, soll das Konzept
im 0.g. Sinn Uberarbeitet werden. Gewdinscht ist eine Fortfllhrung aus ESF-Mitteln der
neuen Forderperiode.

Eine 25-tdgige Qualifizierung fur Berliner Erzieher/-innen, die eine Leitungstatigkeit
Ubernehmen, wurde Ende des Jahres abgeschlossen. Als Voraussetzung fiir das Zertifikat
wurde (auBer der regelméBigen Mitarbeit) die Durchfilhrung und Prasentation eines Projekts
in der eigenen Einrichtung erwartet, das Bezlige zur Leitungstatigkeit aufwies. Diejenigen
Teilnehmenden, die bereits in der Funktion einer Co-Leitung tatig waren oder groBe
Unterstiitzung durch ihre Leitung erhielten, konnten gréBere Lernfortschritte erzielen als
andere, die nicht in dieser Situation waren. Als Gewinn erwies sich, dass das Dozententeam
(eine Kita-Leiterin, ein Kita-Leiter) die Gruppe durchgehend begleitete und als authentisches
Modell fir die Teilnehmenden dienen konnte.

Im Themenfeld der ,,Geschlechterbewussten Padagogik in der Kita / Gendergerechte
Konzepte in der Kindertagesbetreuung” wurden die ,Materialien fir die interne
Evaluation zum Berliner Bildungsprogramm” unter genderrelevanten Fragestellungen
Uberarbeitet und erganzt. Das SFBB wurde vom ,Berliner Kita-Institut far
Qualitatsentwicklung’ (BeKi) sowie von ,KINDERWELTEN - Fachstelle Vorurteilsbewusste
Bildung und Erziehung’ und der Koordinationsstelle ,Mehr Manner in die Kitas' als
Kooperationspartner angefragt. Die (iberarbeitete Version der Evaluationsmaterialien soll
2012 erscheinen. Zu prufen ist dann, welche Qualifizierungsbedarfe sich daraus - Gber die
bereits bestehenden Angebote des SFBB hinaus - entwickeln.

~Starke Madchen - Starke Jungen: Geschlechtsbezogene Padagogik als Schliissel
far Bildungsprozesse": Die Qualifizierung ist im Jahr 2011 zu Ende gegangen. Die groBe
Nachfrage sowohl bei dieser mehrteiligen Fortbildungsreihe als auch bei kiirzeren Seminaren
zum Thema sowie die anhaltende Nachfrage nach der Handreichung ,Starke Madchen -
starke Jungen...” (SFBB 2010) zeigen den Bedarf bei pddagogischen Fachkraften im Bereich
der ,,Geschlechterbewussten Bildung und Erziehung” (siehe auch ,Ziele’ unter Punkt 1). So
wurde fur 2012 (Beginn 2. Jahreshalfte) eine Fortbildung fir Kitaleiter/-innen konzipiert, die
der Frage nachgeht, wie das Thema ,Gendergerechte Kita” in den Konzeptionen verankert
werden kann.

In Kooperation mit Schule - Uberginge gestalten:

Regionale Projekte in Berlin, die ein anschlussfahiges Konzept zur Gestaltung eines
gelingenden Ubergangs fiir Kinder von der Kita in die Grundschule entwickeln, wurden
weiterhin durch fachkundige Moderatoren/-innen oder Dozenten/-innen unterstitzt.

In Berlin-Neukélln entstand nach einer schwierigen Anlaufphase eine lockere Kooperation
zwischen einer Grundschule und vier Kindertageseinrichtungen. In Zusammenarbeit mit
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ForMIG wurde ein innovatives Fortbildungsprojekt geplant. Die Ausgangssituation war
schwierig: Die Standorte liegen in einem sozialstrukturell benachteiligten Gebiet mit einem
sehr hohen Anteil an Migrantenfamilien. Die padagogischen Mitarbeiter/-innen zeigten sich
eher desillusioniert und wenig motiviert, die sprachliche Bildung der Kinder zu verbessern
und eine Kooperation zwischen Kita und Schule zu entwickeln.

Grundlage dieses Kooperationsprojektes bildeten vier Module zum Themenkomplex
,Sprachliche Bildung’. An jeweils drei Terminen flr die insgesamt 90 Padagoginnen der Kitas
und der Schuleingangsphase fanden Fortbildungen statt. Der Entwicklungsprozess wurde
durch begleitende Fachgruppen gesteuert und endete mit einem Fach- bzw. Studientag.
Erste Ergebnisse zu einem gemeinsamen Verstandnis von Sprachbildung, zur Planung
gemeinsamer Projekte und weiterer Ziele der Zusammenarbeit wurden prasentiert. Als Erfolg
kann hervorgehoben werden, dass die Motivation und Energie der Padagogen/-innen beider
Institutionen ebenso gewachsen sind wie die Absicht, die Kinder in ihren Sprach-
bildungsprozessen zu unterstiitzen und zu begleiten.

Im Rahmen des Fachtags ,Gelingende Kooperation beim Ubergang von der Kita in
die Grundschule gestalten’ konnten verschiedene Beispiele gelungener Praxis aus
Brandenburger und Berliner Perspektive in Ubergangsprojekten vorgestellt und ausgetauscht
werden.

In der ,Fachrunde Uberginge gestalten” werden neben aktueller Fachpolitik und
Entwicklungen in der Praxis auch Konzepte und Veranstaltungen evaluiert und Themen fir
die Fortbildungsplanung diskutiert. Die Fachrunde wurde durch das SFBB initiiert und
koordiniert. An ihr nehmen Mitarbeiterinnen des Fachbereichs, freie Dozenten/-innen sowie
Fachleute zur Thematik aus beiden Bundeslandern teil.

Die Entwicklung von Ganztagsangeboten (Lern- und Lebensort Hort) fir die Madchen
und Jungen in Brandenburg ist vorangekommen. Jedoch zeigt sich, dass es zunehmend
Unterstlitzungsbedarf von Padagogen/-innen in Horten in Kindertageseinrichtungen gibt, die
Ganztagsangebote in Kooperationen mit Grundschulen gestalten. Es geht um Rolle, Aufgabe
und Selbstverstdandnis im Kontext der Bildungslandschaft und die Gestaltung von
spannenden und herausfordernden Lebens- und Lernorten fir die Madchen und Jungen.
2011 wurde dazu eine Fachrunde, bestehend aus Mitarbeiter/-innen des MBIS, der
Serviceagentur Ganztag Brandenburg, Praxisberater/-innen, padagogischen Fachkraften und
freien Fortbildner/-innen durch den Fachbereich ins Leben gerufen. In der Fachrunde geht es
neben dem Austausch von fachpolitisch-praktischen Entwicklungen auch um den sich daraus
ergebenden  Fortbildungs- und  Unterstiitzungsbedarf der Padagogen/-innen.  Das
Fortbildungsangebot 2012 fir Erzieher/-innen in Horten aus Brandenburg wurde erweitert.

Konzeptionsentwicklung fordert zur Reflexion des padagogischen Handelns und zur
Klarung des padagogischen Selbstverstandnisses heraus. Die Einrichtungskonzeption ist ein
Abbild gelebter padagogischer Praxis. Sie schafft Transparenz und ist Anreiz zur Diskussion
im Team, mit dem Tréger und mit den Eltern. Die WERKSTATT Konzeptionsentwicklung:
Padagogische Qualitat fiir Kinder bis 3: Seit 2010 wurden bisher insgesamt flnf
Werkstatten gestartet. Im Durchschnitt sind sechs Berliner und fuinf Brandenburger Kitas mit
je einer bzw. zwei Erzieherinnen des Bereichs Krippe beteiligt. Im Zentrum steht die Analyse
der vorliegenden Einrichtungskonzeptionen mit besonderem Blick darauf, ob und wie
Schlisselthemen der Kinder bis 3 beriicksichtigt sind. In der Schreibphase werden
Textbausteine auf der Grundlage von aktualisiertem Fachwissen entworfen und dann im
jeweiligen Team der Werkstatt-Teilnehmerin diskutiert. Jeder Werkstatt-Prozess wird tber ein
Jahr mit insgesamt elf Tagen von einer erfahrenen Dozentin moderiert. In den
Rickmeldungen zur Werkstatt (zwei sind bisher abgeschlossen) &uBern sich die
Teilnehmerinnen besonders zufrieden tber die Moglichkeit, einen bereichernden Diskussions-
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prozess zu erfahren und neun andere Einrichtungen kennenzulernen, da nach dem Einstieg
im SFBB die Werkstatt-Tage rotierend in den beteiligten Kitas stattfinden.

Grundsatze Elementarer Bildung - Verbindlicher Rahmen fir die Konzeptions-
entwicklung. Fir Brandenburger Kitas wird seit 2008 jéhrlich eine funftdgige Werkstatt mit
Leiter/-innen durchgefihrt. Ziel der Werkstatt ist es, den fortlaufenden Prozess der
Konzeptionsentwicklung exemplarisch zu Uben und den Transfer in die Einrichtungen
anzuregen. Thematisch stehen die Berlicksichtigung der Grundsatze Elementarer Bildung und
die Aktualisierung der Gliederung mit notwendigen Themen im Vordergrund. Dabei ist die
Beschreibung der IST-Situation, z.B. ,Was machen wir konkret zum Thema ,Bildungsprozesse
des Kindes beobachten und dokumentieren?’, Ausgangspunkt fiur die folgenden
Zielformulierungen im Sinne von ,Wie wollen wir diese Aufgabe in die Zukunft hinein
weiterentwickeln?’.

Aufgrund der Erfahrungen mit den Brandenburger Leiterinnen zur Aufgabe der Konzeptions-
entwicklung haben wir erstmalig 2011 die WERKSTATT Konzeptionsentwicklung -
Grundsitze elementarer Bildung in Brandenburg als ein wahlbares Modul im Rahmen
der Qualifizierung fiir Praxisberater/-innen angeboten. Zur Zeit lduft diese Werkstatt
mit neun Praxisberaterinnen und zehn Werkstatt-Tagen, verteilt auf ein Jahr. Der Transfer
des exemplarischen Prozesses der Konzeptionsentwicklung in der ,Modell-Werkstatt" wird auf
zwei weitere Ebenen ,ibersetzt’: Unter der Uberschrift ,Wissen aktualisieren’ werden in der
,Modell-Werkstatt’ thematische Akzente eingefiihrt und Methoden der Moderation erprobt.
Diese ,Ubersetzen’ die Praxisberaterinnen, mit ihrer je eigenen ,Handschrift’ in eine fast
parallel laufende ,Praxis-Werkstatt’ mit Leiter/-innen aus sechs bis zwolf Kitas des regionalen
Arbeitsfeldes. Und diese Leiter/-innen wiederum ,ibersetzen’ den Prozess in ihr Team. Auf
die Auswertung dieses Lehr-Lernprozesses Anfang 2013 sind wir neugierig.

Im Jahr 2011 zeigte sich anhand der Bedarfsmeldungen und hoher Anmeldezahlen erneut,
dass der Fortbildungsbedarf zum Thema des praventiven Kinderschutzes im Rahmen
der Kindertagesbetreuung betrachtlich ist. 2011 wurde der zweite Kurs zur
Qualifizierung von Multiplikatoren/-innen fir Kinderschutz in der Kindertagesbetreuung in
Kooperation mit der Catania gGmbH begonnen. Festzustellen ist, dass seitens der Trager die
Forderung nach Qualifizierung ihrer Fachkrafte zum Thema Kindeswohlgefahrdung und
Kinderschutz gestiegen ist, um den Anforderungen aus dem § 8a SGB VIl fir das
Arbeitsfeld Kindertagesbetreuung nachzukommen. Die Einflhrung in die Arbeit mit dem
Berliner Handlungsleitfaden zur Zusammenarbeit von Kindertageseinrichtungen und
Gesundheits- und Jugendamtern bleibt weiter Schwerpunkt in diesem Themenfeld. Es hat
sich bewahrt, spezifische Angebote fir padagogische Fachkrafte der Kindertagesbetreuung
zum Thema des praventiven und aktiven Kinderschutzes anzubieten, weil sie durch ihre
padagogische Arbeit in besonders unmittelbarer Weise mit den Auswirkungen von
Kindeswohlgefahrdung konfrontiert werden.

Der Forderung des Fachkraftenachwuchses durch die Qualifizierung des Lernorts
Praxis kommt eine hohe Bedeutung zu: Der Kompetenzzuwachs der Fachkrafte, die die
Verantwortung fur eine gute Praxisanleitung Ubernommen haben, wurde im Verlauf des
Lehrgangs deutlich und durch die Teilnehmenden auch bestatigt. Sie hatten nach Abschluss
den Eindruck, der Aufgabe (besser) gewachsen zu sein. Rickmeldungen zum Verlauf des
ersten Durchgangs konnten in der Konzeption des zweiten Lehrgangs berticksichtigt werden.
Diesen begannen wir im Dezember 2011.
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3. Evaluation des Programmangebots:

Insgesamt zeigte sich auch in diesem Jahr, dass wir mit der fachlichen Ausrichtung unseres
padagogischen Angebots richtig lagen. Dies gilt sowohl fir das Verhaltnis von (berortlich
und gesamtstadtisch ausgeschriebenen Seminaren als auch fur die gewdhlten Inhalte und
Formate.

Seit 2009 konnte - bei gleichbleibender Honorarsumme - kontinuierlich die Anzahl der
maximalen Platze steigen; dementsprechend stieg auch die Anzahl der Teilnahmen - von
7323 in 2009 auf 9017 im Berichtsjahr. Dies ist einerseits zuriickzufiihren auf die Besetzung
der freien Stelle Ende 2009, die im Jahr 2011 Wirkung zeigen konnte. Zum anderen
leisteten die hauptamtlichen Dozentinnen im Berichtsjahr deutlich mehr Management- und
eigene Fortbildungstatigkeit als im Arbeitsprofil verankert ist.

Ca. 30 Seminare mussten ausfallen - entweder lagen die Termine zu frih im Jahr oder es
handelte sich um Themen, die zwar als Bedarf gemeldet worden waren, dann aber wenig
Nachfrage fanden.

Bei anderen Themen filhrten wir lange Wartelisten: Seminare, in denen es z.B. um
Konfliktbewdltigung,  Kinderschutz, schwierige  Gruppensituationen,  Kommunikation,
Integration geht, hatten wir mehrfach anbieten kdnnen. Wenn mdglich, organisierten wir
dann weitere Seminare. Das zeigt sich an der Zahl der im Jahresprogramm
ausgeschriebenen Seminare: 186 Ausschreibungen stehen 207 Seminare gegenliiber. Diese 21
Fortbildungen wurden wahrend des Jahres zusatzlich zu den im Programm angekiindigten
durchgefihrt.

Die Zahl der realisierten Seminare setzte sich aus 578 Veranstaltungen zusammen. Hier
spiegelt sich deutlich unsere fachliche Entscheidung wider, mehrteilige Qualifizierungen zu
konzipieren.

Die in jedem Jahr zu beobachtende Differenz zwischen der Zahl der nicht genutzten Platze
und der Zahl der Anmeldungen gab es auch im Jahr 2011. Hier liegt ein Steuerungsproblem
mit mannigfaltigen Ursachen vor (Personalknappheit, z.T. hoher Krankenstand in den
Einrichtungen, mehrfache, ungesteuerte Anmeldungen mit der Annahme, dass dann
wenigstens eine Zusage dabei sein konnte, usw.), das wir nur sehr begrenzt beeinflussen
kénnen.

Statistisch mit erfasst sind auch diejenigen Veranstaltungen, die durch unsere
Kooperationspartner Landesmusikakademie, Familien fir Kinder und Sportjugend in unserem
Auftrag durchgefiihrt wurden.

Unsere Zielgruppe griff auBerdem aktiv auf Angebote unter dem Programmbereich
,Verbindende Themen’ zu.

Gestiegen ist die Heterogenitat der Seminargruppen (vgl. auch unter Punkt 1): beide
Bundeslander haben den Kindertageseinrichtungen Maoglichkeiten eréffnet, fachfremde
Personen als Personal zu gewinnen, unter der Voraussetzung einer individuellen
Bildungsplanung. Sogenannte Quereinsteiger/-innen melden sich immer haufiger an -
insbesondere zu denjenigen Kita-Themen, bei denen es um die ,Basics’ geht. Die
Heterogenitat zur Zufriedenheit aller Teilnehmenden zu managen, ist keine
Selbstverstandlichkeit und  stellt hohe Anforderungen an die sozialen und
erwachsenenbildnerischen Kompetenzen der Dozenten/-innen.

4. Gremienarbeit, Kooperationen und Vernetzung:

Mitarbeiter/-innen des Fachbereichs waren insbesondere auf den Landesebenen in Gremien
und Fachrunden vertreten, auch in eigenen Fachrunden. Dreimal jahrlich findet ein
Fachaustausch zwischen MBJS, UA Brandenburg und dem SFBB statt, zweimal jahrlich fand
eine Besprechung zwischen dem SFBB, dem BeKi und dem Fachgebiet Kita der
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Senatsverwaltung statt. Dabei ging es um Ergebnisse der internen und externen
Evaluationen, fachpolitische Entwicklungen und Steuerungen.

Die Kooperationen mit anderen Fortbildungsinstituten oder Tragern zur Erweiterung unseres
Programmspektrums setzten wir auch in 2011 fort: so u.a. mit Landesmusikakademie Berlin,
Berliner Institut fir Frihpadagogik (BIfF e.V.), bits 21 e.V., Catania gGmbH, Familien fir
Kinder gGmbH, Familienplanungszentrum Balance, Koordinationsstelle Manner in Kitas,
berliner jungs, KINDERWELTEN, Deutsch-Franzésisches Jugendwerk, Strohhalm e.V,,
Sportjugend Berlin, Stadtbibliothek Mitte, Kobranet, AOK und Unfallkasse, Bertelsmann-
Stiftung, SPFZ Mainz, SUB/WAY Berlin e.V., Katholische Hochschule fiir Sozialwesen Berlin,
KomBi - Kommunikation und Bildung, Wechselspiel - Institut fir Pddagogik und Psychologie.

5. Schlussfolgerungen und Perspektiven:

Die fachlichen Entscheidungen, die fiir die Ausrichtung und Zielsetzungen des Angebots die
Grundlage bildeten, sind nach wie vor relevant und werden auch weiterhin den
konzeptionellen Rahmen bilden. Ubergeordnetes Ziel ist, dass Kinder im Alter von 0 bis 6
(bzw. bis 12) Jahren in den Einrichtungen einen guten Bildungs- und Lebensraum vorfinden,
der ihnen Teilhabe ermdéglicht und Perspektiven eréffnet und nicht verstellt. Daraus leitet
sich unser Auftrag ab, in Zusammenarbeit mit den Fachkraften Bildungsprozesse zu planen,
durchzufiihren und zu evaluieren, die eine Anndherung an das Leitziel versprechen.

Durch Forschung, verschiedene Studien (u.a. Nubbek) und durch die Arbeit der WIFF sind
mittlerweile die Voraussetzungen und Faktoren guter Bildungsqualitdit in Krippen,
Kindergarten und z.T. Horten bekannt - nun gilt es, die Rahmenbedingungen und die
Fahigkeiten der Fachkréfte, im Alltag kompetent zu handeln, zu erweitern und/oder zu
verfestigen. Unser Ansatzpunkt dabei ist die Befahigung, die Férderung der professionellen
Kompetenz. Hier ist nach wie vor unsere ganze Kreativitdit als Erwachsenenbildnerinnen
gefordert, um entlang unseres Fortbildungsauftrags, den wir durch die beiden Lander
haben, und innerhalb des uns gesetzten Rahmens, fir annahernd 10.000 Teilnehmende
Bildungsgelegenheiten zu er6ffnen, die Praxisrelevanz versprechen. Ein wunderbarer Lernort
mit vielen Moglichkeiten steht uns daflr zur Verfigung.

SFBB — Jahresbericht 2011 28



TeilB FB3 Hilfen zur Erziehung/Familienunterstitzende Hilfen

Fachbereich 3 Hilfen zur Erziehung/Familienunterstitzende Hilfen

1. Fachliche Ausrichtung auf dem Hintergrund der Bedarfserhebung

Wie auch in den Vorjahren wurden zum Themenbereich ,Praventiver und reaktiver
Kinderschutz als Querschnittsthema” Angebote gewinscht, die, entsprechend dem Konzept
Netzwerk Kinderschutz in Berlin, Kooperationen zwischen Amtern und Diensten der
Jugendhilfe, Schule, Gesundheitswesen, Justiz unterstiitzen. Ziel ist dabei die Forderung und
Starkung von Kindern/Jugendlichen und ihren Eltern zur Vermeidung von Kindeswohl-
gefahrdung.

Aus den verschiedenen Diensten und Einrichtungen der Jugendhilfe, dem KIGD und
Schulstationen wurde ein hoher Bedarf mitgeteilt, weitere ,Insoweit erfahrene Fachkrafte”
gem. § 8a, 2 SGB VIII durch modulare Kurse/Zertifikatskurse zu befahigen, andere Fachkrafte
in Fallen vermuteter/drohender Kindeswohlgefahrdung zu beraten. Der Bedarf ist doppelt so
hoch wie die zur Verfligung stehenden Platze.

Es wurden weiterhin Angebote zur Qualifizierung des Hilfeplanprozesses gewiinscht.
Fallteams winschten Begleitung durch ,Training on the job".

Umfanglich waren die unterjahrigen Anfragen nach Begleitung von Teamtagen und
Konzepttagen fir RSD-Teams. Die AGs der Berliner Jugendamter fragten nach Begleitung fir
Klausurtage an. Zahlreiche Jugendamter wiinschten konzeptionelle und fachliche
Unterstlitzung bei der Durchflhrung von regionalen Fachtagen zu Themen wie
.Verbesserung der Kooperation von 6ffentlichen und freien Tragern” oder Netzwerkarbeit im
Bereich Kinderschutz.

Im Bereich Hilfen zur Erziehung wurden Angebote zu ldsungsorientierten Verfahren im
Kontext Beratung, Gesprachsflihrung und Sucht gewiinscht. Themen wie beispielsweise
.Kinder psychisch kranker Eltern”, ,Aufwachsen mit psychisch kranken Eltern”, ,Doppel-
diagnosen”, ,Stérungen und Krankheitsbilder im Jugendalter”, ,Traumapadagogik” und
.Bindung” waren sehr nachgefragt. Es ist nach wie vor ein klarer Bedarf nach Information
Uber und zum Umgang mit psychisch labilen bzw. erkrankten Personen (Eltern und Kindern)
im beraterischen und alltagspadagogischen Kontext formuliert worden. Das Bedurfnis, in
krisenhaften und konflikttrachtigen Situationen mit Kindern, Jugendlichen und erwachsenen
Klienten gut gerustet zu sein, ist ungebrochen grof.

Es gab zahlreiche Anfragen nach Einzelcoachings (19), ad hoc-Krisenberatungen (27) und
burn out-Auffangberatungen (22) durch Mitarbeiter/-innen der bezirklichen Jugendamter, der
Notdienste und auch von Seiten SenBJW.

In Brandenburg wurde ebenfalls von Seiten der freien HzE-Trager besonders der Bedarf nach
Fortbildung im Umgang mit psychisch kranken Eltern, ,schwierigen” Kindern und
Jugendlichen geduBert. Die sogenannten ,Psychothemen”, insbesondere ,Traumapadagogik”,
auch AD(H)S sowie ,Sucht und Co-Abhangigkeit”, ,Rechtsorientierte Jugendliche” und
.Umgang mit schwierigen Klienten”, sind weiterhin stark nachgefragt.

Im Bereich Eingliederungshilfen richtete sich der Bedarf auf die Fortsetzung der Jours fixes
fur Fallmanager/-innen und die Organisation eines Fachtags, an welchem alle aktuellen
Themen der Eingliederungshilfen behandelt werden.

Weiterhin sind die Angebote zur 6rtlichen Zustandigkeit und Kostenerstattung in Berlin und
Brandenburg sehr gefragt. Zusétzlicher Bedarf wurde geéduBert, konnte aber nicht im vollen
Umfang befriedigt werden.

Vom MBIJS wurde die weitere Fortbildung der mit den Belangen minderjahriger Fllchtlinge
befassten Fachkrafte im Land als Bedarf benannt, vom Landesjugendamt die der
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Mitarbeiter/-innen der Wohnstatten fir behinderte Kinder und Jugendliche und der an
Schulen und Ausbildungsbetriebe angegliederten Wohnheime.

2. Einblicke in ausgewahlte Bereiche der Fortbildung
Reaktiver Kinderschutz

Berlin
Ca. 350 Fachkrafte der verschiedenen Dienste und Einrichtungen haben an
Fortbildungsveranstaltungen zum reaktiven Kinderschutz teilgenommen, um mehr Sicherheit
in der fallbezogenen Risikoeinschdatzung bei vermuteter/drohender bzw. bei tatsachlicher
Kindeswohlgefahrdung zu erlangen und passgenaue Hilfe- und Schutzkonzepte mit PSB
entwickeln zu kénnen.
Rickmeldungen der Fortbildungsteilnehmenden unterstreichen, dass Fortbildung allein noch
zu keinem gewilinschten Ergebnis fihrt. Zur Qualitatssicherung und um Risiken und
unerwiinschte Ereignisse in diesem so komplexen, von Unwdgbarkeiten und Ungewissheit
gepragten Praxisfeld etwas eingrenzen zu kénnen, ist im Praxisfeld ein entsprechender
stutzender Qualitatsrahmen erforderlich und die gute Begleitung von Fuhrungskraften.
Durch ein ,Risikomanagement” koénnten Risiken und Fehler im Handeln der Fachkrafte
reduziert werden. In einem begrenzten Umfang kann das SFBB Fallsupervision als
Gruppensupervision zur Starkung der Handlungssicherheit zur Verfligung stellen.

2011 wurden drei Zertifikatslehrgange zum § 8a SGB VIII durchgefiihrt fir insgesamt 65
Teilnehmer/-innen, die sich hierdurch auf die Aufgabe einer/s fachkundigen Berater/-in im
Kinderschutz fiir andere Fachkrafte vorbereiteten. Inzwischen haben seit 2006 ca. 225
Fachkrafte an diesen Kursen teilgenommen.

Brandenburg
Der - wie in den vergangenen Jahren - fir Brandenburg geplante Fachtag ,Kinderschutz
(be-)trifft Jugendhilfe und Schule” wurde in Kooperation mit der fir die Netzwerkarbeit und
die Unterstutzung der Jugendamter bei der Umsetzung des Kinderschutzes in Brandenburg
zustandigen Fachstelle Kinderschutz, mit der fir die Unterstiitzung der Schulen zustandigen
Fachstelle Kobranet, dem Jugendamt MOL und der St. Elisabeth-Stiftung vorbereitet und in
Strausberg mit 100 Teilnehmenden erfolgreich durchgefihrt.

Die Fachtagungen ,Pravention von sexueller Gewalt - Ansatze und Perspektiven im Land
Brandenburg”, die in Kooperation mit dem LV Brandenburg pro familia durchgefihrt wurde,
sowie zur Einflhrung in das Anti-Bulling-Konzept zur Gewaltpravention als wichtiges
Konzept des praventiven Kinderschutzes in Kooperation mit dem Landespraventionsrat und
der Brandenburger Polizei waren ebenfalls erfolgreich.

Die fir Brandenburg geplante Fachtagung zur Netzwerkarbeit zwischen Jugendhilfe und
Polizei im Kinderschutzbereich wurde wegen der aktuellen Umstrukturierung der Polizei in
Brandenburg auf 2012 verlegt. Fur die geplante Veranstaltung ,Kooperation innerhalb der
Hilfen zur Erziehung im Kinderschutz gem. § 8a Abs. 2 SGB VIII” gab es aus Brandenburg
keine Anmeldungen.
Es gab eine hohe Beteiligung insbesondere Brandenburger Fachkrafte zu speziellen Themen
des Kinderschutzes in Kooperation mit dem STIBB e.V. sowohl zu den Kursen ,Lésungswege
- in Kita, Schule, Hort - bei Verdacht auf Kindeswohlgefdhrdung”, ,Beratungshilfen mit
Eltern im Kinderschutzkontext” als auch zu den vier Tagungen des Uberregionalen
Arbeitskreises Kinderschutz des Landes Brandenburg. 60-90 Teilnehmer/-innen nahmen an
diesen Arbeitskreisen im SFBB teil zu den Themen:

e Umgang mit Datenschutz im Rahmen von Kindeswohlgefahrdung

e OEG - Opferentschadigungsgesetz

e Traumatherapie

e Sexuelle Gewalt gegen Kinder in Institutionen.
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Ausfalle wegen geringer Anmeldezahlen gab es zu den Kursen, die sich mit speziellen
Kinderschutzthemen im Umgang mit Jungen beschaftigten, wie z.B. ,Umgang mit Jungen
als Opfer sexueller Gewalt - Hintergriinde, Pravention, Intervention und Aufarbeitung”;
.Professioneller Umgang mit Tatern sexueller Gewalt im Kindes- und Jugendalter”;
.Professionelle Begleitung von Jungen in ihrer sexuellen Entwicklung und Identitatsfindung”,
LSuchtpravention als Kinderschutzprojekt”.

Nur wenige Fachkrdfte nahmen an dem Kurs: ,Kinderschutz in der Familienberatung -
Gefahrdungen erkennen und professionell handeln” in Kooperation mit der deutschen LIGA
fur das Kind teil.

Elf Seminare wurden sowohl fur Berlin als auch fur Brandenburg ausgeschrieben und
ermdglichten den Fachkraften den Austausch Uber Grundsatzfragen im Kinderschutz und die
Wahrnehmung der regional unterschiedlichen Umgangsweisen.

Interdisziplindre Zusammenarbeit im Familienkonflikt

Berlin
In Kooperation mit dem GJPA Berlin-Brandenburg, der Rechtsanwaltskammer Berlin, der
Senatsverwaltungen BWF und Justiz begleitet das SFBB die Umsetzung der wesentlichen
Neuregelungen zur interdisziplinaren Zusammenarbeit der beteiligten Berufsgruppen:
Jugendhilfe, Richterschaft, Anwadlte, Sachverstandige und Verfahrensbeistande. Durch
interdisziplindre Fachtagungen und die Begleitung und Forderung der neun regionalen
Arbeitskreise sind inzwischen die wesentlichen Verfahrensprinzipien, die neuen Rollen der
Akteure, Methoden der Beratung und Aushandlung geklart und implementiert.
Auf Anfrage der Jugendamter finden inhouse-Seminare statt, die jeweils im Tandem
Richter/-in und JA-Fachkraft durchgefiihrt werden und sich groBer Nachfrage erfreuen, weil
diese auch bezirkliche Besonderheiten und Umsetzungsfragen starker in den Blick nehmen
kénnen und zu Synergieeffekten fuhren.

Durch zwei Fortbildungskurse (2010 und 2012) fur Multiplikatoren/-innen (vorwiegend aus
den bezirklichen EFBen) zu dem pramierten Kursangebot fir Eltern in Trennungs- und
Scheidungsverfahren: ,Kinder im Blick” der Ludwig-Maximilians-Universitat (LMN) Minchen
und der Beratungsstelle Familien-Notruf Miinchen konnte eine Angebotsliicke in Berlin
geschlossen werden. Es stehen nun in acht Berliner Bezirken Kursangebote zu diesem
Konzept zur Verfligung.

Brandenburg

Der vom SFBB in Kooperation mit der Brandenburger Fachstelle Kinderschutz und dem GJPA
geplante Fachtag zur Umsetzung des FamFG ,Jugendhilfe und Justiz im Diskurs - Auftrag
der Professionen (SGB VIII, FamFG und Datenschutz)” fand im Marz 2011 statt und wurde
in den Rickmeldungen positiv eingeschatzt. Wie bereits 2010 nahmen leider wieder nur
sehr wenige Familienrichter teil, deshalb konnte das Thema ,Kooperation zwischen
Jugendhilfe und Justiz” noch nicht angemessen bearbeitet werden. Zudem wurden die fur
Brandenburg geplanten und im Programm ausgeschriebenen regionalen Veranstaltungen zur
Kooperation im Beschleunigten Familienverfahren von den Landkreisen nicht nachgefragt.
Der Basis- und Aufbaukurs ,Die systemische Theorie und Praxis und ihr Nutzen fir die
Arbeit im begleiteten Umgang” wurde mit 14 Teilnehmenden erfolgreich durchgefiihrt.

Fiir Berlin und Brandenburg ausgeschriebene Veranstaltungen
Finf Seminare zu Grundsatzfragen der Umsetzung des FamFG, zum Umgang mit Hoch-
Konflikt-Familien bei Trennung und Scheidung, zu Entscheidungen zwischen Kindeswohl und
Kindeswille und zur professionellen Beratungsarbeit ermdglichten den Erfahrungsaustausch.
Eine weitere Veranstaltung (,Methoden und Techniken in der Arbeit mit Hoch-Konflikt-
Familien”) musste trotz guter Nachfrage abgesagt werden, weil in der umzugsbedingten
Ubergangsphase Raumengpisse unvermeidbar waren. Besondere Fragestellungen und
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Herausforderungen in  der Arbeit mit ,Hochkonfliktfamilien” und schwierigen
Fallkonstellationen werden sowohl konzeptionell als auch verfahrensmaBig und methodisch
weiterhin einen Schwerpunkt im Programm des SFBB bilden.

Fachdienste der Jugendamter - Beistandschaft, Vormundschaft, Pflegschaft

Fir das Arbeitsfeld ,Vormundschaft” wurden von der LAG Vormundschaft in Brandenburg

in Kooperation mit dem UA und dem SFBB die Entwicklung bzw. Uberarbeitung von

Leitlinien und eines Fortbildungskonzepts fir Grund- und Aufbaukurse initiiert. Die

Endfassung wird z.Zt. noch bearbeitet.

In Berlin (AG 11) liegen entsprechende Leitlinien und Handreichungen zur

Qualitatsentwicklung der Vormiinder und Pfleger seit Sept. 2010 vor.

Die Vorgaben fur die Fortbildung aus beiden Landern konnten bei der Planung des

Fortbildungsangebotes 2012 aufgenommen werden. In den Angeboten 2011 wurden

folgende Themen bearbeitet:

e Kindschaftsrechtliche Beratung und Vertretung - Zusammenarbeit mit Gericht und
Gerichtsvollzieher/-in

e Vormundschaft als Ersatz fir fehlende elterliche Sorge in belasteten Fallsituationen

e Vormundschaft und Pflegschaft im Zusammenspiel mit Jugendhilfe und Gericht

e Zwischen Nahe und professioneller Distanz - die Rolle der Vormiinder/Pfleger/-innen fir
das Kind

e Amtsvormiinder/-innen und Regionale Sozialpadagogische Dienste - eine gelingende
Kooperation

e Ehrenamtliche Einzelvormiinder gewinnen, schulen und begleiten.

Der Kurs zum Einsatz von ehrenamtlichen Vormiindern wurde insbesondere von mehreren

Brandenburger Jugendamtern angenommen und wird weiterentwickelt.

Zum gleichen Thema fand ein weiterer Fachtag statt, der von Teilnehmenden aus Berlin und

Brandenburg wahrgenommen wurde. Weitere Seminare wurden durchgefihrt zu den

Themen: Unterhaltsbeistandschaften, Unterhaltseinziehung, Unterhaltsrecht und Abstam-

mungsrecht, Umsetzungsfragen zum FamFG und FGG und Unterhaltsrecht sowie der

Fachtag ,Zwei Jahre FamFG in Berlin - Anderung und Auswirkung auf die Arbeit der

Beistande/Vormunder”.

Diversity-Training

Der hohe Migrantenanteil der Familien, die im Jugendamt vorstellig werden in einem
Berliner Stadtbezirk, und der nicht immer kultursensible Umgang mit Fremdheit fihrte zu
Anfragen interkultureller Sensibilisierungstrainings fiir Mitarbeiter/-innen insbesondere in den
Leistungsbereichen Elterngeld, Tagesbetreuung und Kita-Gutscheine etc. Modellhaft wird in
einem Berliner Jugendamt fur Mitarbeiter/-innen aller Bereiche ein zweitdgiges
Fortbildungsseminar durchgefiihrt zum ,Umgang mit Vielfalt - Belastung oder Ressource?”.
In 2011 wurden in diversen Abstimmungsrunden mit den Leitungskraften Zielsetzung und
Formate besprochen und geplant. Es kénnen pro Jahr vier Durchgdnge a 2 Tage mit
spezifischer Vor- und Nachbereitung inhouse durchgefiihrt werden. Die Gruppenleitungen
werden parallel unterstltzt, um die gewonnenen Erkenntnisse im Alltag zu implementieren.

Unterstitzung der Fachkrafte Hilfen zur Erziehung (in Berlin und Brandenburg)

Von Seiten der Regionalen Dienste der Jugenddmter waren die Anfragen nach Teamtagen
zahlreich. Das Thema Belastbarkeit und Gesundheitsvorsorge stand 2011 haufig im Focus.
Die Kollegen/-innen beschaftigten dabei Fragen wie die nach personlichen Kraftressourcen,
Belastungsgrenzen und nach dem Umgang mit standig steigenden Anforderungen am
Arbeitsplatz.

Die im Jahre 2010 zur Unterstitzung der Einarbeitung neuer ASD-Mitarbeiter/-innen
entwickelte 20-tagige fortlaufende Seminarreihe mit 10 zweitdgigen Blocken, die alle
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relevanten ASD/RSD-Themen behandelt, wurde zweimal mit Beginn im Januar und
September angeboten und von insgesamt 54 Mitarbeiter/-innen der Sozialen Dienste in
Berlin und Brandenburg besucht. Es konnte nahezu allen Bewerber/-innen ein Platz zur
Verfigung gestellt werden.

Erstmalig wurden eine aus neun Einzeltagen bestehende Fortbildungsreihe fiir neue
Mitarbeiter/-innen in aufsuchenden Hilfesettings (22 TN) und eine mit ESF-Geldern
geforderte aus finf dreitdgigen Blocken bestehende Fortbildungsreihe fiir neue Mitarbeiter/-
innen in stationaren Einrichtungen in Brandenburg (16 TN) angeboten.

Bei der Sichtung der Anmeldungen wurde deutlich, dass auch immer wieder ,gestandene”
Fachkrafte Platze in diesen Fortbildungsreihen bekommen méchten, also ein breiterer Bedarf
nach Fortbildung in grundlegenden Inhalten der HzE- und ASD-Arbeit besteht.

Im Rahmen der neu installierten Angebote fiir Mitarbeiter/-innen der HzE-Trager stellte sich
der ,Fachdialog (Teil-)Stationare Hilfen zur Erziehung” als besonders nachgefragt und als
hilfreich heraus, in dessen Rahmen sich ausschlieBlich Leitungskrafte der stationaren
Einrichtungen und teilstationdren Angebote Brandenburgs auf insgesamt drei Fachtagen zu
den Themen ,Personalentwicklung”, ,Unbandige Kinder wund Jugendliche” wund
~Partizipation” fachlich informieren und austauschen konnten. Alle Fachtage wurden jeweils
von 40 - 50 Leitungskréften besucht.

Gut besucht (60 TN) war die dreitdgige Fachtagung fur Fachkrafte der Brandenburgischen
Tagesgruppen, in deren Rahmen neben Vortrdgen im Plenum 11 praxisorientierte Workshops
zu relevanten Themen der Tagesgruppenarbeit (Traumapadagogik, Sexualpadagogik,
Verstehen von Familiendynamik etc.) stattfanden.

In den verschiedenen Regionen Brandenburgs wurden insgesamt flnf Fortbildungen flr
Fachkrafte der ambulanten Hilfen zum Thema ,Hilfen zur Erziehung fiir psychisch kranke
Eltern” angeboten, die von jeweils 25 Fachkraften besucht wurden.

Den Kreis- und Stadtjugendamtern in Brandenburg stand ein Angebot an inhouse-
Fortbildung mit breit gefacherter Themenauswahl zur Verfligung, das besonders von den
Jugendamtern der Stadte Frankfurt/Oder, Brandenburg an der Havel sowie den Landkreisen
Teltow-Fldaming, Uckermark und Dahme-Spree nachgefragt wurde.

In Berlin wurden regionale Qualitdtsdialoge zur Bestandsaufnahme und Verbesserung der
Zusammenarbeit von regionalen Diensten und ambulanten Tragern der Jugendhilfe begleitet.
Auftragsklarungen, Berichtswesen und Zusammenarbeit im Gefahrdungsbereich wurden
dabei thematisiert.

Am Fachtag ,Qualitatsdialog Aufsuchende Familientherapie (AFT)” nahmen 100 Fachkrafte
der Hilfen zur Erziehung teil. Es wurde die Frage untersucht, bei welchen Bedarfslagen AFT
das geeignete Konzept darstellt.

Das besonders nachgefragte Thema ,Ortliche Zustindigkeit” wurde in den Landkreisen Elbe-
Elster, Oder-Spree, Oberhavel und Havelland behandelt.

Fir die mit den Belangen minderjahriger Fliichtlinge befassten Fachkrafte wurde das
installierte Fachgesprach im Rahmen von zwei Fachtagen weitergefiihrt, fir Mitarbeiter/-
innen der Wohnstatten fur behinderte Kinder und Jugendliche und der an Schulen und
Ausbildungsbetriebe angegliederten Wohnheime wurden in Kooperation mit dem
Landesjugendamt jeweils zwei zweitagige Seminare angeboten.

In Berlin finden zwei Mal im Jahr Regionalleitertreffen der Jugendamter statt. Im April 2011
wurde das Thema ,Gute Praxis von Fallunspezifischer Arbeit (FUA)” behandelt. Im Rahmen
der Einflhrung der Sozialraumorientierung soll FuA die sozialen Beziehungsnetze der
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Betroffenen starken, denn es besteht ein positiver Zusammenhang zwischen Ressourcen der
sozialen Vernetzung und nachhaltigen Lésungen bei den Hilfen zur Erziehung. Die relativ
geringen FuA-Mittel haben einen enormen Multiplikationseffekt. Es wurden gute
Praxisbeispiele vorgestellt und ein Reader erarbeitet.

Von den Erziehungs- und Familienberatungsstellen wurden auch 2011 die ,Notfall-
psychologischen Fortbildungen”, ,Beratungsarbeit bei hocheskalierten Elternkonflikten” und
~.Umgang mit Trauer und Tod - auch anderer Kulturangehériger” besucht. Die Entwicklung
von Konzepten und Trainings zur Beratung von Eltern hochbegabter Kinder, die Diagnostik
und die Weiterentwicklung von Fordermdéglichkeiten wurde ausgebaut, die Vernetzung von
Schulen und Erziehungs- und Familienberatungsstellen wurde vom Berliner Arbeitskreis
+Erziehungsberatung bei Familien mit hochbegabten Kindern” in Kooperation mit SenBJW
weiterentwickelt.

Das Thema ,Traumapadagogik” wurde im Programm etabliert und wird im Format einer
Langzeitfortbildung (7 mal 2 Tage) angeboten.

Jugend(gerichts-)hilfe im Strafverfahren

Neue Kurse fir die Jugendhilfe im Strafverfahren wurden auf Grund der Bedarfsanfragen
aus Berlin und Brandenburg entwickelt und erfolgreich umgesetzt. Gut bewertet wurden
insbesondere die Kurse:

~Standards der Jugendhilfe im Strafverfahren”- Dieses Seminar richtet sich an Sozialarbeiter/-
innen, die in der Jugendhilfe im Strafverfahren (JGH) neu tatig sind, und an routinierte
Sozialarbeiter/-innen, die daran interessiert sind, ihre bisherigen Arbeitsinhalte zu Uberprifen
und die Maoglichkeiten der Sozialraumorientierung fiir den Bereich der Jugendhilfe im
Strafverfahren auszuloten.

~Angewandte Kriminologie im Strafverfahren” - Dieses Seminar ging intensiv um mit
Schwierigkeiten bei (den vielfach gesetzlich geforderten) prognostischen Stellungnahmen der
Jugendhilfe im Strafverfahren. Die Probleme fangen oft schon damit an, dass die beteiligten
Berufsgruppen bei ihrer dringend erforderlichen Zusammenarbeit keine gemeinsame
Sprachebene finden. Und vor allem der Sozialarbeit féllt es oft schwer, ihre spezifische
Kompetenz zur Geltung bringen. Die Teilnehmer/-innen dieses Grundkurses erwarten deshalb
einen weiterfihrenden Aufbaukurs zur Diagnose, Prognose und Hilfe fir die jugendlichen
Straftater sowie Hinweise flr einen entsprechenden Bericht im Gerichtsverfahren.

Der Kurs ,Schlisselrolle im Jugendgerichtsverfahren” zeigte, dass es in Berlin und
Brandenburg z.T. unterschiedliche Richtlinien und Umsetzungen in den Regionen gibt, dass
die Fachkrafte an solch einem Austausch zu den Rollen und Aufgaben sowie zur
Kooperation mit der Justiz, aber auch mit dem RSD/ASD, ein hohes Interesse hatten.

Im Kurs ,Blick Gber den eigenen Tellerrand - Junge Intensivtater - Erziehung sinnlos?”
wurden Berliner und Brandenburger (abgr auch bundesweite) Intensivtaterkonzepte vor- und
zur Diskussion gestellt und anstehende Anderungen erfolgreich diskutiert.

Arbeitsfeld Vollzeitpflege
Uberértliches Angebot:

Nach Abschluss der zweijahrigen ,Weiterbildung Vollzeitpflege” im Jahr 2010 wurde das
Fortbildungsangebot im Jahr 2011 weiterentwickelt: Statt der bis dahin vorherrschenden 2-
bis 3-Tage-Veranstaltungen verschob sich der Schwerpunkt =zu kirzeren, fachlich
komprimierten Impulsveranstaltungen. Ein Beispiel hierfir war die interdisziplinare
Fachtagung fir MA aus Berlin und Brandenburg (kommunale und freie Trager) zum Thema
~Ruckfiihrung als gelingender Prozess in der Pflegekinderhilfe. Diese eintdgige Tagung war
mit 120 Teilnehmer/-innen hoch frequentiert, was, neben der Brisanz der inhaltlichen
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Fragestellung, sicherlich auch mit der immer weiter wachsenden Arbeitsbelastung der
Kolleginnen und Kollegen korrespondiert.

Gesamtstadtisches Angebot:
Die Pflegeelternschule/Grundqualifikation als verbindliche Eingangsvoraussetzung fir die
Betreuung eines Pflegekindes wurde mit 5 Lehrgangen durchgefiihrt. Im Bereich
Vollzeitpflege wuchsen die Anmeldezahlen kontinuierlich und verldngerten somit die
Wartezeiten bis zur Bereitstellung eines Lehrgangsplatzes. Hier ist nur durch eine
Erweiterung des Angebotes Abhilfe zu schaffen.

Arbeitsfeld Adoption

Uberértliches Angebot:
Wochenendveranstaltungen fir Eltern, die bereits Kinder adoptiert haben, beginnen, sich als
Angebot zu etablieren. Die Anmeldezahlen steigen; die Resonanz ist positiv, insbesondere
unter dem Aspekt des Austauschs und des Kontakt zu anderen Eltern.

Gesamtstadtisches Angebot:
Der Lehrgang fir bereits Uberprufte Adoptivbewerber/-innen aus Berlin findet jahrlich statt.
Die Teilnahme wird von Seiten der Adoptionsvermittlungsstelle bei SenBildJugWiss
empfohlen. Neben fachlichem Input spielt hier der Aspekt der Anregung zur Vernetzung der
Teilnehmer/-innen untereinander eine groBe Rolle und wird in hohem MaBe genutzt.

3. Evaluation des Programmangebotes

Folgende Formate wurden 2011 durchgefihrt:

Tagungen, Kurzseminare, Langzeitseminare, Infoveranstaltungen, Workshops, inhouse-
Veranstaltungen, Supervisionen, Coachings, Beratungen, Gremien- und Arbeitsgruppenarbeit,
Moderationen usw.

In Berlin war die Nachfrage bei fast allen Fortbildungsangeboten zu den Themenfeldern
JInterdisziplindrer Kinderschutz” und , Interdisziplindre Zusammenarbeit im Familienkonflikt”
groBer als die zur Verfugung stehende Platzzahl. Es wurden zahlreiche Veranstaltungen
angeboten, an denen Fachkrafte der Jugendhilfe und weitere Berufsgruppen aus den
Schnittstellenbereichen Gesundheit, Schule, Familiengericht, Anwaltschaft, psychologische
Sachverstandige, Verfahrensbeistandschaft, Polizei teilgenommen haben. Die Teilnehmer-
zufriedenheit ist sehr gut.

Insgesamt groBe Akzeptanz, haufig Wartelisten, gab es wiederum bei ,Borderline”, ,Jugend
und Psychiatrie”, ,Bindung”, ,Kinder psychisch kranker Eltern” und ,Hocheskalierte
Elternkonflikte”, ,Traumapadagogik” und ,Kind s/Sucht Familie”.

Besonders die Angebote zur Unterstlitzung der Einarbeitung in den Sozialen Diensten
wurden von Teilnehmer/-innen und Vorgesetzen als sehr unterstitzend und den Bedarf
passgenau treffend eingeschatzt, sowohl was Umfang, Themen als auch Dozentenauswahl
anbelangt. Das Angebot muss angesichts des rasant sich vollziehenden Generationswechsels
aufrechterhalten bleiben. Die Ausweitung auf die anderen Arbeitsbereiche der Hilfen zur
Erziehung war eine richtige Entscheidung und sollte ebenfalls weitergefiihrt werden.

Die neu installierten Fortbildungsreihen zur Unterstiitzung der Einarbeitung in aufsuchenden
und stationdaren Hilfesettings wurden ebenfalls von der Uberwiegenden Mehrheit der
Teilnehmer/-innen als sehr unterstiitzend eingeschétzt und sollten fortgefuihrt werden.

Alle regionalen Fortbildungsangebote zum Thema ,Hilfen zur Erziehung flr psychisch kranke
Eltern” und inhouse-Angebote in den Jugenddmtern (,Ortliche Zustindigkeit”,
+Hilfeplangesprach”, ,Feststellung erzieherischer Kompetenzen von Eltern”, ,Kollegiale
Beratung als Instrument der Hilfeplanung”, ,Regionale bzw. interne Qualitatstagung”) trafen
auf eine groBe Zufriedenheit.
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Eskalierte ~ Familiensituationen und  konfliktreiche Gesprache mit drohenden und
gewaltbereiten Eltern gehdéren immer wieder zum Berufsalltag der Fachkrafte der
Jugendhilfe, der KIGD, Richter/-innen und kdénnen sich lahmend und é&ngstigend auf die
Handlungsfahigkeit (z.B. auch bei Hausbesuchen) der Professionellen auswirken. Das
diesbeziigliche Fortbildungsangebot sollte verstarkt werden - auch inhouse.

Im reaktiven Kinderschutz wurde die Aufmerksamkeit stark auf den Einsatz von Analyse,
Diagnostik, Screening bei Kindeswohlgefahrdung konzentriert. Es sollte das Thema
+Entwicklung von Kindeswohl-orientierten Hilfe- und Schutzkonzepten, Gestaltung von
protektiven Faktoren fur das Kind"” zusatzlich starker in den Blick genommen werden.

Im Bereich ,Netzwerkarbeit Kinderschutz” ergab sich fiir Brandenburg, dass es dringend
notwendig ist, bei der Umsetzung des FamFG sowohl Teilnehmer/-innen wie auch
Dozenten/-innen aus dem Justizbereich fir die Veranstaltungen zu gewinnen. Deshalb
werden zuklinftig Kooperationsveranstaltungen mit dem GIJPA auch in den R&dumen der
Justizakademie geplant.

Der Erwerb spezieller Kompetenzen (Umgang mit speziellen Personengruppen, Umgang mit
und in speziellen Situationen), die Entwicklung und Starkung des personlichen (Berater-)
Profils, Vernetzungskompetenz, berufliche Neuorientierung, berufliche Standortbestimmung,
Bearbeitung spezifischer Fragestellungen im Beratungskontext sind und werden weiterhin
zentrale Themen sein.

Im Bereich Vormundschaft und Jugendgerichtshilfe wurden die Kurse Uberwiegend gut
eingeschatzt. Es wurde deutlich, dass es nicht sinnvoll ist, wenn die Dozenten/-innen aus
anderen Bundeslandern kommen und die Leitlinien, speziellen Stolpersteine und neuen
Entwicklungsaufgaben in Berlin und Brandenburg nicht kennen.

Die in Wohnangeboten fiir Auszubildende und Schiiler, behinderte Kinder und Jugendliche
und minderjahrige Flichtlinge tatigen Fachkrafte haben von den fir sie speziell konzipierten
Fortbildungsangeboten profitiert.

Arbeitsfeld Vollzeitpflege: Von den Fachkraften der Berliner und Brandenburger
Pflegekinderhilfe wurden die inhaltlich verdichteten Veranstaltungen als hoch effektiv und
fachlich angemessen eingeschatzt; weitere Arbeit an den jeweiligen Themen in regionalen
und fachspezifischen Arbeitsgruppen wurde von hier aus initiiert und begleitet.

Die Evaluationen der Lehrgange der Pflegeelternschulen sind durchweg sehr positiv; die
Arbeit in den Gruppen in einer Mischung aus fachlicher Qualifizierung und angeleiteten
selbstreflexiven Anteilen wird als auBerordentlich hilfreich erlebt.

4. Gremienarbeit und Kooperationen

Mitarbeiter/-innen des Fachbereichs Hilfen zur Erziehung/Familienunterstiitzende Hilfen
wirkten in folgenden Gremien mit: Berlinweiter Koordinierungskreis - Interdisziplinare Zusam-
menarbeit im Familienkonflikt; AG 12 (Reaktiver) Kinderschutz - Berliner Kinderschutz-
verfahren; AG 5 Leiter/innen des Fachdienstes Eingliederungshilfen; AG 3 Jugendhilfe im
Gerichtsverfahren; AG 6 Berliner Erziehungs- und Familienberatungsstellen; Berliner
Arbeitskreis  ,Erziehungsberatung bei Familien mit hochbegabten Kindern”; AG
Notfallpsychologie  der Berliner  Erziehungs- und Familienberatungsstellen;  IGFH-
Regionalgruppe  Berlin;  Brandenburger LAG Familienbildung; Brandenburger AG
Vormundschaft; ASD-Leiter-Tagungen UA Brandenburg; Spiegelreferat der HzE-Referate des
MBJS und der Senatsverwaltung; Vorbereitungsgruppe fir den 3. Brandenburgischen
Erziehungshilfetag, der fiur September 2013 in Wittstock/Dosse geplant ist; Moderation
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diverser Leitungsklausuren der Berliner Jugendamter; Projektgruppe Fachcontrolling WIMES
bei Sen BWF

5. Schlussfolgerungen und Ausblick

Stolpersteine der Qualitatssicherung: Die knappen, oft unzureichenden, materiellen,
personellen und strukturellen Ressourcen in den Diensten und Einrichtungen stellen bei allen
Aktivitaiten der Qualitatsentwicklung und -sicherung das SFBB vor Herausforderungen. Mit
Sorge stellen wir fest, dass insbesondere in den Jugendamtern im RSD die Nachhaltigkeit
bzw. Umsetzung der vermittelten Inhalte immer schwieriger ist. Die Fachkrafte sind
aufgrund vielfaltiger zusatzlicher Aufgaben und Belastungen oft nicht in der Lage,
standardgemal zu arbeiten. Vorgesetzte stehen vor der Herausforderung, fachliche Kontrolle
zur Einhaltung des standardgemdaBen Arbeitens - trotz widriger Rahmenbedingungen
auszulben. Die Schutzpflicht ist regelmaBig - neben der gebotenen angemessenen
Wertschatzung - mit Kompetenzen flr eine angemessene Kontrolle verbunden. Das offenbar
bestehende Missverhaltnis zwischen Anforderungen und tatsachlich vorhandenen Ressourcen
erschwert auch die Annahme von Impulsen, die durch die Fortbildung gesetzt werden.

Die Ergebnisse aus dem Modellprojekt ,Personalausstattung eines sozialrdumlich
organisierten Jugendamtes”, die als MaBstab zur Personalausstattung der Jugendadmter in
Berlin dienen, sollten fortgeschrieben werden. Ziel muss es sein, die Rahmenbedingungen
fur den Erhalt und die Weiterentwicklung der Kompetenzen einer sozialpadagogischen
Fachverwaltung zu sichern.

Fir Berlin ergeben sich fir die Zukunft Fortbildungsbedarfe im Zusammenhang mit den
Arbeitspaketen des ,Fachcontrolling Hilfen zur Erziehung”. Das SFBB halt dabei engen
Abstimmungskontakt mit der Projektgruppe bei SenBWF. So hat die WIMES Untersuchung in
Berlin deutliche Schwachstellen in den Hilfen zur Erziehung aufgedeckt. Die relativ hohe
Abbruchquote der HzE deutet auf Mangel in der Falleingangserhebung hin. Mdéglicherweise
ist auch die Orientierung an konkreten Zielen, die unter Beteiligung der Klienten entwickelt
werden, noch nicht ausreichend entwickelt. Manches deutet darauf hin, dass flexiblere, neue
Formen der HzE konzeptionell entwickelt werden missten. Die Qualifizierung der
Mitarbeiter/-innen in den stationdren Hilfen zur Arbeit mit den Eltern muss gestarkt werden.

Im Rahmen der Programmplanung fir 2013 wird nochmals intensiver Uber eine weitere
Differenzierung von Fortbildungsangeboten nach Fachkraftegruppen (spezielle HzE-
spezifische Leitungsfortbildungen) als auch nach Niveau (Vermittlung von Grund-
kompetenzen und vertiefenden Kenntnissen) nachgedacht werden.
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Teil C

Statistische Ubersicht

Das SFBB legt den 5. Jahresbericht seit seiner Griindung vor. Die statistische Auswertung
der Daten basiert auf dem 2008 eingefiihrten Konzept der Datenerfassung. Damit ist die
Beobachtung der Entwicklung des Programmangebotes im Hinblick auf Angebot und
Nachfrage Uber mehrere Kalenderjahre moglich. Die Hauptkriterien sind:

Vergleich der Ergebnisse mit den Daten des Vorjahres.

Verbesserung der im Staatsvertrag festgelegten Quoten: 34% fir das ,gesamtstadtische”
Fortbildungsangebot fir Berlin und 66% fiir das ,Uberértliche” Fortbildungsangebot fir
die Lander Berlin und Brandenburg.

Verbesserung der im Staatsvertrag festgelegten Quote fir die Teilnehmenden am
LUberortlichen” Fortbildungsangebot: 61 % aus Berlin und 39 % aus Brandenburg.

Verbesserung des Verhéltnisses von Angebot und Nachfrage.

Verringerung des Anteils der Teilnehmenden auf sog. Wartelisten.

Eine Kommentierung der wichtigsten Ergebnisse ergibt fiir 2010 folgendes Bild:

Das SFBB fiihrte 589 Seminare mit 1.825 einzelnen Veranstaltungen durch. Das
Angebot verteilte sich auf 2.768 Kurstage. Durchschnittlich fand an 220 Arbeitstagen
ein 12-zlgiger Seminarbetrieb statt. (Abb.1)

Der uberortliche Aufgabenbereich der Lander Berlin und Brandenburg wurde mit 470
Seminaren (79%) / 1.219 Veranstaltungen (67%), der gesamtstadtische Verantwortungs-
bereich Berlins mit 121 Seminaren (21%) / 617 Veranstaltungen (33%) Veranstaltungen
bedient. (Abb. 2)

Die durchschnittliche Seminardauer liegt bei 4,7 Kurstagen.

Die angebotenen Platze verteilen sich zu 69% auf 24.647 landerbezogene Platze und zu
31% auf 10.683 Platze im Berlin-spezifischen Angebot. (Abb. 8)

Auf das max. Platzangebot von 35.827 Platzen lagen 37.260 erfasste Anmeldungen vor.
(Abb. 7)

Die Veranstaltungen wurden von 26.557 Teilnehmenden mit einer Anwesenheit von ca.
43.000 Teilnahmetagen besucht. (Abb. 7)

Die Herkunft der 26.557 Teilnehmenden nach Arbeitsort ergibt fur das gesamtstadtische
Berliner Angebot 100 % Berliner Teilnahmen (8.142), fir das Uberdrtliche Angebot eine
Aufteilung von 11.121 Berliner (60 %) und 7.294 (40 %) Brandenburger Beschaftigten.
(Abb. 8 + Abb. 12 + Abb. 14 + Abb. 15)

47% der Teilnehmenden sind beim o6ffentlichen, 53% beim freien Trager beschaftigt.
(Abb. 16)

89% der Teilnehmenden sind péadagogische Fachkréfte, 11% besitzen andere
Berufsabschliisse. (Abb. 17)

86% der Teilnehmenden sind weiblich, 14% mannlich. (Abb.18)
Mehr als 67% der Teilnehmenden sind élter als 40 Jahre. (Abb. 19)

SFBB — Jahresbericht 2011 38



Teil C  Statistik

Das Programm des SFBB wird umgesetzt in ,Seminaren” - mit Nr. und im Programmheft
ausgeschriebenen Themen - in unterschiedlichen Formaten. Die Seminare sind ein-, zwei-,
dreitdgig etc. oder werden als Reihe mit mehreren Terminen angeboten. Daraus ergeben
sich die ,Veranstaltungen”, die den Aufwuchs von der Zahlung der Seminare im Verhaltnis

zu den Veranstaltungen ausmachen.

Hieraus ergeben sich als dritte Kategorie die

.Kurstage”. Das Diagramm zeigt den Umfang 2011. Im Vergleich zum Vorjahr stehen hinter
den Seminaren haufiger langere Reihen, das erklart den Zuwachs von gut 200 Kurstagen.
(2010: 611 realisierte Seminare mit 1930 Veranstaltungen und 2.564 Kurstagen)

Abb. 1

2011 Seminarstatistik: Angebotsumfang, gesamt
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Ein Fortbildungsjahr ist mit ca. 220 Kurstagen anzusetzen, bei 2.768 Kurstagen ergeben sich

daraus ein

12-zlgiger Veranstaltungsbetrieb und eine durchschnittliche Dauer

pro

ausgeschriebenes Seminar von 4,7 Tagen mit einer durchschnittlichen Teilnehmerzahl von 14

Personen pro Veranstaltung.
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2011 ist eine Verbesserung der im Staatsvertrag festgelegten Quote von 34% fur das
~gesamtstadtische” Fortbildungsangebot fiir Berlin und 66% fir das ,Uberdrtliche”
Fortbildungsangebot fur die Lander Berlin und Brandenburg zu verzeichnen: wir erreichen
33% : 67%. (2010 war das Verhéltnis noch 40% : 60%)

Die Darstellung des Programmangebotes, differenziert nach den Fachbereichen/
Arbeitsfeldern, zeigt eine deutliche Umsteuerung im Feld Hilfen zur Erziehung: ein Rickgang
von 872 auf 632 Veranstaltungen, wieder ein Zuwachs im Angebot der fachiibergreifenden
und verbindenden Themen; das Angebot in den Arbeitsfeldern Jugendarbeit/
Jugendsozialarbeit und Kindertagesbetreuung fast unverandert:

Abb. 3

2011 Seminarstatistik: Seminar- und Veranstaltungsangebot nach
Fachbereichen, gesamt
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Die nachste Grafik zeigt das Angebot fiir das Arbeitsfeld der Hilfen zur Erziehung - den
Abbau im gesamtstadtischen Angebot der SRO. (2010: 872 zu 600 Veranstaltungen 2011)
Insgesamt ist 2011 das Veranstaltungsangebot fir das Arbeitsfeld der Kindertagesbetreuung
jetzt das starkste. (2010: 578 zu 628 Veranstaltungen 2011).

Abb. 4
2011 Seminarstatistik: Veranstaltungen gesamtstéadtisch und Uberdrtlich
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Die im Staatsvertrag vorgegebene Soll-Quote von 34% gesamtstadtisches Angebot fiir Berlin
und 66% uberértliches Angebot fir die Lander Berlin und Brandenburg wird fir das
Gesamtangebot des SFBB anndhernd erreicht. Innerhalb der Fachbereiche gibt es erhebliche
Unterschiede, die sich auch aus den jahrlichen Bedarfsanmeldungen und der fachlichen
Steuerung durch die Lander Berlin und Brandenburg ergeben.

Die Soll-Quote lasst sich auch an den TN-Pldtzen zeigen. Beim Verhaltnis der TN-Platze, die
das SFBB im gesamtstadtischen und im Uberértlichen Programmbereich zur Verfligung stellt,
ist 2011 ein Rlckgang der Platze im gesamtstadtischen Angebot von ca. 3.000 Platzen zu
verzeichnen, bedingt insbesondere durch den Rickgang der Veranstaltungen zur
Sozialraumorientierung in Berlin im Arbeitsfeld Hilfen zur Erziehung. (Die Quote sank von
35% 2010 auf 31% 2011).

Bei den erfassten Anmeldungen von 10.323 flr den gesamtstadtischen Programmbereich
und 26.801 Anmeldungen fiir den Uberortlichen Programmbereich bildet sich ein Verhéltnis
von 28% : 72% ab. Legt man die Staatsvertragsquote von 34% : 66% nicht nur bei den
Angeboten und den TN-Pldtzen, sondern auch bei den Anmeldungen zugrunde, zeigt sich
eine leichte Tendenz zu Gunsten des Uberdrtlichen Angebotes (2010: 32% : 68%. Aber 2009
auch 48% zu 52%).

Abb. 5
2011 TN-Statistik: Auslastung und Inanspruchnahme
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Die urspringlich fur Frihjahr 2011 geplante Fertigstellung des Jagdschlosses Glienicke ist bis
heute nicht erfolgt. Die Inbetriebnahme von Bliroraumen und 11 Seminarzligen erfolgte im
Juli/August 2011, damit konnten die Ausweichstandorte in der BrunnenstraBe und im
Wannseeforum ab September aufgegeben werden. Das SFBB-Fortbildungsangebot war also
auch 2011 fur acht Monate auf mehrere Standorte verteilt. (siehe Abb. 6) In der jahrlichen
Bedarfserhebung fiir den Fortbildungsbedarf der Einrichtungen und Fachkrafte, ist die sog.
Inhousefortbildung stark gewiinscht. 2011 betrug der Anteil der Inhousefortbildungen 18%,
plus 24% Veranstaltungen, die ,an anderen Orten” durchgefiihrt wurden. Teilweise waren
dies Veranstaltungsorte bei Kooperationspartnern, aber auch o6ffentliche Orte fir groBere
Fachtagungen, die in Glienicke bis Sept. 2011 nicht mdglich waren. Fir die Zukunft gehen
wir davon aus, dass mindestens 2/3 der Veranstaltungen des SFBB am Standort Jagdschloss
Glienicke stattfinden werden.
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Orte der Durchfiihrung 2011

oGlienicke

@ Brunnenstr.
oWannseeforum
Olnhouse

@ Dezentral

O Koop. Partner

39

332

Die Zahlen der angebotenen Platze und der Anmeldungen liegen mit um die 36.000/37.000
knapp unter denen des Vorjahres. Das Jahr 2011 wurde als Umzugsjahr eher ,konservativ”
geplant, es mussten Zeiten fir Umziige eingeplant werden. Seminarabsagen mussten auch
wegen kurzfristig nicht planbarer Raumkapazititen erfolgen. Von den 707 geplanten
Seminaren konnten - wie im Vorjahr - 84% umgesetzt werden. 535 Seminare waren im
Programmheft veroffentlicht, hinzu kamen 172 Seminare, die im laufenden Jahr angeboten
wurden. Mit insgesamt 589 realisierten Seminaren lag das Angebot insgesamt etwas unter
dem Volumen des Vorjahres. Die Quoten der Anmeldungen auf Wartelisten lagen bei
konstanten 14%. Auch der Anteil der Stornierungen durch die Fachkrafte selbst lag wie im
Vorjahr bei 14%. Die Zahl der Teilnahmen liegt mit 26.577, dem geringeren Platzangebot
entsprechend, fast 2.000 unter dem des Vorjahres (28.548). Die Quote der
Inanspruchnahme ist stabil geblieben und lag 2011 bei 74%.

Abb. 7
2011 Seminarstatistik: Angebot, Nachfrage und Inanspruchnahme, gesamt
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2011 Seminarstatistik: Angebot, Nachfrage und Inanspruchnahme,
gesamtstadtisch und liberortlich
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Bei den Anmeldungen und Teilnahmen gibt es zwischen den Arbeitsfeldern - durch eine
bedarfsgerechte Umsteuerung - erhebliche Unterschiede: Im Vergleich zum Vorjahr erneut
ein Anwachsen der Teilnahmen im Bereich der Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit. Eine
Erweiterung des Platzangebotes und der Anmeldungen zeigt sich im Bereich
Kindertagesbetreuung durch ein Plus von Uber 600 Teilnahmen. (Hinzugerechnet werden
kdnnen auch noch zusatzliche gut 900 Teilnahmen aus den ESF-Weiterbildungen fir
Fachkrafte aus Brandenburg, die statistisch im fachiibergreifenden Bereich erfasst sind). Im
Bereich Hilfen zur Erziehung dagegen wurden knapp 3.000 Platze weniger angeboten,
bedingt durch den Riickgang gesamtstadtischer Auftrage. Angebot und Nachfrage sind hier
ausgeglichen. Im Fachubergreifenden Bereich war das Kern-Angebot unverdndert, der
Aufwuchs an Teilnahmen erwachst aus der Umsetzung der ,lInitiative Berlin tritt ein fur
sexuelle Vielfalt”.

Die Verteilung der Teilnahmen nach Fachbereichen und differenziert nach Teilnahmen am
gesamtstadtischen und Uberértlichen Programmangebot zeigt das folgende Diagramm (der
untere Block der Sdule zeigt die Teilnahmen am gesamtstadtischen Angebot flr Berlin, der
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obere Block der Sdule die Teilnahmen aus Berlin und Brandenburg fiir das Uberdrtliche

Angebot:
Abb.10
2011 TN-Statistik: Teilnahmen nach Arbeitsfeldern, gesamtstadtisch fir
Berlin und diberortlich fiir die Lander Berlin und Brandenburg
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Die Teilnahmen aus Berlin und aus Brandenburg am (berortlichen Angebot insgesamt
verteilen sich nach der Quote 60% : 40% und sind damit wie 2010 erstmals seit 2007

nahezu staatsvertragskonform.

Abb.11

2011 TN-Statistik; Teilnahmen aus Berlin und Brandenburg, Giberortlich
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2011 TN-Statistik: Anmeldungen aus Berlin und Brandenburg
nach Arbeitsfeldern, tiberortlich fiir die Lander
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Realisierte Teilnahmen fur das (lberdrtliche Angebot (fir Fachkréfte aus Berlin und aus
Brandenburg) liegen gleich fir beide Lander bei 68%. Hier zeigt sich die héhere Steuerungs-
und Planungssicherheit im gesamtstadtischen Angebot. Der Anteil der Anmeldungen auf
Warteliste im Uberortlichen Programmangebot ist um 2% hoher als im Vorjahr - bedingt
durch Seminarabsagen, die vom SFBB baubedingt vorgenommen werden mussten. Die
Stornierungen durch Teilnehmende liegen wie im Vorjahr bei 15%. Eine Verbesserung der
Auslastungsquote bleibt dennoch ein wichtiges Ziel fur das SFBB nach Vollinbetriebnahme
des Standortes Jagdschloss Glienicke. Aus heutiger Sicht bleibt auch das ganze Jahr 2012
ein Ubergangsjahr mit baubedingten Einschrankungen. Voraussichtliche Fertigstellung ist
nach derzeitigem Stand Frihjahr 2013. Die Ubergangszeiten fithren zur konservativeren
Verplanung der Ressourcen. Die tatsachlichen Spielrdume (fir Formate und
Rahmenbedingungen), die die Liegenschaft am Standort bietet, kdnnen sicher erst ab
2013/2014 bilanziert werden.

Fir das SFBB insgesamt - gesamtstddtisches und uberértliches Angebot - ergibt sich fir
Teilnahmen aus Berlin und Brandenburg folgendes Bild:

Abb.13
2011 TN-Statistik: Teilnahmen aus Berlin und Brandenburg, gesamt
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Das SFBB-Programm insgesamt wurde also zu 73% von Fachkraften aus Berlin und zu 27%
von Fachkraften aus Brandenburg wahrgenommen. Die Quote entspricht der von 2010, lag
aber 2009 noch bei 79% Fachkraften aus Berlin zu 21% Fachkraften aus Brandenburg, d.h.
verstetigter Zuwachs aus Brandenburg.

Die Herkunft der Teilnehmenden am SFBB-Programm aus den 12 Bezirken Berlins und den
14 Landkreisen und 4 kreisfreien Stadten des Landes Brandenburg verteilt sich wie folgt:

Abb. 14

2011 TN-Statistik: Herkiinfte der Anmeldungen
aus Berlin gesamt
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Abb.15

2011 TN-Statistik: Herkiinfte der Anmeldungen
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Der Anteil der Teilnehmenden von 6ffentlichen Tragern und freien Tragern hat sich deutlich
im Vergleich zum Vorjahr verandert: 2011: 47% offentlicher zu 53 % freier Tragerschaft.
2010: noch 57% offentlicher zu 43% freier Tragerschaft. Es entsteht der Eindruck, dass die
Entwicklungen in Berlin (Ubernahme aller Jugendfreizeiteinrichtungen in freie Tragerschaft,
ebenso Zuwachs der freien Trager bei den Kindertagesstatten in Berlin) sich jetzt bemerkbar
machen und gleichzeitig der Riickgang des gesamtstadtischen Auftrags fur die Jugendamter
seinen Niederschlag findet. Wichtig bleibt weiterhin: Das SFBB ist ein Anbieter von
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Fortbildung, die Landschaft der Anbieter von Fortbildung verandert sich laufend,
dementsprechend werden auch die Zahlen der Inanspruchnahme des SFBB immer variabel
bleiben.

Abb16

2011 TN-Statistik: Tragerschaft nach Anmeldungen
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Bei der Ubersicht Gber die Qualifikationen fallt auf, dass sich bei den beiden Grundberufen
Erzieher/-in und Dipl. Sozialpddagog/-in/Sozialarbeiter/-in die Strukturen in den Arbeitsfeldern
verandert haben: Wir verzeichnen einen Zuwachs von Erzieher/-innen im Arbeitsfeld
Kindertagesbetreuung und einen Zuwachs von Dipl. Sozialpadagogen/-innen/Sozialarbeiter/-
innen in den Arbeitsfeldern Hilfen zur Erziehung und Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit. Diese
Tendenz bildet sich auch in der Bundesstatistik der Kinder- und Jugendhilfe ab.

Abb. 17

2011 TN-Statistik: Qualifikationen nach Anmeldungen

100%
90%
80% manderer Berufsabschluss
70% OVerwaltungsabschluss
mLehrer/-in
60% mKindertages/Volizeitpflege
50% OHeil-/integraErz SonPad
40% O Dipl-Psychologel-in
mDipl Pdd./JErzwiss.
30% o Dipl-Soz-P&d/Dipl-Soz-Arh
20% OErzieher/-in
10%

0%

Jug.Arb. Kita HZE Fachubergr.

Die Fortbildungsteilnehmenden sind 2011 nur noch zu 14% mannlich (2010 waren es 17%).
Ihr Anteil im Arbeitsfeld Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit ist mit 35% am gréBten und mit
6% im Arbeitsfeld Kindertagesbetreuung am geringsten.
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Teil C  Statistik

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

2011 TN-Statistik: Geschlecht nach Anmeldungen
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In der Altersstruktur der Teilnehmenden in der Fortbildung - was keine Aussage Uber die
Altersstruktur in den Einrichtungen zulasst - zeigt sich eine kleine Verjlingung. Der Anteil
der unter 29-jahrigen ist geringfliigig angewachsen von 8% auf 13%, der Anteil der 30-39-
jahrigen liegt durchschnittlich bei 20%, die starkste Gruppe sind die 40-49-jahrigen mit 37%
und der Anteil der altesten Gruppe liegt bei 30 %. Ein Generationswechsel ist noch nicht
wirklich spurbar eingeleitet.

Abb. 19
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