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Teil A Einflhrung

Teil A

1. Leitbild - Profil

Auf Grundlage des Sozialgesetzbuch VIII (Kinder- und Jugendhilfe) qualifiziert das SFBB die
sozialpadagogischen Fachkrafte der Kinder- und Jugendhilfe in Berlin und Brandenburg,
damit sie in ihren padagogischen Arbeitsfeldern Madchen und Jungen férdern, junge
Menschen vor Gefahren fiir ihr Wohl schitzen, Eltern bei der Erziehung beraten und
unterstltzen sowie dazu beitragen, positive Lebensbedingungen fiir Kinder, Jugendliche und
Familien zu erhalten.

Grundhaltung der Fortbildungsarbeit ist eine systemische, ressourcenorientierte Sichtweise
auf alle sozialpadagogischen Fragestellungen. Ohne Bildungsinvestitionen in die tétigen
Fachkrafte laufen fachpolitische Ansatze leer.

In vielfaltigen Veranstaltungsformen sichern, aktualisieren und erweitern wir das Wissen und
die Handlungskompetenzen der Fachkrafte. Wir beraten und unterstiitzen in Einrichtungen
und Diensten, wir initiieren und entwickeln thematische Diskurse, wir moderieren Prozesse,
kooperieren mit Ausbildungs- und Fortbildungseinrichtungen. Methodisch orientieren wir uns
an modernen Formen der Jugend- und Erwachsenenbildung und setzen fachliche Inhalte in
Bezug zum beruflichen Alltag der Teilnehmenden.

Das Fortbildungsprogramm ist gepragt durch einen stdndigen Qualitatskreislauf von
Bedarfserhebung, Analyse der Entwicklungsanforderungen, Themendefinition, Durchfihrung
der Veranstaltungen und Evaluation. Wir greifen Impulse aus Wissenschaft und Praxis auf
und fordern eine interdisziplindre Zusammenarbeit. Interkulturelle, inklusive und Gender-
Fragestellungen durchlaufen das Angebot. Wichtig bleiben die Wirksamkeit der Angebote
fur die Praxis und der Transfer.

Zielgruppe sind alle Fachkrafte mit ihren unterschiedlichen sozialpadagogischen
Ausbildungen und in ihren verschiedenen Funktionen. Die Fortbildung setzt in der Regel auf
das Niveau des DQR Level 6 (Fachschule/Bachelor) auf. Darliber hinaus werden auch
ehrenamtlich und nebenberuflich Tatige beteiligt und Angebote sind insbesondere auch
geodffnet fir Quer- und Seiteneinsteiger/innen.

Wir nehmen die Aufgaben der (iberdrtlichen, landesweiten Fortbildung fir die Lander Berlin
und Brandenburg und die Aufgaben aus der gesamtstadtischen Verantwortung Berlins wahr.
Wir greifen fachliche Impulse aus beiden Landern auf und bauen das Profil als gemeinsamer
Lernort fur Flachenstaat und Stadtstaat aus. Als landeseigene Fortbildungseinrichtung
unterstitzen wir die Umsetzung jugendhilfepolitischer Entwicklungen. Durch die Mitarbeit in
Gremien und Fachausschlssen fordern wir die fachliche Innovation und Kooperation.

Das Programm richtet sich an ca. 53.000 Beschéftigte in der Berliner und Brandenburger
Kinder- und Jugendhilfe, die bei o6ffentlichen und freien Tragern beschéftigt sind
(Erzieher/innen, Sozialarbeiter/innen, sonstige padagogisch/psychologische Fachkrafte, teil-
weise Verwaltungsmitarbeiter/innen).

Die Veranstaltungen finden bedarfsgerecht an unterschiedlichen Standorten statt. Das
Jagdschoss Glienicke ist zentraler Sitz und wegen der Lage in der Potsdam-Babelsberger
Weltkulturerbe Landschaft von besonderer Bedeutung.

2. Schliisselprozesse im SFBB
2.1 BedarfserschlieBung

Gesetzliche Vorgaben, parlamentarische Auftragslagen, Tragererfordernisse oder aktuelle
Ereignisse beeinflussen die Programmgestaltung des SFBB. Die fachlichen Ziele der
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Fortbildung sind orientiert an den fachpolitischen Vorgaben und Rahmenbedingungen der
Landesregierungen. Der Bedarf fir das Fortbildungsangebot wurde und wird bei allen
offentlichen und vielen freien Tragern erhoben. Einschdtzungen zu (aktuellen)
Entwicklungsherausforderungen der Praxis, Handlungskompetenzen der Fachkrafte (vom
Grundwissen bis zur Spezialisierung) und thematische Anforderungen (neue Konzepte) an
die Arbeitsfelder der Kinder- und Jugendhilfe werden aufgegriffen, in Veranstaltungsformate
Ubersetzt und zu einem Programm zusammengefiihrt. Der Programmentwurf wird im Beirat
der Jugendamter Berlins und mit dem Brandenburger Landesjugendhilfeausschuss
abgestimmt, bevor Ministerium und Senatsverwaltung die Ver6ffentlichung autorisieren. Das
Programmheft wurde in einer Auflage von 10.000 Exemplaren in beiden Landern Uber die
eingeflihrten Verteiler verbreitet.

Aktualisierungen sind unter: www.sfbb.berlin-brandenburg.de ersichtlich.

2.2 Programmentwicklung

Das Angebot des SFBB wird grundsatzlich fur beide Bundesldander geplant, alle
Veranstaltungen des SFBB sind fiir Fachkrafte aus beiden Bundeslandern zuganglich.
Ausgenommen davon sind Veranstaltungen, die im gesamtstadtischen Auftrag Berlins nur
fur Beschaftigte Berlins angeboten werden,

e die sich wegen unterschiedlicher landesgesetzlicher Regelungen nur an Fachkrafte
eines Landes wenden,

e zu landesspezifischen Konzepten, Programmen etc., die vorrangig auf Fachkrafte des
jeweiligen Landes zielen.

Die Veranstaltungsplanung liegt in den Handen der hauptamtlichen Dozenten/-innen. Der
Planungsprozess erfolgt aufgrund der Bedarfsmeldungen auf fachlicher Grundlage in
Abstimmung mit den verantwortlichen Ministerien und/oder kooperierenden 6ffentlichen
und/oder freien Tragern. Die Veranstaltungen werden in verschiedenen Formaten angelegt:

e Fachtagungen richten sich als Tagesveranstaltungen mit hohem Informations-
charakter an Zielgruppen von 50 bis zu 600 Personen;

e Seminare umfassen i.d.R. 12 bis 25 Teilnehmer/innen, sind zwei- bis 5-tagig und
werden methodenvielfaltig, teilnehmerorientiert, themenzentriert durchgefiihrt;

e Reihen bestehen aus mehreren Veranstaltungsmodulen fiir eine ,geschlossene”
Teilnehmergruppe, in denen insbesondere die reflexive Kompetenz und der
Praxistransfer im Fokus stehen;

e Trainings verstarken ,vorgegebene” Verfahrensablaufe in Arbeitseinheiten (z.B.
Kinderschutz, Fallteamarbeit, Hilfeplanung), Workshops und Supervisionen erganzen
das Angebot.

3. Berichterstattung

Mit diesem vorgelegten Jahresbericht werden die Leistungen des Jahres 2013
zusammenfassend dargestellt. Unterjdhrig berichtet das SFBB Uber den Fortbildungsverlauf
dem SFBB Lenkungsgremium, dem Beirat der bezirklichen Jugenddmter und den
Unterausschussen des LJHA Brandenburg. Im September 2013 wurde die Tatigkeit den
parlamentarischen Ausschiissen fiir Bildung und Jugend aus dem Abgeordnetenhaus Berlin
und dem Landtag Brandenburg vorgestellt. Rickmeldungen gestalten sich positiv.

4. Lehr- Lernprozess

Damit die Fachkrafte die von Kindern, Jugendlichen, Eltern und Familien an sie gerichteten
Anspriche erfiillen kénnen, bendétigen sie laufend bedarfsgerechte Fortbildungen, die sich
sowohl an individuellen Kompetenzentwicklungen als auch an fachlichen Themen
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orientieren. Wirksamkeit und Transfer fur die Praxis der Arbeitsfelder ist oberste Leitlinie der
Fortbildung. Das SFBB  blndelt erprobte Konzepte und setzt Impulse fir innovative
Verfahren. Das ,gelungene Lernen” braucht eine motivierende Atmosphdre in der
Lerngruppe. Wesentlich ist eine gute Balance von Themenbezug, Gruppenbezug und
Subjektbezug. ,Gelungenes Lernen” griindet auf einer Kultur der gegenseitigen
Wertschatzung, entwickeltem Feedback und der Wechselwirkung mit dem Praxisfeld. Die
angebotenen Lerninhalte werden mit den subjektiven Lerninteressen verbunden, sie bieten
Gelegenheit, Verantwortung fir den eigenen Lernprozess zu Ubernehmen. Gute
Bedingungen fir die Lernenden driicken sich aus in Methodenvielfalt, Methodenwechsel,
Gelegenheit zum Reflektieren, Uben, Erproben, durch eine erwachsenengerechte Atmosphare
und Gestaltung, durch hochwertige Seminar- und Medienausstattung und ein gutes
Verpflegungs- und Ubernachtungsangebot.

Die Veranstaltungen werden von den hauptamtlichen Dozenten/-innen fachlich gemanagt
und mit Gastdozenten/-innen, Referenten/-innen, Moderatoren/-innen, die als Honorarkrafte
engagiert sind, verantwortlich durchgefiihrt.

Fortbildung richtet sich auf die wichtigen Vorhaben einer umfassenden Qualitatsentwicklung
in Einrichtungen in freier und offentlicher Tragerschaft und in den Diensten der
Jugendamter. Die Qualifizierung zielt im Wesentlichen auf die Férderung der Handlungs-
kompetenz der Fachkrafte zur Starkung ihrer professionellen Arbeit in der Kindertages-
betreuung, in Einrichtungen der Jugendarbeit und der Erziehungshilfe, aber auch auf die
Aufbau- und Ablauforganisation der Jugendamter.

Im Jahr 2013 ist eine weitere Verschiebung des Programms hin zur Frihférderung der unter
3-Jahrigen, zu frihen Chancen und zu friihen Hilfen festzustellen. Hier setzen sich die
Kinderschutzdebatte und die Bildungsdiskussion in fortbildnerisches Handeln um. Die
Qualitatsentwicklung der Verfahren und die Personalentwicklung in der Auslibung des
.Wachteramtes”,  der  Kinderschutzaufgabe  der staatlichen = Gemeinschaft, der
Vormundschaften und der Sozialen Dienste haben eine erweiterte Bedeutung bekommen.
Die Ausbildung der erforderlichen Netzwerkkompetenz zwischen der Jugendhilfe und dem
Gesundheits- und Justizbereich, zwischen Amtern und Trigern hat mit der Umsetzung des
Bundeskinderschutzgesetzes und der Hilfeplanung einen hohen Stellenwert. Nachdem die
Bildungsprogramme fiir den Kindertagesbereich flachendeckend implementiert sind, steht die
Sprachférderung und die Gesundheitserziehung im Zentrum der Fachentwicklung. Aus den
Ergebnissen der internen und externen Evaluation in Berlin werden Folgerungen fir die
Fortbildungsaktivitaiten gezogen. Die Themenangebote ,Inklusion” und ,Familie” werden
weiterhin ausgebaut.

Themen der groBen Tagungen mit mehr als 100 Teilnehmenden, die den Anspruch einer
fachpolitischen Steuerungsfunktion hatten, waren beispielsweise:

e Theorie und Praxis offener Konzepte; Offensive Frihe Chancen - Sprachférderung,
Kindertagesstatten als Orte fir Familien; Ubergange ganztagige Bildung, Kooperation
zwischen KiTa und Grundschule, Mitwirkung - Partizipation in der KiTa; Pflegekinder
in  Kontakt mit der Herkunftsfamilie, Signale von Gewalttatigkeit und
Vernachlassigung deuten; Fachtagung Kooperation Jugendamt und ambulante
Trager; Das neue BKiSchG und seine Auswirkungen in der Praxis; Flexible und
kombinierte Hilfen; Netzwerk Kinderschutz Brandenburg; Inklusion in der
Eingliederungshilfe; Fachdialog stationare und teilstationare Hilfen Brandenburg;
Netzwerk Fortbildung - Kinder wunter drei, Vielfalt foérdern von klein auf;
Genderorientierte  soziale Arbeit; Frihe Hilfen Netzwerk in Brandenburg;
Gewalterfahrungen auf der Spur; Gesellschaftliches Engagement Benachteiligter,
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Bildungslandschaften neu  gestalten;  Einflhrung  Barcamp, Schulbezogene
Jugendsozialarbeit; Mobile Jugendmedienarbeit, Generation social media; Kinder- und
Jugendtelefone; Sexueller Missbrauch in Institutionen; Fachtagung Kindertagespflege,
Beobachten und Dokumentieren, Teil des Bildungsauftrags; Zusammenarbeit,
Integration; Kinder, deren Verhalten uns aufféllt; Brandenburgische Erziehungs-
hilfetag; Verfahrensfragen zu freiheitsentziehenden MaBnahmen Berlin; Qualitdt im
Kinderschutz; EU-Jugendstrategie, jugendbewegt-Partizipation.

Im vergangenen Jahr hat die Fachkraftedebatte auch das SFBB beschaftigt. Da Uber eine zu
geringe Anzahl an Fachkraften auf dem Arbeitsmarkt (d.h. staatlich anerkannte
Erzieher/innen, Sozialarbeiter/innen, Sozialpadagogen/-innen) geklagt wird, haben die
Senatsverwaltung in Berlin und das Ministerium in Brandenburg die Beschaftigungs- und
Ausbildungsmaglichkeiten fur ,Quereinsteiger/innen” insbesondere im Arbeitsfeld Kinder-
tagesbetreuung gedffnet. Das SFBB hat flir die Gruppe der Quer- und Seiteneinsteiger/innen
Seminarthemen/-angebote ausgewiesen, die notwendiges Basiswissen vermitteln.

5. Evaluation und Controlling

1. Die Teilnehmenden aus Berlin und Brandenburg haben sich auf die Angebote eingelassen,
sie werden am Ende der Veranstaltung befragt. Die Evaluationsergebnisse des Jahres 2013
flieBen in die anlaufende Planung fir 2015 ein.

Inhaltlich wird jedes Seminar im Hinblick auf die Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitat
ausgewertet, darliber hinaus werden Einzelfragen zur Strukturqualitat (Anfangszeiten,
Aufenthalt, Verkehrsanbindung u.a.) mit Sondererhebungen befristet evaluiert.

Eine Befragung zum Thema ,Freistellung und Kostentragerschaft” fir die Fortbildung ergab,
dass die Teilnehmenden (berwiegend in ihrer Arbeitszeit zur Fortbildung gehen und dass
das Teilnahmeentgelt Gberwiegend vom Arbeitgeber Ubernommen wird. Fahrtkosten und
Ubernachtungskosten werden (iberwiegend nicht iibernommen.

2. Die Mengen der Teilnehmenden, der Teilnahmetage und Teilnehmerkursstunden stellen
sich als Zeitreihe von 2007 bis 2013' folgendermaBen dar:

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
TN? 23.986 | 28.791 27.686 27.913 | 26.557 27.404 27.221
TNT® 53.108 | 42.400 41.441 42,723 | 41.701 43.397 41.528
TNKstd. | 371.389 | 367.501 | 372.340° | 324.990 | 324.160 | 324.941 315.681

Bezogen auf die mdglichen zu erbringenden Fortbildungsmengen ist festzustellen, dass die
vorhandenen Kapazitaten® ausgelastet sind und die vorgegebenen Ziele erfillt wurden.
Die personellen Kapazititen sind soweit ausgereizt, dass die Fortbildungsmengen bei
gleichbleibendem Personal- und Honorarbestand nicht weiter gesteigert werden kénnen.

3. Leistungen fiir Ubernachtung und Verpflegung

Innerhalb des SFBB lauft eine Kosten-Leistung-Rechnung fir die Produkte Fortbildung,
Verpflegung, Ubernachtung und Weltkulturerbe. Fortbildung am Standort Glienicke ist ohne
das Angebot von Mahlzeiten nicht denkbar. Verpflegung und Ubernachtung sind integrale
Bestandteile des Aufenthalts zum Zweck der Fortbildung. Die Lage der Bildungsstatte, die

! Daten der HSM Auswertung und der Kosten-Leistungs-Rechnung

2 Beendete Teilnahmen einzeln erfasster naturlicher Personen

3 Teilnahme x Dauer (in Tagen)

4 Bereinigung der Erfassung ab 2010: Ohne Fremdseminare, ohne Doppelzéhlung bei Reihen, ohne Dozenten.

5 12-zligiger Seminarbetrieb, 240 Tagesteilnehmer/innen, 220 Offnungstage pro Jahr, max. 10% Fremdbelegung.
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Wohnorte der Teilnehmenden in Berlin und Brandenburg, die Fahrzeiten, die Dauer der
Veranstaltungsformate spielen bei der Betrachtung des Gesamtkonzepts von Bildung,
Verpflegung und Ubernachtung eine wesentliche Rolle. Diese Betrachtungen haben auch im
Zuge der Verhandlungen zum Staatsvertrag dazu geflihrt, dass die Versorgung mit
Ubernachtung und Verpflegung (Kiiche, Service, Hauswirtschaft) im Eigenbetrieb als die der
Erflllung des gesetzlichen Fortbildungsgebots am besten dienende Alternative beibehalten
wurde.

4. Die Teilnahmeentgelte sind nicht beliebig steigerbar. Die Entgelte werden in
Abstimmung mit dem MBJS Brandenburg festgesetzt. Dabei ist zu berlcksichtigen, dass die
Teilnehmerentgelte an den allgemeinen Einkommensverhaltnissen des Adressatenkreises
orientiert und ,angemessen” gestaltet sein mussen. Der Uberwiegende TN-Kreis setzt sich
aus der Berufsgruppe der Erzieher/innen zusammen, die in Entgeltgruppe E 6 bis E 8 und
(auch) in Teilzeit beschaftigt ist.

5. Die Beschéftigten sind verpflichtet, an dienstlicher Fortbildung teilzunehmen, wobei
die Kosten dienstlicher Fortbildung regelmaBig der jeweilige Arbeitgeber/Dienstherr zu
tragen hat. Dieser Verpflichtung wird durch die Lander Berlin und Brandenburg im Falle des
SFBB Rechnung getragen, indem zur Steigerung der Inanspruchnahme der Fortbildung die
eigentliche Bildungsleistung fir die Teilnehmenden entgeltfrei gestaltet wird.

Es besteht der Wille der verantwortlichen Behdrden, den Zugang =zur Fortbildung
kostenseitig so niedrigschwellig und die Rahmenleistungen so zielgruppenvertraglich wie
méglich zu gestalten. Kostendeckende Preise fiir Ubernachtung und Verpflegung wiirden
dem Ziel zur Erreichung von hohen TN-Quoten zuwiderlaufen.

6. Die Kapazitaten und die Infrastruktur des SFBB sind auf einen maximal 12-zligigen
Dauerbetrieb (max. 240 Teilnehmer/innen pro Tag) am Standort Glienicke ausgerichtet. Die
raumlichen Verhaltnisse, das Verhaltnis von Seminar- zu Arbeitsgruppenrdaumen, die
Kapazitdten im Speisesaal geben den Rahmen firr die Veranstaltungsmenge vor. Mehr als 12
Ziige konnten voraussichtlich mehr Einnahmen im Verpflegungsbereich, nicht aber zwingend
im Ubernachtungsbereich bewirken. Mehr Zlge einzurichten ist jedoch bereits aufgrund der
baulichen Voraussetzungen und mit Blick auf die Qualitdt der Fortbildung nicht durch-
fuhrbar. Da an Orten auBerhalb (dezentral/regional) kein Teilnehmerentgelt anfallt, werden
die Kapazitaten ,inhouse” - bedarfsgerecht ausgeweitet - in Anspruch genommen.

7. SatzungsgemalB ist es dem SFBB gestattet, freie Tagungskapazitaten o6ffentlichen oder
gemeinnitzigen Bildungstragern zur Verfligung zu stellen. Im Staatsvertrag mit Brandenburg
und in der Verwaltungsvereinbarung ist geregelt, dass max. 10% der Kapazitaten fur diesen
Fremdbetrieb bereitgestellt werden dirfen. Im Verlauf der vergangenen Jahre hat sich ein
uneinheitliches Bild gezeigt. Das Zentrum der Inneren Fuhrung der Bundeswehr hatte
jahrelang das Jagdschloss mit 15 bis 20 Seminaren belegt. Aus Kostengriinden,
Umstrukturierungen bei Partnern und Veranderungen auf der Anbieterseite findet diese
Nutzung z.Z. nicht mehr statt. Trotzdem hat das SFBB 46 ,Fremdkurstage” mit
verschiedenen Veranstaltern durchgefihrt.

6. Weiterentwicklung

Im Jahr 2013 wurden die Vorgaben und Quoten® des Staatsvertrags auf der
organisatorischen, fachlichen und finanziellen Ebene vollstandig erfiillt. Der Stellenplan des
Staatsvertrags ist stabil, die Stellen sind besetzt bzw. werden im Zuge der natlrlichen
Fluktuation laufend nachbesetzt.

® Quote der Aufgaben: kommunal Berlin zu ldnderspezifisch Berlin-Brandenburg: 34%:66%
Quote im landertibergreifenden Uberértlichen Aufgabenbereich: Berlin 61%, Brandenburg 39%
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Die Entwicklungsaufgaben innerhalb des SFBB beziehen sich vor allem auf den verbesserten
Einsatz technischer Maoglichkeiten der Seminarplanung, im Anmeldeverfahren, in der
Anbindung von social media und in der Qualitatsentwicklung fur Lehre und Didaktik in der
Erwachsenenbildung.

Es besteht Bedarf, die Software auszubauen, um den Planungs- und Bearbeitungskreislauf
des Jahresprogramms an die bisherige Datenverarbeitung anzupassen, um Doppelarbeiten zu
vermeiden und Lucken in der Datenerfassung und Datenweiterverarbeitung im System zu
schlieBen.

Weiterhin sind die internen Qualitatsentwicklungsprozesse in standiger Anwendung,
Uberpriifung und Erweiterung. Die interne Qualitatsentwicklung orientiert sich an dem
Konzept der ,Lernerorientierten Qualitatsentwicklung” (LQW) des Hannoveraner Instituts
ArtSet. Hier ist der Begriff des ,gelungenen Lernens” zentral fir die Zielerreichung des
Bildungsauftrags. Daneben besteht eine Mitarbeit in der Werkstatt fur Weiterbildung, die
Qualitatsstandards fur Fort- und Weiterbildungsanbieter fur Fachkrafte in Kindertagesstatten
(WIFF) entwickelt hat. Einige Items werden gerade auf die Anwendbarkeit zur
Selbstevaluation des Bildungsbetriebs und der Lehr- und Lernprozesse im SFBB priifend
eingesetzt.

Leider sind die Bauarbeiten erst im Frihjahr 2013 - abgesehen von Mangelbehebung -
abgeschlossen worden, weil sie durch das beauftragte Bauamt z.B. wegen der Vergabe-
verfahren, des Fassadenstreits, des Baustopps erheblich verkompliziert wurden. Die
Mittelverwendung wird z.Z. in den zustandigen Behdrden geprift. Die Zweckbindung der
eingesetzten GRW Mittel zielt auf die berufliche Fort- und Weiterbildung, die Kofinanzierung
erfolgte durch Feuerversicherungsmittel und 10% Landesmittel. Der Bewilligungsbescheid
schreibt die Nutzung der mit GRW Finanzierung errichteten Gebdude auf 20 Jahre fest, so
dass der Standort und Nutzung fir die sozialpadagogische berufliche Fortbildung bis 2030
stabil bleiben dirften
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Teil B

Fachibergreifende und verbindende Themen

1. Konzept und Ziel

Das fachlbergreifende Fortbildungsangebot erganzt und flankiert die Qualifizierungs-
angebote fur die Arbeitsfelder. In der Analyse der Rickmeldungen zur Bedarfserhebung oder
der Reflexionsgesprache mit den Gastdozentinnen und Gastdozenten sowie in der
Wahrnehmung von Fachdiskursen stellen wir uns die Frage: Welche der genannten Bedarfe
beziehen sich auf Themen und Kompetenzen, die arbeitsfeldunabhangig zu qualifizieren
sind? Mit einem fachlbergreifenden Fortbildungsangebot kénnen Kompetenzen fur
Querschnittsthemen vermittelt werden; gleichzeitig kénnen - durch die heterogene Gruppe
der Teilnehmenden - explizit und implizit Themen der Zusammenarbeit und Vernetzung
(mit-)bearbeitet werden. Die Teilnehmenden schatzen die fachlichen Begegnungen ,lber den
Tellerrand” der Arbeitsfelder, der Bundeslander, der Professionen. Die Entscheidung Uber die
Platzierung von Themen, in den Angeboten der Fachbereiche oder im fachiibergreifenden
Programmbereich, wird vom Team des SFBB in seinen Programmklausuren getroffen. Das
Programmangebot ist also immer arbeitsfeld- und landeriibergreifend konzipiert und legt
den Fokus auf die Schlisselkompetenzen sozialpadagogischer Fachkrafte.

2. Bedarfserhebung fiir 2013

Die haufigsten und differenziertesten Bedarfsriickmeldungen beziehen sich auf die Themen
Leiten und Flhren, sowie Gesprachsfihrung und Beratung. Es werden oft konkrete
(schwierige) Praxisaufgaben genannt fur deren Bearbeitung eine Starkung der
~kommunikativen Kompetenzen” gewdlnscht wird. Einfihrungs- und Basiskurse werden
ebenso gebraucht wie Vertiefungs- und Spezialisierungsseminare. Weiterhin mischen sich in
die Nennung der ,Fachthemen” auch die Bedarfe und Bediirfnisse der Fachkrafte, sie in
ihrer Selbstsorge (praventiv) zu unterstiitzen - Themen wie Zeit- und Selbstmanagement,
Work-life-balance, Burnout-Prophylaxe und auch Supervision werden genannt. Weiterhin
aktuell ist der Bedarf der Fachkrafte, die in den Einrichtungen ,Anleitungsaufgaben” fir die
Neu- und Seiteneinsteiger/innen Ubernehmen. Dies betrifft insbesondere die Ausbildung der
Erzieherinnen und Erzieher an Fachschulen, vereinzelt auch die Begleitung von Praktikanten/-
innen der Fachhochschulen.

3. Angebot und Nachfrage

Fir die geplanten 97 Seminare im SFBB-Programm war die Nachfrage unterschiedlich stark.
15 Fachseminare verteilt aus den Bereichen ,Strukturentwicklung”, ,Starkung der
Elternkompetenz”, ,Vielfalt von Lebenswelten” und ,Selfcare”/Gesundheits-Wochenend-
seminare konnten nicht stattfinden, entweder, weil sie im Jahr zu frih angeboten wurden
oder weil die erforderliche Mindestteilnahmezahl von 12 nicht erreicht wurde. Das geplante
Angebot lag Uber dem Niveau des Vorjahres, eine kleine Verstarkung des Angebotes gab es
bei den Beratungsthemen, vier Angebote mehr als 2012. Hinzu kamen im Bereich des
Themas ,Vielfalt von Lebenswelten gestalten” 48 Seminare, die der Projekttrager
Queerformat im Rahmen des SFBB-Kooperationsprojektes ,Initiative Sexuelle Vielfalt” in
Berliner Bezirken angeboten hat. Die angebotenen Seminare umfassten 222 Veranstaltungen
mit 527 Kurstagen. Zur Verfligung standen 5.467 Platze (incl. ISV und Weiterbildungen
BB/ESF) - vergleichbar mit dem Vorjahresniveau.

Diese Nachfrage ist deutlich hoher: 2012 waren dies 5.544 Anmeldungen, 2013 waren es
6.175 Anmeldungen; das fuhrt zu einem Anwachsen der Zahl der Teilnehmenden auf
Wartelisten. 2012 waren dies ca. 20%, 2013 bereits 24%. Diese Quote liegt bei den
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agogischen Themen Leiten und Beraten bei Uber 40%. Die Anzahl der Stornierungen ist im
Vergleich zum Vorjahr um gut 1% Punkt gestiegen. Die Zahl der Teilnehmenden liegt etwas
hoéher als im Vorjahr: 3.353 = 2012; 3.778 = 2013. Das Verhaltnis der Teilnahmen aus
Berlin und Brandenburg stellt sich wie folgt dar: 52% aus Berlin und 48% aus Brandenburg.
Das entspricht nicht dem staatsvertraglich vorgesehenen Verhaltnis von 61% zu 39%, lasst
sich aber mit dem Anteil der Weiterbildungen erklaren, die speziell fir Fachkréfte aus
Brandenburg angeboten wurden. Das fachlibergreifende Programmangebot verfolgt drei
Schwerpunkte: a) Aktuelle Themen und Konzepte der Kinder- und Jugendhilfe, b) Quali-
fizierung der agogischen Kompetenzen: Leiten, Beraten, Lehren, Moderieren, c) Selbst-
management und Selfcare der Fachkrafte.

4. Einblick in ausgewahlte Bereiche der Fortbildung

Zum Schwerpunkt: a) ,,Aktuelle Themen und Konzepte der Kinder- und Jugendhilfe”
waren im Programm 2013 wieder mehr Seminare zu den Themen ,Strukturentwicklung der
Kinder- und Jugendhilfe”, ,Vielfalt von Lebenswelten gestalten” (ohne ISV) und ,Starkung
der Elternkompetenz” im Programm ausgeschrieben worden (2012 = 19 Sem., 2013: 44
Sem.). ,,Strukturentwicklung in der Kinder- und Jugendhilfe”: Die Nachfrage fir die
Fortbildungsreihe zur Praxisanleitung (Erzieher/innen-Ausbildung) ist weiter nachhaltig stark.
Das Kurskonzept (88 Ustd.) zielt ab auf eine Starkung des ,Lernortes Praxis” als ein
Gegenulber fir den ,Lernort Schule”. Durch die Einbeziehung von Lehrkraften der
Fachschule in einem der drei Module gelingt dies im konkreten Dialog immer besser. Das
Kurskonzept versteht sich didaktisch und methodisch auch als ein ,Modelllernen” fiir die
Teilnehmenden, die in der Seminarreihe eine Bildungsbegleitung und Herausforderung durch
die Kursdozenten/-innen erfahren, die sie Ubertragen kénnen auf ihre Aufgabe der Praxis-
anleitung in ihrer Einrichtung. Hier stehen die Starkung der Reflexionskompetenzen und das
selbstorganisierte Lernen stark im Mittelpunkt. Unterstiitzt wird die Transfersicherung durch
erganzende Praxisaufgaben und einen Follow-up Tag. Zusatzlicher Bedarf kommt aus der
Gruppe der ,Konsultationseinrichtungen Fachkrafteausbildung” in Brandenburg. Flr diese
Zielgruppe wurde 2013 erstmals ein zusatzlicher Kurs zur Praxisanleitung mit sehr guter
Resonanz durchgefuhrt. Fir 2014 sind weitere zusatzliche Kurse geplant.

2013 hat eine Gruppe von Beteiligten aus Hochschulen und aus der Praxis, insbesondere
aus Jugendamtern in Berlin - im Rahmen des SFBB Seminars - eine Handreichung zum
Thema ,Praktikanten/-innen sozialpadagogischer Hochschulen qualifiziert anleiten” erarbeitet.
Diese Handreichung wird u.a. Uber die Homepage des SFBB der Praxis zur Verflgung
gestellt und genutzt. Diese Handreichung bietet Informationen  Uber die
Rahmenbedingungen von Praktika, Standards fir die Praktikantenanleitung und Instrumente
fur die fachliche Begleitung.

Die seit 2012 beworbene Qualifizierungsreihe ,Fachprofil Lernbegleitung” ist 2013 als
Pilotkurs durchgefiihrt worden. Es hat sich gezeigt, dass das Kurskonzept eines freien
Bildungstragers, der dieses Konzept bisher nicht im Kinder- und Jugendhilfebereich erprobt
hatte, fir die von uns angesprochene Zielgruppe (Berater/innen, Fortbildner/innen, Anleiter/-
innen) nur bedingt als geeignet und bereichernd eingeschatzt wurde. Nach dem ersten
Kursblock sind gut 1/3 der Teilnehmenden ,ausgestiegen”, deren fachlichen Erwartungen an
ein ,anderes, neues, ungewdhnliches Konzept” haben sich nicht erfillt. Fir die
verbleibenden 11 Teilnehmenden war die Auseinandersetzung mit dem Thema und der
Umsetzungsdidaktik ein Gewinn. In der selbstkritischen Reflexion dieser schwierigen
Auseinandersetzung mit allen Beteiligten ist deutlich geworden, dass fur bestimmte
Kursreihen, Informationsveranstaltungen und Bewerbungsgesprache vorab notwendig sind.
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Der Fachtag mit dem Thema ,Madchen und Jungen vor sexueller Gewalt in Institutionen
schiitzen” wurde 2013 erneut mit guter Nachfrage und Teilnehmenden-Rickmeldung der
Fachkrafte durchgefiihrt.

Besondere Aufmerksamkeit beim Thema ,Vielfalt der Lebenswelten gestalten” lag auch
2013 auf der Durchfuhrung der Landesaufgabe fiir Berlin: Die Umsetzung der ,Initiative:
Berlin tritt ein fir Selbstbestimmung und Akzeptanz sexueller Vielfalt (ISV)” im
Bereich der Kinder- und Jugendhilfe wurde weiterhin von der Bildungsinitiative
QUEERFORMAT (Tragerverbund von ABqueer und KomBl - Kommunikation und Bildung)
realisiert. Das Vorhaben hatte nun einen gut zweijahrigen Vorlauf, der Projekttrager hatte
Kontakte in mehreren Berliner Bezirken und quer zu den Arbeitsfeldern gekniipft. Darauf
aufbauend wurden 2013 48 Veranstaltungen mit UGber 800 Teilnahmen - haufig auch
inhouse - durchgefihrt. Der Schwerpunkt der Nachfragen und Angebote richtete sich an
Fachkrafte und Einrichtungen im Arbeitsfeld Kindertagesbetreuung. Die fir diese Zielgruppe
erarbeitete Handreichung ,Geschlechtliche und sexuelle Vielfalt in der padagogischen Arbeit
mit Kindern und Jugendlichen”, die der Projekttrager vertreibt, hatte eine hohe Nachfrage.
Im Oktober 2013 hat der Projekttrager Queerformat in Kooperation mit dem SFBB eine
Fachtagung mit dem Titel ,Vielfalt fordern von klein auf - Sexuelle und geschlechtliche
Vielfalt als Themen fruhkindlicher Inklusionspadagogik” fiir diese Zielgruppe im SFBB
durchgefihrt. Den Uber 80 Teilnehmenden wurden weitere Materialien (Kurzfilm und KiTa-
Koffer) vorgestellt. Die Dokumentation dieser Fachtagung steht auf: www.sfbb.berlin-
brandenburg.de und www.queerformat.de .

Bei den Seminaren zu Gender und Diversity wurden alle zur Verfligung stehenden Platze
wahrgenommen. Die Nachfrage bei den Themen Mediation und Gewaltfreie Kommunikation
fihrte auch 2013 =zu erheblichen Wartelisten. ,Gewaltfreie Kommunikation” wird als
konstruktives und deeskalierendes Verfahren in der padagogischen Praxis von den
teilnehmenden Fachkraften sehr geschatzt. Das Thema wird als Wochenkurs angeboten und
bietet den Fachkraften so die Gelegenheit zu einer konzentrierten und auch sehr
personlichen Auseinandersetzung mit ihren Kommunikationserfahrungen und -kompetenzen.
(Bei diesem und anderen Themen der Kommunikation wiinschen sich die Teilnehmenden
haufig ein Vertiefungsseminar in der gleichen Lerngruppe).

Im Themenbereich Starkung der Elternkompetenz waren die Kurse ,Starke Eltern-Starke
Kinder” sowie die FuN-Programme: ,FuN-Familie und Nachbarschaft” und ,FuN-Baby”
weiterhin nachgefragt. Dem SFBB stehen nunmehr unabhédngig von praepaed (Institut fur
praventive Padagogik) ausgebildete Trainer/innen zu den verschiedenen Programmteilen von
FuN zur Verflgung, die auch die Supervisionen der Teilnehmenden in den Programmteilen
ubernehmen und somit die Fachkrafte in den Einrichtungen bei der Umsetzung der Projekte
vor Ort unterstitzen konnen. Der FuN-Fachtag 2013 thematisierte den im neuen
Bundeskinderschutzgesetz geforderten Ausbau von Angeboten der Eltern- und Familien-
bildung zur Foérderung von Elternkompetenz als wesentliches Element im Rahmen
frihzeitiger praventiver Hilfen. Schwerpunkt der Tagung war neben der Darstellung der
unterschiedlichen Programmteile von FuN die weitere Verankerung sozialraumlicher
Netzwerke flr Familien in Kooperation mit verschiedenen sozialen Diensten. Ein Fachtag zur
Familienbildung am Ubergang Schule-Beruf stellte das Programm FuN ,Berufs- und
Lebensplanung “ sowie eine Evaluation zu dem Programm vor. Neben dem Basiskurs
~Starke Eltern-Starke Kinder” wurden Seminare zum Zusatzmaterial: ,Starkung der
psychischen Gesundheit bei Kindern und Jugendlichen” im Rahmen des Elternbildungs-
programms ,Starke Eltern-Starke Kinder” angeboten, da alle Kursleiter/innen bis Ende 2014
verpflichtend dazu weitergebildet werden sollen. Nach der Schulung wird dafir das
.erweitere Zertifikat” ausgestellt. 2014 ist die Kooperation mit dem Tragerkonsortium
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Elternchance zur Weiterqualifizierung zum/r ,Elternbegleiter/in” beabsichtigt sowie der
Ausbau von Angeboten, Tagungen und Seminaren zum Themenbereich ,mit Eltern im
Dialog und zu Lebenslagen und Bedrfnissen von Familien heute”.

Zum Schwerpunkt: b) ,Qualifizierung der agogischen Kompetenzen” sind im
Programm 2013 insgesamt 41 Seminare zu den Themen ,Leitung und Teamentwicklung”,
.Gesprachsfihrung und Beratung” und ,Moderieren, Prasentieren, Visualisieren”
ausgeschrieben worden - 2012 waren es 40 Seminare.

Zwolf der 14 geplanten Seminare zum Thema ,Leitung und Fihrungskompetenz”
wurden durchgefiihrt. Fir die insgesamt 472 Platze gab es 846 Anmeldungen. Alle Platze
wurden vergeben, aber 134 bestdtigte Anmeldungen wurden von Fachkréften storniert. Mit
358 Teilnahmen erreichten wir eine Auslastung von ca. 76%. 354 Anmeldungen blieben auf
Wartelisten. Die Auswertung der Seminarevaluationsbdgen zeigt eine hohe Zufriedenheit der
Teilnehmenden mit der Struktur-, Prozess- und Ergebnis-Qualitdit der Angebote, damit
verknlipft sind haufig sehr wertschatzende Rlckmeldungen zu den Gastdozenten/-innen
dieser Seminare. Der gemeinsame Focus dieser Fortbildungsangebote ist es, einerseits die
eigene Fuhrungspersonlichkeit vertieft kennenzulernen und weiterzuentwickeln und
andererseits wurden 2013 - gemaB der Bedarfsmeldungen - verstarkt die Themen
Personalfiihrung und - entwicklung sowie das Thema Personalgewinnung angeboten. In den
haufig mehrteiligen Seminarreihen wird das Thema Leitung und Fihrung auf verschiedenen
Ebenen  behandelt, so zB. im Hinblick auf Wertebildung, Rollenklarung,
Konfliktmanagement, Vor- und Farsorge, Umgang mit Widerstdnden, Selfcare,
Ubertragungsphinomene, Fihrungsstile, ~ Gruppendynamik ~ und  -prozesse  und
Gesprachstypen. Erkennbar ist auch, dass sich immer mehr Fachkrdfte aus dem
Programmangebot eine Folge von Veranstaltungen lber ein oder mehrere Kalenderjahre
zusammenstellen und so systematisch an ihrer Profilbildung als Leitungskraft arbeiten.

Das Themenspektrum der Seminare im Bereich ,Gesprachsfihrung und Beratung”
erfreut sich seit Jahren einer kontinuierlich wachsenden Nachfrage, deswegen sichern wir
die Verlasslichkeit dieses Angebotes durch Wiederholung in den Jahresprogrammen. 2013
.neu” war ein Seminar plus Follow-up Tag zur ,Kommunikation in ,leichter Sprache”. Von
den Teilnehmenden gut bewertet, weil es einen wichtigen Aspekt der
.Verstandigungsprobleme” der Praxis/Beratungsarbeit aufgreift. ,Neu” war auch eine
Seminarreihe zum ,lésungsfokussierten Beratungsansatz”, fiir die sehr schnell eine hohe
Nachfrage vorlag. Klassiker im SFBB Programm sind ,Die hohe Kunst des Fragens” und
JArbeit mit Symbolen”, ,Einfihrung in die personenzentrierte Beratung”, ,SKIWA" und
.Korperliche Prasenz in der padagogischen Arbeit”, ,Umgang mit Unlust und Widerstand”
oder ,Konfliktvermeidung durch Kommunikation”. Fur die 19 Seminare standen 460 Platze
zur Verfugung, die alle an Teilnehmende vergeben wurden, wobei 200 bestatigte Platze von
Fachkraften kurzfristig storniert wurden, so dass wir auch hier eine Auslastung von 76%
erreichten. 47% der Anmeldungen standen am Ende des Jahres leider - wie auch 2012 - auf
den Wartelisten.

Die Gruppe der Fachkrafte, die sich fir die Themen , Moderieren, Prasentieren,
Visualisieren” interessiert, ist verhaltnismaBig klein und andererseits klar fokussiert auf
das hier angebotene Kompetenzspektrum der Erwachsenenbildung. Die Seminare/
Seminarreihen, die wir 2012 neu entwickelt haben, wurden 2013 erneut angeboten, um
Angebot und Nachfrage zu stabilisieren. Die Teilnehmenden sind selbst moderatorisch und
fortbildnerisch tatig - Nachwuchsférderung - oder bendétigen diese Kompetenzen fir die
Bewadltigung ihrer Arbeitsaufgaben wie Netzwerkarbeit, Projektarbeit, Leitungsarbeit, interne
Qualifizierungsangebote etc. Erganzend sind auch die Seminare zu Prasentationstechniken
mit neuen Medien weiter gut nachgefragt. 2013 haben wir acht Seminare/Seminarreihen
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angeboten und mit 133 Teilnahmen die Platze zu ca. 82% ausgelastet. Die 10 der 11
angebotenen Seminare konnten mit ca. 100 TN durchgefihrt werden.

Das Fortbildungsangebot zum Schwerpunkt ,Selbstmanagement und Selfcare”
entwickeln wir entlang der Bedarfsrickmeldungen der Fachkréafte - Stressbewaltigung, Burn-
out-Prophylaxe, Entspannung, Auftanken im Beruf, Work-Life-Balance etc. An den Zahlen der
Inanspruchnahme zeigt sich aber seit Jahren, dass hier Bedarf und Umsetzung des Bedarfs
auseinanderklaffen. Erneut mussten wie wegen zu geringer Nachfrage drei der sechs
geplanten Wochendseminare absagen. Die zur Verfigung stehenden Platze wurden nur zu
fast 50% ausgelastet. Auch die Zahl der Fachkrafte auf Wartelisten ist gering. Aus den
Rickmeldungen dieser Seminare wissen wir aber, dass die Teilnehmenden mit sehr viel
personlichem Gewinn in ihre Alltagspraxis zuriickgehen und dieser Programmbereich auch in
Zukunft gebraucht wird.

5. Ausblick und Schlussfolgerungen

Die Weiterentwicklung von fachlbergreifenden und verbindenden Themen fir die
Qualifizierung von Fachkraften aus allen Arbeitsfeldern der Kinder- und Jugendhilfe ist das
gemeinsame Anliegen des padagogischen Teams im SFBB. Die Veranstaltungen in diesem
Programmbereich beziehen sich auf Schliisselkompetenzen der Fachkrafte, auf Querschnitts-
themen der Theorie und Praxis sozialpadagogischen Handelns und auf die Bewaltigung von
Aufgaben an den Schnittstellen zu anderen Arbeitsfeldern auBerhalb der Kinder- und
Jugendhilfe. Der Programmbereich bietet die Madglichkeit, kurze Formate wie Fachtage,
Informationsveranstaltungen und Einflhrungsseminare neben vertiefende Fortbildungsreihen
oder Weiterbildungsformate zu stellen, teilweise auch im gleichen Themenfeld. Das
ermoglicht Fachkraften, den jeweils individuell ,passenden” Zugang zu einem aktuellen
Fachthema zu finden und sich entlang ihrer persénlichen Bedarfe - haufig tber mehrere
Jahre - zu qualifizieren. Fir das SFBB erwachst daraus die Verpflichtung, das
Programmangebot Uber mehrere Jahre bereitzustellen und bedarfsgerecht zu steuern.
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Fachbereich 1 Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit

1. Ausgangssituation

Kinder und Jugendliche haben heute mehr denn je ein Recht auf 6ffentliche Raume fir ihre
Entwicklung. Rdume, die fur ihre Interessen und FreizeitbedUlrfnisse zur Verfligung stehen
und in denen sie sich sozial wie emotional entwickeln kénnen. Die Kinder- und Jugendarbeit
bietet Rahmenbedingungen, die den Bedurfnissen der jungen Menschen nach
Selbstverwirklichung, Anerkennung, Geselligkeit, Erlebnis etc. gerecht wird. Nach wie vor ist
die Jugendarbeit schwach verankert und hat nicht den Stellenwert, den sie eigentlich
verdient, denn die Kinder- und Jugendarbeit verfligt Uber spezifische Zugange und
Lernfelder, die den Erwerb von non-formaler und informeller Bildung in besonderer Weise
fordert und unterstitzt. Die Kinder- und Jugendarbeit leistet einen wichtigen Beitrag zur
Vermeidung von Ausgrenzung und Integration von bildungs- und sozialbenachteiligten
Menschen.

2. Ergebnisse der Bedarfserhebung und Einblicke in ausgewahlte Bereiche der
Fortbildung Berlin

Die jahrlichen Bedarfserhebungen sind ein Baustein zur Gestaltung des Jahresprogramms:

Die Ansprechpartner bei der Bedarfserhebung 2013 waren v.a.:

. die Senatsverwaltung fir Bildung, Jugend und Wissenschaft des Landes Berlin

. Freie Trager von Jugendfreizeiteinrichtungen und Jugendprojekten
Mitarbeitende der Jugendédmter/Jugendférderung der Bezirke

o Regionale Sachbearbeitungen Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit

. Landesvereinigung Kulturelle Jugendbildung (LKJ) Berlin e.V.

J Praxisberater/innen und Fachberater/innen bei 6ffentlichen und freien Tragern

. Bertelmann Stiftung

. Teilnehmende aus Fortbildungsveranstaltungen

o Honorardozenten/-innen.

Ein groBer Teil der Bedarfsmeldungen erfolgt aber unterjahrig und finden - auf Wunsch -
Uberwiegend vor Ort statt.

Jugendkulturarbeit in kommunalen Bildungsnetzwerken (JUKUBI)

Seit 2011 unterstitzen das SFBB das Projekt ,Jugendkulturarbeit in kommunalen
Bildungsnetzwerken” (JUKUBI) durch Moderation/Konzeptentwicklung und Beratung.
Mit der LKJ werden Netzwerkrunden unterstitzt und beraten sowie jahrliche Tagungen
durchgeflihrt. Damit wurde ein wichtiger Beitrag geleistet, Jugendkulturarbeit und kulturelle
Bildung weiter zu professionalisieren. Erfolge sind in unterschiedlicher Hinsicht
einrichtungsbezogen wie auch fachlich sichtbar geworden (s. Dokumentationen der LKJ).

Die Frage nach der langfristigen Wirkung stand im Mittelpunkt einer Tagung am
12.06.2013.

Durch einen neuen erfolgreichen Projektantrag von Seiten der LKJ: ,, Jugendkultur bewegt
- Partizipation mit kultureller Bildung” startet das Projekt seit dem 1. Oktober 2013
mit verandertem Schwerpunkt erneut. Das zweijahrige Projekt wird von ,Aktion Mensch”
gefordert.

Das Vorhaben soll an Entwicklungen anschlieBen, die 2008 mit der Verabschiedung eines
.Berliner Rahmenkonzept(s) kulturelle Bildung” begann. Das Rahmenkonzept sah
Handlungsbedarf insbesondere in der

e Forderung neuer struktureller Kooperationen,
e Vernetzung der Akteure der kulturellen Bildung,
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e ErschlieBung neuer Zielgruppen sowie der starkeren Beruicksichtigung interkultureller
und sozial integrativer Angebote.

Das SFBB ist in das Konzept als Kooperationspartner weiterhin unterstiitzend eingebunden.
Insgesamt fanden 2013 drei groBe Fachtagungen statt, sechs Netzwerkworkshops und
vielfaltige Absprachen fir Konzeptentwicklungen mit der LKJ und den Honorardozenten/-
innen.

Partizipation und Beteiligung

a) Kinder- und Jugendbeteiligung im Bezirk: Moderation und Beférderung von
Partizipation (Zertifikatskurs)

Die Beteiligung von Kindern und Jugendlichen erfordert vielfdltige Moderationsfahigkeiten,
zielgruppenspezifische Methoden und wirksame Strategien zur Durchsetzung von Kinder-
und Jugendinteressen. Kinder- und Jugendbiiros sorgen fir eine strukturelle Verankerung
der Beteiligung in den Berliner Bezirken.

Seit 2007 bieten wir in Kooperation mit der Drehscheibe und der Deutschen Gesellschaft fir
Demokratiepadagogik sehr erfolgreich eine berufsbegleitende Qualifizierungsreihe zur
Qualifizierung von Prozessmoderatoren/-innen an. Das Angebot umfasste Module mit
integriertem  Praxisprojekt und einem Abschluss mit Zertifikat. Die 20-tdgige
Fortbildungsreihe bot neuen Mitarbeitern/-innen und ihren Kooperationspartnern/-innen im
Bezirk eine umfassende Grundausbildung fir die praktische Arbeit, den Aufbau und die
Etablierung von Beteiligungsbiiros und Koordinierungsstellen in den Bezirken. Die
Qualifizierung umfasste zusatzlich die verbindliche Durchflihrung eines eigenen Praxisprojekts
und dessen Dokumentation.

Neben dieser modularen Weiterbildung wurden auch einzelne Bezirke - auf Nachfrage - bei
Partizipationsprozessen unterstiitzt, vor allem beim Aufbau von Strukturen, aber auch bei
der Aneignung von Methoden Uber das sehr erfolgreiche Angebot ,Werkzeugkasten
Partizipation”. Nicht gegllckt ist uns der Aufbau eines Uberbezirklichen Moderatorenpools.
Es bestand der Wunsch aus einer Gruppe der ,Ehemaligen” heraus, dass das SFBB diese
Gruppe bei der Entwicklung einer ,Charta fir Prozessmoderatoren/-innen” unterstitzt. Es
zeigt sich immer wieder, das ausgebildete Moderatoren/-innen oder Multiplikatoren/-innen
aus zeitlichen Grinden uberbezirklich nicht einsetzbar sind.

b) Projekt , jungbewegt” der Bertelsmann Stiftung

Im Sommer 2013 ist das SFBB auf Anfrage der Senatsverwaltung eine Kooperation mit der
Bertelsmann Stiftung eingegangen, um im Rahmen von ,jungbewegt” ein einjahriges
Fortbildungskonzept zu begleiten: ,Weiterbildung als Peer-Berater/in zur Férderung
gesellschaftlichen Engagements von Jugendlichen in Jugendfreizeiteinrichtungen und
Mobilen Teams”

Die Bertelsmann Stiftung hat im Jahr 2012 dieses Teilprojekt eingerichtet, um modellhaft
mit Einrichtungen der Offenen Jugendarbeit methodische Mdoglichkeiten der Férderung
gesellschaftlichen Engagements von sog. benachteiligten Jugendlichen zu erproben.

Die Fortbildungsqualitdt des Projektes besteht darin, dass das alltdgliche padagogische
Handeln der Fachkrafte zur Forderung gesellschaftlichen Engagements durch ein
Expertenteam - vor allem vor Ort - begleitet und beraten wird.

Das Angebot besteht aus zwei Teilen: Die Auftaktveranstaltung als offene
Fachveranstaltung, die sich an alle interessierten Sozialpadagogen/-innen, Jugendarbeiter/-
innen und Fortbildner/-innen aus Berlin richtete (Einfihrung in das Konzept und die
Methoden; Prasentation gelungener Beispiele) wurde am 15.11.2013 durchgefiihrt und fand
groBen Anklang.
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Ab Maérz 2014 werden in einer Schulung 24 Berater/innen fur die Forderung
gesellschaftlichen Engagements und Partizipation im Hinblick auf die Zielgruppe sog.
benachteiligter Jugendlicher theoretisch und praktisch ausgebildet. Die Zielgruppe sind
Fortbildungskrafte und Fachberatungen bei Tragerorganisationen und der Jugendférderung
der Bezirke. Es wird 7 Fortbildungstage von April bis Dezember 2014 im SFBB geben und
daneben Inhouseberatung und Onlinebegleitung.

Austauschtreffen der regionalen péadagogischen Sachbearbeitungen fiir
Jugendarbeit (RSB)

Im Mittelpunkt der Fachtage stand der Erfahrungs- und Fachaustausch unter den
Verantwortlichen der Berliner Bezirke. Folgende Themen wurden diskutiert:

e Sortierung und Reflektion der Anforderungen an die Verantwortlichen/Koordinatoren-
/innen fir Jugendarbeit in der regionalen Struktur

e Aufgaben und Arbeitsfelder der regionalen Sachbearbeitungen Jugendarbeit (RSJ)

e Die Gestaltung der Schnittstelle Regionalleitung und fachliche Steuerungseinheit

e Fachliche Standards und Verfahrensanweisungen

e Effiziente Kommunikationsstrukturen im Regionalteam nach Innen und AuBen

e Wie funktioniert die Arbeitsteilung mit der Fachleitung?

Die Idee einer - von den Akteuren/-innen (RSB) - getragenen Veranstaltung erbrachte eine
Zweiteilung: Einerseits der Wunsch nach einem interessanten inhaltlichen Input (im Falle der
zweiten Tagung: Vorstellung der Sinusstudie) und andererseits einen qualifizierten
Austauschteil zu Schwerpunkt-themen in Arbeitsgruppen.

Hier standen vor allem Fragen nach den Standards, dem Selbstverstandnis und dem
eigenstandige Auftrag von Jugendarbeit in der SRO im Mittelpunkt.

Besonders folgende Themen beschaftigen die Berliner Fachkrafte der Jugendarbeit: ,Der
Umgang mit dem Stellenwert von Jugendarbeit/Jugendférderung in der regionalen OE und
den praktischen Auswirkungen", ,lIst Jugendarbeit nur noch eine Praventionsressource, also
ein Werkzeug im Dienste anderer Aufgaben der Jugendhilfe? Was ist aber heute unser
Selbstverstandnis?”, ,Wie kann der eigenstandige Auftrag von JA gewahrleistet werden?”
oder ,Geht Jugendarbeit mit dem Namen und in der Struktur unter?"

Die Entwicklung der eigenstandigen Jugendpolitik, die sich an alle Jugendlichen richtet und
sich als gesellschaftlich relevante Zukunftspolitik versteht, wird weiterhin unterstiitzt und zu
einem Schwerpunktthema gemacht. Ein Augenmerk wird besonders auf dem Bereich der
Jugendarbeit in der SRO liegen.

Fachforen, Tagungen und Workshops fiir die bezirkliche Jugendférderung und die
Jugendfreizeiteinrichtungen der Trager.

Fortbildungsziele der Fachforen und Tagungen waren der Erwerb von handlungsorientiertem
Wissen und speziellen Kompetenzen. Folgende Themen standen u.a. im Mittelpunkt:

e Sozialraumwerkstatt: Entwicklungsaufgaben der 10-14-Jahrigen in
Marzahn/Hellersdorf

e Sozialraum-Planungstage des Jugendamtes flr alle regionalen ,Sachbearbeitungen
Jugendarbeit” in Reinickendorf

e Thema: ,Gewaltbereitschaft unter Kindern und Jugendlichen auf der Spur” in
Tempelhof/Schéneberg

e Face2face/Stream Me Up/Neue Kanale fur die Jugendarbeit in Steglitz-Zehlendorf

e ,Rechtlicher Rahmen fiir eine Kinder- und Jugendfreizeiteinrichtung auf Grundlage
des KIJHG fur die Leitungen der Jugendfreizeitreinrichtungen in Reinickendorf

e ,Gewaltfreie Kommunikation” nach Marshall Rosenberg fur die Mobile Jugendarbeit
in Steglitz-Zehlendorf
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.Wie prasentiere ich mich im Web 2.0?" in Reinickendorf
e Bildungsreise ,Jugend- und Soziokulturarbeit" des steierischen Dachverbandes der
Jugendarbeit, Graz im SFBB

Konzept- und Teamentwicklung als Qualitatsentwicklung

Qualitatsarbeit ist heute ein unverzichtbarer Bestandteil professionellen Handelns in der
offenen Kinder- und Jugendarbeit. In den letzten Jahren wurden vielfaltige Werkzeuge
entwickelt wie das Handbuch, Sachberichte, Zielvereinbarungen und Wirksamkeitsdialoge.
Diese Instrumente unterstiitzen die qualitative Weiterentwicklung.

2013 bestand ein groBer Bedarf nach Team- und Konzeptentwicklungen. Dabei standen vor
allem auch Teamfindungsprozessen im Mittelpunkt. Dabei spielen die 0.g. Instrumente eine
nicht unwesentliche Rolle fiir die Evaluation.

Konzeptionsentwicklung fordert zur Reflexion des padagogischen Handelns und zur
Klarung des padagogischen Selbstverstandnisses heraus. Die Einrichtungskonzeption ist ein
Abbild gelebter padagogischer Praxis.

Die Zusammensetzung der Teams in ,Jugendclubs”, der bezirklichen und regionalen
Jugendférderung hat sich - vor allem durch die Ubertragung an freie Trager - vielfach
verandert, neue Kollegen/-innen wurden eingestellt und andere versetzt. Teams wurden
fusioniert oder geteilt.

Es wurden auf Anfrage ein- bis dreitdgige Teamtage, Zukunftsworkshops und Klausurtage
der Einrichtungs- oder Regionalteams begleitet. Dabei bieten wir héaufig nach ein paar
Monaten noch einmal einen zusétzlichen Tag fur die ,Wirksamkeitsprifung” an. Dazu
verschicken wir im Vorfeld einen Evaluationsbogen.

Diversity Training

Anfragen zum Themenkomplex: ,lIslam in der Migration” - Einwanderjugendliche und
religiése Kultur”, vor allem von freien Tragern aus Brandenburg wurden unterstitzt durch
die Finanzierung von qualifizierten Honorarkraften. Auch unser Angebot ,Antiziganismus -
Erkennen, Benennen, Entgegenwirken wurde inhouse nachgefragt.

Jugendsozialarbeit

Die Nachfrage zum Programmangebot des Komplexes ,Jugendsozialarbeit” besonders zu
den Themen ,,Deeskalation, Mediation, Drogen und Sitichte sind seit Jahren stabil.
~Antigewalt- und Kompetenztrainer/innenweiterbildung wird seit vielen Jahren
konstant angefragt und wird in Kooperation mit Gangway e.V. durchgefiihrt.

Die Ausbildung ist ausgerichtet auf die Jugendarbeit und den Umgang mit
gewaltorientierten jungen Menschen. Das Antigewalt- und Kompetenztraining ist ein von
Violence Prevention Network entwickelter nichtkonfrontativer Ansatz, der auf der Grundlage
einer verstehenspadagogischen, ressourcenorientierten und demutigungsfreien Philosophie
einen Bogen zwischen akzeptierenden und hinterfragenden Elementen spannt.

In der Arbeit mit gewaltorientierten jungen Menschen steht die Auseinandersetzung mit
Gewalt und deren vorurteilsorientierten ideologischen Einbindung im Vordergrund. Die
Inhalte der Qualifizierung sind:

e Antigewalt- und Kompetenztraining in der Jugendhilfe durchzufiihren.

e Befdhigung zur Auseinandersetzung mit menschenverachtenden Ideologien und
vorurteilsorientierten Argumentationsweisen.

e Erlernen des Aufbaus von Arbeits- und Kommunikationsiibungen mit schwierigem
Klientel und Befahigung zur Einlibung von gewaltfreien Konfliktldsungsstrategien.

e Verstehen von situativen Gewaltablaufen und der Herausbildung von Gewaltkarrieren
durch ,biographischen Dialog”.

e Kennenlernen verschiedener Methoden zur Aufarbeitung von Gewalthandlungen und
zur Bildungsarbeit.
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e Ressourcenaktivierung und soziale Kompetenzstarkung zur Entwicklung einer
gewaltfreien personlichen Zukunft.

Die duale Ausbildung ist aufgeteilt =zwischen der theoretischen Vermittlung
gruppenpadagogischer Arbeit mit rechtsextrem beeinflussten jungen Menschen (22
Ausbildungstage und 6 Workshoptage) und der praktischen Einibung des erlernten Wissens
in der Praxis der Berliner Jugendhilfe (11 Praktikumstage mit fachlichem Controlling).

Kinder- und Jugendschutz

Das SFBB verfolgt mit der entsprechenden Abteilung in der zustandigen Senatsverwaltung in
Berlin das Ziel einer verbesserten Zusammenarbeit zwischen Ordnungsamt, Polizei und
Jugendfoérderung. 2013 konnte das SFBB eine Veranstaltung zur Sinusstudie unterstltzen.

Tagungen der StraBensozialarbeit

Im Juni fanden zwei groBe Tagungen der StraBensozialarbeit (Gangway) statt. Dabei ging es
neben einer notwendigen Perspektiveinschatzung und Planung auch um die Evaluation der
bisherigen Arbeit. Die Staatssekretdrin fur Jugend und Familie Frau Sigrid Klebba betonte in
ihrem GruBwort die notwenige oft auch schwierige Arbeit der Streetworker/innen.

3. Jugend(sozial)arbeit und Schule Berlin und spezifische Angebote Brandenburg

Die Bedeutung der Kooperation von Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit und Schule war auch
im Jahr 2013 unvermindert hoch. Die Weiterentwicklung wurde mit verschiedenen
Fortbildungsformaten und Tagungen, sowohl berlinweit als auch auf Bezirksebene
unterstutzt. Die Bezirke haben auf der Grundlage der spezifischen Schwerpunkte und
Besonderheiten Rahmenkonzepte zur Kooperation von Schule und Jugendhilfe erarbeitet und
weiterentwickelt. In allen Bezirken stehen Koordinatoren/-innen zur Verfligung, die den
Prozess der Umsetzung unterstiitzen und begleiten.

Im Frihjahr 2013 wurde eine berlinweite Fachtagung zum Thema ,Bezirkliche
Rahmenkonzepte - gemeinsame Bildungsplanung von Schule und Jugendhilfe auf
dem Weg"” gemeinsam mit der Senatsverwaltung Bildung, Jugend, Wissenschaft Abt.
Jugend und Abt. Schule durchgefiihrt. Im Fokus standen, ausgehend von der Auswertung
der Fachtagung im Jahr 2012, die Themenschwerpunkte Kommunale Bildungslandschaften,
Partizipation von Kindern/Jugendlichen bei der Weiterentwicklung der gemeinsamen
Bildungsplanung und Inklusion als Kooperationsthema. Zu jedem Themenschwerpunkt wurde
in Foren als Einstieg ein wissenschaftlicher Input gegeben, Beispiele aus der Praxis zeigten
die Moglichkeiten der Umsetzung auf. Ein themenzentrierter Austausch der Bezirke
untereinander bot die Moglichkeit, sich Anregungen und Informationen fiir die eigene
Weiterentwicklung zu holen. Um diesen Prozess weiterhin zu unterstiitzen ist auch im Jahr
2014 eine berlinweite Tagung geplant.

Um den fachlichen Austausch, die Vernetzung und die fachliche Weiterentwicklung des
Landesprogramms ,Jugendarbeit an Schulen” zu unterstltzen, wurde ein Fachtag fir die
Beschaftigten, die die Angebote des Programms ,Jugendarbeit an Schulen” in Berlin vor Ort
umsetzen und die zustindigen Fachkrafte der Jugendamter gemeinsam mit der
Senatsverwaltung Abt. Jugend durchgefiihrt. Das Thema Partizipation bildete den fachlichen
Schwerpunkt.

Schulbezogene Jugendsozialarbeit hat in den letzten Jahren in Berlin an Bedeutung
gewonnen, einerseits durch die Ausweitung des Landesprogramms ,Jugendsozialarbeit an
Berliner Schulen”, aber auch durch bezirkliche Angebote in diesem Bereich z.B. bezirklich
finanzierte Schulstationen. Zum Thema Handlungsanforderung an die Berliner Jugendamter
im Bereich schulbezogener Jugendsozialarbeit, Steuerungselemente aus Perspektive des
Jugendamts und Qualitatsentwicklung wurde eine Veranstaltung fiir die bezirklichen
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Mitarbeiter/innen der Berliner Jugendamter, die fir das Themenfeld schulbezogene
Jugendsozialarbeit zustandig sind, durchgefihrt.

Da sich die Kooperation in den Bezirken nach wie vor sehr unterschiedlich gestaltet, gab es
auch im Jahr 2013 Fortbildungsangebote und Tagungen vor Ort, die sich am
konkreten bezirklichen Bedarf orientiert haben und von den Bezirken direkt abgerufen
wurden. Veranstaltungen fanden in den Bezirken Tempelhof-Schéneberg, Neukdlln,
Lichtenberg, Reinickendorf, Friedrichshain-Kreuzberg, Steglitz-Zehlendorf, Spandau und
Treptow-Kopenick statt. Themen waren hierbei z.B. Entwicklung von kommunalen
Bildungslandschaften;  Weiterentwicklung ~ der  bezirklichen ~ Rahmenkonzepte  und
Netzwerkbildung; Inklusion; Schuldistanz; psychisch kranke Kinder, Jugendliche und Familien;
Schuldistanz; Gewaltpravention; Herausfordernde Kinder und Jugendliche und Soziales
Lernen.

Dieses Vorort-Angebot richtete sich auch an die Landkreise in Brandenburg und wurde
im Jahr 2013 nur vom Landkreis Havelland abgerufen. Im Jahr 2013 fand eine Fachtagung
zum Thema Sozialarbeit an Schulen in Brandenburg - Standortbestimmung und
Perspektivdiskussion in Kooperation mit dem Landesjugendhilfeausschuss, Landesjugendamt
Brandenburg, Landeskooperationsstelle Schule-Jugendhilfe/kobra.net statt. Zielgruppe waren
die Fachkrafte vor Ort. Durch die Tagung wurde der Austausch der Fachkréfte beférdert,
Impulse zur Weiterentwicklung geboten und praktische Beispiele vorgestellt. In der starken
Nachfrage der Tagung zeigen sich u.a. der Bedarf und die Bedeutung dieses Themenfeldes.
Zukuinftig soll es regelmaBig Angebote in diesem Bereich geben.

Die im Programm ausgeschriebenen Seminare umfassten z.B. Themen wie: Der
Umgang mit Konflikten in der Schule; Soziale Kompetenzen - spielerisch erwerben; Daten-
schutz und Schweigepflicht in der Schulsozialarbeit; Belohnung, Strafe, Konsequenz? -
Anerkennung ist eine Alternative; Herausfordernde Kinder und Jugendliche; Sozial-
padagogische Intervention bei jugendlicher Schulvermeidung; Umgang mit Mobbing und
Cybermobbing in der Schulsozialarbeit; Konfrontative Methodik; Kinderschutz an der Schule
- Handlungssicherheit gewinnen; Familienrat in der Schule.

Nach wie vor werden die Seminare, die sich auf Problemfelder wie z.B. Umgang mit Gewalt
und Konfliktbewaltigungsmethoden beziehen, besonders stark nachgefragt.

Die Seminarangebote wurden sowohl von Berliner als auch von Brandenburger
Teilnehmenden besucht; diese Mischung wurde auch 2013 von allen Seiten als bereichernd
empfunden.

Programm ,Jugendsozialarbeit an Berliner Schulen”

Das Tandem- bzw. Tridemfortbildungsangebot zum Landesprogramm ,Jugendsozialarbeit an
Berliner Schulen” wurde auch 2013 gemeinsam mit der regionalen Lehrerfortbildung Berlin
durchgefuhrt.

Im Jahr 2013 wurden fiir die Tandems (Sozialpddagoge/-in, Lehrer/in) der Integrierten
Sekundarschulen/Gymnasien drei Module in sechs regionalen Gruppen zu den Themen
.Psychische Erkrankungen und Krisen im Jugendalter"; ,Vorstellung und Reflexion der Sinus-
Jugendstudie zu ,Lebenswelten von Jugendlichen in Deutschland 2012"; ,Psychische
Erkrankungen und Krisen, Teil 2" durchgefiihrt. Der Fokus beim Teil 2 lag auf den
psychischen Auswirkungen von Suchtmittelkonsum.

Fir die Tridems (Erzieher/in, Sozialpadagoge/-in, Lehrer/in) der Grundschulen fanden zwei
Module in sieben regionalen Gruppen zu den Themen ,Uberginge gestalten: Ubergang
KiTa-Grundschule”, ,Kooperation der Professionen” und ein Uberregionaler Fachtag fur die
Grundschulen zum Thema , Inklusion in Kooperation aller Pddagogen/-innen” statt.
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Fir die Tandems der Forderzentren wurden zwei Module in vier regionalen Gruppen zu
den Themen ,,Psychisch kranke Schulerinnen und Schiiler” und ,Diversity” angeboten.

Fir die Tandems der Beruflichen Schulen fanden drei Module zu den Themenfeldern
.Psychische Erkrankungen und Krisen im Jugendalter und bei jungen Erwachsenen”;
.Drogenkonsum bei Jugendlichen und jungen Erwachsenen - Suchtpravention an beruflichen
Schulen” und ,Vielfalt wertschatzen - Sexuelle Orientierungen und Geschlechtsidentitaten
von Jugendlichen und jungen Erwachsenen” statt.

2013 wurde die vierte schulartiibergreifende Tandem-/Tridem-Fachtagung zum
Thema ,Ubergdnge in Kooperation gestalten” fir die Tandems und Tridems der inzwischen
255 am Programm beteiligten Schulen durchgefihrt.

Auch im Jahre 2014 wird die programmbegleitende Tandem-Tridem-Fortbildung fortgefiihrt.

4. Ergebnisse der Bedarfserhebung und Einblicke in ausgewahlte Bereiche der
Fortbildung Brandenburg und Kooperationen mit Berlin

Die fortbildnerischen Schwerpunkte fiir Brandenburg lagen auch 2013 im Prozess der
Umsetzung der EU-Jugendstrategie und der Weiterentwicklung der Medienkompetenz.

Weiterentwicklung der Umsetzung der EU-Jugendstrategie in Kooperation mit
Berlin. Die EntschlieBung des Europdischen Rates der Jugendminister/innen von 2009
bestimmt den Rahmen fir die jugendpolitische Zusammenarbeit in Europa fir den Zeitraum
2010 - 2018: die EU-Jugendstrategie. Die Bund-Lander-AG legte folgenden drei
Themenschwerpunkten fest:

e Soziale Integration und gelingende Uberginge von der Schule in
Ausbildung und Beruf,

e Jugendbeteiligung und Partizipation,

e Sichtbarmachung,  Aufwertung  und  Anerkennung  von  nicht-formellen
Bildungsprozessen in der Jugendarbeit.

Berlin und Brandenburg haben sich entschlossen, die EU-Jugendstrategie in Kooperation mit
dem Ministerium fur Bildung, Jugend und Sport, der Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend
und Wissenschaft, dem UA Brandenburg, den Landesjugendringen Berlin und Brandenburg
und dem SFBB umzusetzen. Die gemeinsame Arbeitsgruppe versteht sich als Anlaufstelle zu
allen Fragen, die sich zur Umsetzung der EU-Jugendstrategie stellen und sieht sich als
fachliches Kommunikationsforum. Aufgaben der Arbeitsgruppe sind:

e Weitergabe aktueller Information und Beratung zu allen Themen, die die Umsetzung
der EU-Jugendstrategie betreffen,

e Organisation und Durchfihrung von Fortbildungsangeboten,

e Anpassung und Kommunikation der Férderinstrumente.

Nach der Impulsveranstaltung ,Nur gemeinsam bewegen wir was” im April 2012, die ber
die Jugendstrategie informierte, folgten 2013 weitere wichtige Veranstaltungen:

Im Rahmen des Fachtages: ,EU-Jugendstrategie konkret - Umsetzung im
kommunalen Raum” im Januar wurde vor allem darlber diskutiert, wie im kommunalen
Raum unter den aktuellen Bedingungen der Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit die EU-
Jugendstrategie umgesetzt werden kann und wie zwischen Berlin und Brandenburg
Kooperationen entstehen kénnen.

Im Oktober gab es ein Fachgesprach zum Thema ,Zertifizierte Bildung -
Implikationen der Aufwertung auBerschulischen Lernens”. Nach Empfehlungen des
Rates der EU sollen alle Mitgliedsstaaten bis 2018 ein System zur Validierung der Ergebnisse
nichtformalen und informellen Lernens schaffen. Mit dem Thema der Validierung von non-
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formalen Bildungsprozessen werden sich auch zuklnftig die Fachkrafte auseinandersetzen
mussen, um eine gemeinsamen Vorgehensweise zu entwickeln.

Im November wurde in Zusammenhang mit dem Kongress ,Europaisch denken - lokal
handeln: Der Beitrag der Lander und Regionen fiir die europaische Jugendstrategie” in
Brissel ein Fachprogramm zur Jugendpolitik Europa speziell fir die Brandenburger
Fachkrafte in Kooperation mit dem MBIJS geplant, vorbereitet und umgesetzt. Ziel des
Zusatzprogrammes war, ein Verstandnis zur Europdisierung der Jugendarbeit zu entwickeln,
um national Projekte zu initiieren und zu fordern.

Themen waren u.a. die Anerkennung auBerschulischer Bildungsprozesse, Erasmus+ und wie
wird die Umsetzung der EU-Jugendstrategie in den EU-Mitgliedsstaaten aber auch in den
deutschen Landern aus Sicht des Parlaments wahrgenommen. Diese Fachexkursion nach
Brissel soll auch 2014 vor allem fir die Fachkrafte aus der Jugendférderung wiederholt
werden, da dieses Thema in Brandenburg noch sehr zégerlich angegangen wird.

Im Frahjahr fand im Rahmen des Modellprojektes ,Grenziberschreitende Lernmobilitat
ermoglichen - ein Projekt zur Umsetzung der EU-Jugendstrategie” eine Zukunftswerkstatt
statt zum Thema ,Jugendmobilitdt 2023 - Entwicklung einer jugendpolitischen Strategie zur
Starkung grenziberschreitender Mobilitdét von jungen Menschen und zur Verhinderung
sozialer Ausgrenzung”. Ein Ergebnis dieser Zukunftskonferenz war die Griindung einer AG
unter Federflhrung des SFBB, die ein Curriculum fir eine Weiterbildungsreihe
.Beratungskompetenz zu grenziiberschreitenden Mobilitat von Jugendlichen”
entwickelt. Voraussichtlich wird diese Fortbildungsreihe erst 2015 beginnen, da die
Voraussetzungen und Bedingungen fir die Umsetzung noch nicht geklart sind.

Im Rahmen des Gesamtkonzepts fir die Starkung der Medienkompetenz in Brandenburg
haben medienpadagogische Angebote einen besonderen Stellenwert fur die
sozialpadagogischen Fachkréfte in Brandenburg. Zumal im landlichen Bereich dieses Medium
verstarkt als Methode in der Jugendarbeit genutzt wird bzw. Jugendarbeit bereits im
virtuellen Raum stattfindet.

Die offen ausgeschriebenen Angebote wurden von Berliner und Brandenburger Fachkréften
genutzt und die Teilnehmenden kamen ungefédhr je zur Halfte aus den beiden Landern.
Nach wie vor sind Jugendschutzthemen wie Cybermobbing, Gefahren im Netz etc. gefragt,
aber auch, wie elektronische Medien in der padagogischen Arbeit kreativ, informativ,
eigenverantwortlich etc. eingesetzt werden kénnen. Wichtigstes Ziel hierbei ist, die
Medienkompetenz als Entwicklungsaufgabe bei Kindern und Jugendlichen zu férdern. Der
praktischer Fachtag ,web 2.0 und Social Media - Vorstellung nutzlicher Tools fur
die Jugendarbeit” war sehr nachgefragt und wurde positiv bewertet, auch wenn im
Jagdschloss die technischen Voraussetzungen nur bedingt gegeben sind und die Dozenten/-
innen und Teilnehmenden sich mit den schwierigen Gegebenheiten arrangieren mussten.

Im Oktober gab es in Frankfurt/Oder in Kooperation mit dem SFBB eine groBe Fachtagung
zum Thema ,Generation Social Media - Impulse, Herausforderungen und Chancen
fur die Jugendhilfe”. Ziel dieser Tagung war, neben der Weitergabe von Informationen
zu neuen Tendenzen, sich mit den Herausforderungen und Chancen der Mediengesellschaft
fur die Jugendhilfe auseinanderzusetzen, und es sollten Einblicke in die medialen
Lebenswelten von Kindern und jungen Menschen gegeben werden.

Im Dezember fand das Abschlusskolloquium der 3. medienpadagogischen Zusatz-
qualifikation statt, die in Kooperation mit der LAG Multimedia und der Medienwerkstatt
Potsdam konzipiert und umgesetzt wurde. Mit diesem Abschluss wurden dann in
Kooperation mit dem SFBB insgesamt 30 Fachkrafte zur Medienpadagogik qualifiziert.
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Fir die jahrliche stattfindende 2-tagige-Fortbildungsveranstaltung der Jugendférderer/-
innen, die fir die inhaltliche Steuerung der Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit im Land von
besonderer Bedeutung ist, wurde 2013 das Thema ,Vorstellung der aktuellen Sinusstudie -
Lebenswelten von Jugendlichen und die Bedeutung fir die Jugendarbeit” gewahlt.
Zusatzlich wurde noch eine erlebnispadagogische Methode, das ,Geocaching”, vorgestellt
und praktisch ausprobiert. Auch wenn diese Fachkrafte selbst nicht mehr in der praktischen
Arbeit mit Jugendlichen sind, ist es fur die Jugendférderer/-innen wichtig, neue Methoden
auszuprobieren, um anzuregen, selbst einzuschdatzen und bewerten zu kénnen, ob
Methoden sinnvoll sind, um sie in der Praxis einzusetzen.

Ein Ergebnis dieser Veranstaltung war, wie auch in den vergangenen Jahren, dass in den
Landkreisen das Thema Lebenswelten von Jugendlichen verstarkt nachgefragt wurde und
das Thema fir die Fachkrafte vor Ort aufgegriffen und angeboten wurde.

Die Sozialraumorientierung und die damit verbundenen Themen sind nach wie vor in
vielen Landkreisen nachgefragt. Wie auch in den vergangenen Jahren wurden daflr
passgenaue Fortbildungen konzipiert und Inhouse angeboten. Schwerpunktthemen waren:
.Die sozialrdumlichen Prinzipien in der Jugendarbeit”, ,Methoden der Sozialraumanalyse”,
.Netzwerkarbeit im Sozialraum” und ,Lebenswelten von Kindern und Jugendlichen im
landlichen Raum™.

In Kooperation mit der LAG Jugendkoordination, dem LJA und dem SFBB werden jahrliche
Veranstaltungen fir die Jugendkoordinatoren/-innen partizipativ geplant und umgesetzt.
Fir 2013 wurde das Thema Offentlichkeitsarbeit gewahlt. Die Jugendkoordinatoren/-
innen sind immer wieder in der Situation, dass sie in den Kommunen unterschiedlich groBe
Veranstaltungen planen und durchfihren missen. Vor allem fir die Jugendarbeit auf dem
Lande sind diese regelmaBigen Veranstaltungen im Sozialraum sehr wichtig. Das bedeutet,
dass die Fachkrafte o6ffentlichkeitswirksam arbeiten mussen. In der ersten Veranstaltung im
ersten Halbjahr ging es vor allem darum, wie Pressetexte effektiv verfasst werden, welche
Zeitungen fur Werbung in Frage kommen und wann Informationen zeitlich am besten
platziert werden.

Die zweite Veranstaltung im Herbst beschaftigte sich vor allem mit dem Thema: Wie kénnen
Jugendliche und Kinder mit ihren Familien erreicht werden? Es wurden kommunikative
Instrumente und Vorgehensweisen einer strategischen Offentlichkeitsarbeit mit einfachsten
Mitteln aufgezeigt. Die Rickmeldungen zu dieser Fortbildung kamen sehr schnell und
positiv zurlick, da viele der vorgestellten Methoden sofort in der Praxis ausprobiert wurden
und die gewtinschten Ergebnisse brachten.

Im Bereich der ehrenamtlichen Jugendarbeit wurde die Seminarreihe ,Train the Trainer”
mit insgesamt 5 Modulen, die seit 2009 jedes Jahr angeboten wird, fortgefiihrt, da dieses
Angebot sowohl bei den haupt- als auch ehrenamtlichen Juleica-Trainern/-innen immer sehr
nachgefragt war. Ziel dieser Fortbildungsreihe ist es, den Juleica-Trainern/-innen mehr
Sicherheit im Umgang mit ihren Teilnehmern/-innen zu geben und die Qualitat der Juleica-
Qualifizierung zu verbessern. Dabei werden inhaltliche Schwerpunkte der Ausbildung
vertieft, Moglichkeiten ihrer methodischen Umsetzung vorgestellt und der Umgang mit
Schwierigkeiten in den Trainings bearbeitet. Offensichtlich wurden im Laufe der Jahre
sowohl| viele Ehrenamtliche als auch Fachkrafte geschult, dass in Absprache mit dem LR
beschlossen wurde, diese Seminarreihe vorerst auszusetzen.

Die im Dezember 2012 gestartete, mit ESF Mitteln geférderte, Fortbildungsreihe fir
.Fachkrafte in Produktionsschulen im Land Brandenburg” wird im Mai 2014 ihr
Abschlusskolloquium haben. In neun thematischen Modulen hat die Fortbildung speziell fur
die Werkstattpadagogen/-innen die Weiterentwicklung von Produktionsschulen, die
Férderung von Teamentwicklung, die Vernetzung der Werkstattschulen untereinander, die
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theoretische und praktische Fundierung der pdadagogischen Arbeit, die Losung aktueller
Probleme und die Initiierung eines professionellen Erfahrungsaustausches zum Ziel. Alle 6
Produktionsschulen haben Teilnehmer/innen in diese Weiterbildung geschickt.

Die Seminare, die im Programmbereich fur Berlin und Brandenburg offen ausgeschrieben
waren - vor allem die praktisch orientierten Seminare im Bereich der Jugendkulturarbeit -
wurden alle sehr gut angenommen, da in diesen Seminaren Methoden vorgestellt werden,
die einfach und ohne groBen Aufwand in die praktische Arbeit transferiert werden kdnnen.
Seminare, die Methoden zur Bewaltigung von schwierigen Situationen mit Kindern und
Jugendlichen anbieten, sind wie in den vorangegangenen Jahren stark nachgefragt und
haben haufig Wartelisten. Sie sind deshalb so begehrt, da sie durch ihren Praxisbezug
konkrete Handlungsméglichkeiten vermitteln.

Die Veranstaltung ,no blame Approach - ein Ansatz zur Intervention bei Mobbing”
wurde aufgrund der groBen Nachfrage vor allem aus dem schulischen Bereich zwei Mal
angeboten. Der ,No Blame Approach”-Ansatz bietet ein praktisches Instrument fir Schule
und Jugendarbeit, um Mobbing in Gruppen schnell und dauerhaft zu beenden. Das zeigt,
dass Fachkrafte nach praktischen Losungen fiir diese schwierigen Themen suchen.

Die unterjdhrigen Anfragen aus den Landkreisen bezogen sich ebenfalls verstarkt auf diese
Themenbereiche. Hinzu kamen in diesem Jahr noch die Themen Zeit- und
Selbstmanagement und Aufsichtspflicht in selbstverwalteten Jugendzentren.

Auch 2013 wurde deutlich, dass sich die Jugendamter der Landkreise bzw. kreisfreien Stadte
nach wie vor Unterstitzung und Begleitung fur die aktuellen Aufgaben, Anforderungen und
Probleme in der Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit wiinschen. Die nachgefragten Themen
wurden im Einzelfall bedarfsbezogen und entsprechend der regionalen Rahmenbedingungen
geplant und durchgefuhrt.

In den Seminarevaluationsb6gen haben mehr als 2/3 der Teilnehmenden den praktischen
Nutzen bzw. den Wissenszuwachs durch die Seminare mit ,sehr gut” und ca. 1/3 mit ,gut”
bewertet, die Bewertungen ,zufrieden” bis ,unzufrieden” wurden so gut wie nie
angekreuzt.

5. Geschlechterbewusste Arbeit mit Madchen und Jungen/Gender Mainstreaming
Berlin und Brandenburg

Ein zentraler Arbeitsprozess im Jahr 2013 war die Fertigstellung der ,Leitlinien zur
geschlechtergerechten Jugendarbeit, Jugendsozialarbeit und fir den
erzieherischen Kinder- und Jugendschutz (§11-14, SGB VII) fir das Land
Brandenburg”, die im September 2013 vom Unterausschuss des UHA ,Jugendarbeit,
Jugendsozialarbeit, erzieherischer Kinder- und Jugendschutz” verabschiedet wurden.

Die Werkstattgesprache mit Fachkraften zur partizipativen Diskussion und Erstellung der
Leitlinien wurden im Jahr 2013 unter Federflihrung der Steuerungsgruppe (MBJS, UA, UR,
SFBB) fortgesetzt. Ein Schwerpunkt hierbei war die Erarbeitung praxisnaher Beispiele, die die
inhaltlichen Ausfihrungen der Leitlinien exemplarisch praxisrelevant ,runterbrechen” sollen.
Hierbei geht es darum, anhand der vier Qualitatsdimensionen ,Konzeptqualitat”,
+Ergebnisqualitat”, ,Strukturqualitdt” und ,Prozessqualitat” Beispiele aus dem koedukativen
und/oder geschlechtshomogenen Bereich zu beschreiben, die einen méglichen Zugang und
Schritte in Richtung Geschlechtergerechtigkeit aufzeigen und zum Uberdenken von
Gewohnheiten und zur Reflexion der eigenen Arbeit einladen’. Fortbildungen,
Kooperationen, Ressourcen werden von den Fachkraften benétigt, um die Leitlinien als

7 Zitat aus den Empfehlungen, S. 2
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unterstitzendes ,Handwerkszeug” fur ihre Arbeit nutzbar zu machen. Es gilt 2014
herauszuarbeiten, wie die Leitlinien zeit- und praxisnah ,in die Flache” kommen.

Das partizipative Vorgehen bei der Erarbeitung der Leitlinien hat sich sehr bewahrt. Nur
durch den Dialog und die Beteiligung der Fachkrafte konnte sichergestellt werden, dass
Leitlinien entstanden sind, die ein Gesamtbild der fachlichen Expertise, der
Steuerungsgruppe, der Autoren/-innen und die der Fachkrafte darstellen.

In Berlin fand im Herbst 2013 eine Fachveranstaltung statt, die in Kooperation mit der
.Berliner Fachrunde Quo Vadis Madchenarbeit” und dem SFBB geplant und durchgefihrt
wurde. Das Thema der Veranstaltung lautete ,Generationendialoge gestalten: Eine
Perspektive feministischer Madchenarbeit”. Nachdem die Fachrunde sich selber im
Vorjahr zu diesem Thema fortgebildet hatte, organisierte sie unter Moderation des SFBB flr
die bezirklichen Fachfrauen der Madchenarbeit diesen Fachtag.

Es ging darum, dass ,jlingere” und ,altere” Frauen, die in der Madchenarbeit tatig sind,
Uber verschiedene Zugange, Haltungen und Konzepte der Madchenarbeit im Dialog sein
kdnnen. Wie kdnnen ,alte” Theorien, Prinzipien und Errungenschaften der Grindungsmitter
der Madchenarbeit mit ,neuen” Debatten und Ansatzen um Gender Mainstreaming,
Diversity, Intersektionalitdt, Queer Theory etc. miteinander verbunden werden, ohne ,alt”
und ,jung/neu” dabei zu bewerten bzw. abzuwerten sondern den Austausch fiir eine
nachhaltige Weiterentwicklung der Madchenarbeit zu nutzen. Diese Frage stand im Zentrum
der Fachinputs und Arbeitsgruppen. Es gab groBen Zuspruch zu dieser Art
Fachveranstaltung und am fachlichen Austausch der Teilnehmerinnen. Dies aufgreifend geht
die Fachrunde ,Quo vadis Madchenarbeit” mit der Planung einer nachsten
Fachveranstaltung in das Jahr 2014.

Die Programmangebote des SFBB wie auch die unterjdhrig formulierten Bedarfe der
bezirklichen Arbeitsgemeinschaften/Arbeitskreise zur Madchen- und Jungenarbeit wurden
auch 2013 mit Interesse wahrgenommen.

6. Kooperationen und Gremienarbeit

Durch die Mitarbeit in diversen Fachgremien ist es uns mdglich, zeitnah und angemessen
auf inhaltliche Qualifizierungsanforderungen zu reagieren und entsprechende Angebote zu
entwickeln. In nachfolgenden Gremien sind die Mitarbeiter/innen des SFBB regelmaBig
vertreten bzw. kooperieren mit ihnen:

Berlin:

AG 9; Verantwortliche MA der bezirklichen Jugendadmter; Projektgruppe QM-Handbuch;
Beirat: Studienprogramm ISP bei der AGJ; Fachstelle fir Internationale Jugendarbeit (IJAB)
der Bundesrepublik Deutschland e.V.; Beiratsmitglied MaDonna Madchenkult.Ur e.V,;
Arbeitsgemeinschaft deutscher Bildungsstatten; Fachrunde Schulbezogene Jugendsozialarbeit;
Beirat zum Landesprogramm Jugendsozialarbeit an Berliner Schulen; FachAG Fort- und
Weiterbildung zur Inklusiven Schule in Berlin; regionale Fortbildung Berlin; LISUM; Berliner
Fachrunde Jungenarbeit; Mobile Beratung gegen Rechtsextremismus (MbR); Quo Vadis
Madchenarbeit, Dissens e.V., Katholische Hochschule fir Sozialwesen Berlin, KomBi -
Kommunikation und Bildung/QUEERFORMAT; Wildwasser e.V.; Berliner Fachstelle fir
Suchtpravention; Tauwetter - Anlaufstelle fir Manner, die als Jungen sexuell missbraucht
wurden; Fachstelle Gender und Rechtsextremismus-Pravention.

Brandenburg:

kobra.net; AG Umsetzung EU-Jugendstrategie Berlin und Brandenburg, Fachrunde
Suchtpravention Brandenburg; LAG Jugendkoordination, AG Spielmarkt Potsdam, Beirat
Dorfwerkstadt; Unterausschuss Jugendarbeit des UHA Brandenburg; Arbeitskreis der
Fachkrafte der Jugendférderung in Brandenburg, Arbeitskreis der Fachkrafte des
Jugendschutzes Brandenburg; Jour Fixe Jugendschutz Brandenburg des Ministeriums fir
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Bildung, Jugend und Sport; KuKMA; Steuerungsgruppe zur Entwicklung der ,Leitlinien zur
geschlechtergerechten Jugendarbeit, Jugendsozialarbeit und fiir den erzieherischen Kinder-
und Jugendschutz (§ 11-14 SGB VIII) fur das Land Brandenburg”.

7. Evaluation des Programmangebots und weitere Entwicklungsaufgaben

Akzeptanz der Teilnehmenden, Zufriedenheit und Struktur:

Die Akzeptanz des Gesamtangebots von offen angebotenen Veranstaltungen im SFBB und
vor allem der Seminare, die auf Nachfrage vor Ort durchgefiihrt werden, lassen sich aus
den hohen Teilnahmezahlen ablesen.

Die Zufriedenheit mit den durchgeflihrten Fortbildungen wurde anhand von Fragebdgen
erhoben. Dabei zeigt sich in der Regel eine gute bis sehr gute Zufriedenheit mit den
Inhalten, der Methodik und dem praktischen Nutzen.

Vor allem Langzeitkurse schneiden besonders gut ab, die Zufriedenheit steigt offensichtlich
mit der Dauer der Fortbildung.

Auf der anderen Seite beobachten wir eine immer groBere Anfrage nach Seminaren fir
feste Gruppen aus Einrichtungen oder Regionen, die vor Ort durchgefihrt werden. Vor
allem in Brandenburg sind aufgrund des langen Anfahrtsweges diese Seminare nachgefragt.
Der Wunsch nach Beratung, Moderation, Coaching und Supervision steigt standig.

Die Teilnehmenden der Fortbildungen im Fachbereich Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit
kommen etwa im Verhaltnis von 60% zu 40% aus Berlin und Brandenburg.

Der Anteil der Manner ist im Fachbereich Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit am hochsten.

Der Fachbereich Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit im SFBB steht vor folgenden
Entwicklungsaufgaben:

e Im Themenfeld Jugend(sozial)arbeit und Schule wird die Unterstitzung auf
Bezirksebene durch verschiedene Fortbildungsformate und Tagungen vor Ort ein
wichtiges Aufgabenfeld sein.

e Das Themenfeld ,Inklusion” gilt es fachlich gemaB der Verpflichtung internationaler
Konventionen in der Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit zu verankern und die Fachkrafte
entsprechend zu schulen.

e Bei den Anforderungen und Bedarfen der Fachkrafte zur Umsetzung der , Leitlinien
zur  geschlechtergerechten  Jugendarbeit, Jugendsozialarbeit und fir den
erzieherischen Kinder- und Jugendschutz (§11-14, SGB VIII) fir das Land
Brandenburg” gilt es den Fortbildungsbereich ,Geschlechterbewusste Arbeit mit
Madchen und Jungen” zu beachten.

e Fur Berlin und Brandenburg steht in den nachsten Jahren weiterhin die Umsetzung
der EU-Jugendstrategie auf der Agenda, in Brandenburg mit dem besonderen
Schwerpunkt von grenzlberschreitender Mobilitdt sowohl bei den Fachkraften als
auch den jungen Menschen.

e Die Validierung der informellen und non-formalen Bildung ruckt verstarkt in den
Fokus der fachlichen Diskussion mit dem Ziel, dazu eine gemeinsame Haltung zu
entwickeln und langfristig Vorgehensweisen festzulegen.
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Fachbereich 2 Kindertagesbetreuung und Kindertagespflege

1. Fortbildungsplanung und Konzeption

Auswertung der Bedarfsermittlung

Die Ruckmeldungen auf die standardisierte Bedarfserhebung bestdtigte - bezogen auf das
Feld der Kindertagesbetreuung und Kindertagespflege - die im Programm  konzeptionell
verankerten Fortbildungsthemen. Dieses Ergebnis lieferte den Hinweis darauf, einen GroBteil
des Seminarangebotes auch fur das Jahr 2013 vorzubereiten. Es konnten leicht verstarkte
Nachfragen zu den Themen: Sprachférderung, Organisationsentwicklung und Kindertages-
betreuung in Kooperation mit Familien festgestellt werden. Diese Themen wurden in
Zusammenarbeit mit anderen Bildungstragern konzeptionell erweitert.

Die im Januar 2013 verdffentlichte bundesweite Studie®: ,Schlissel zu guter Bildung,
Erziehung und Betreuung - Bildungsaufgaben, Zeitkontingente und strukturelle Rahmen-
bedingungen in Kindereinrichtungen” lieferte Hinweise fur die Fortbildungsplanung. Relevant
erwiesen sich die Frage: Wie koénnen KiTateams eine gelingende Balance zwischen der
Realisierung  der  Bildungsprogramme und den  zur  Verfigung  stehenden
Rahmenbedingungen entwickeln? Unterstitzungsmaoglichkeiten bieten:

e Gesundheitspravention
e Stressbewadltigung und
e Teammotivation.

Ebenfalls erweitert wurden die Angebote fiir Fach- und Praxisberatern/-innen von
Kindertageseinrichtungen. Dieser Bedarf wurde der bundesweiten Aufmerksamkeit auf das
System der Fachberatung entnommen®, den zeitgleich formulierten Nachfragen der Landes-
fachgruppe Praxisberatung in Brandenburg und einer Gruppe Berliner Fachberatungen.

Im Programm 2013 stark berucksichtigt wurden zudem die gestiegenen Bedarfe von Quer-
oder Seiteneinsteigern/-innen. Die ausgewiesenen Angebote wurden von Berliner
Quereinsteigern/-innen  zahlenmaBig weit haufiger genutzt als von Brandenburger
Quereinsteigern/-innen. Die Regelung der Quereinstiege in Brandenburg mit der Mdglichkeit
einer ,individuellen Bildungsplanung”, die eine Qualifizierung durch den Besuch der SFBB
Fortbildungen mdglich macht, umfasst einen weit kleineren Personenkreis.

An dieser Stelle erwahnt werden sollten die vielfaltigen Kooperationen mit Bildungstragern
und Gastdozentinnen und Gastdozenten, ohne die das thematisch breite Spektrum des
Programms nicht méglich ware.

Zielsetzungen

Der nachfolgend formulierte Arbeitsstand bot Orientierung bei der Entwicklung des
Programms, sowohl bezogen auf die Fachthemen Frihpadagogik in  der
Kindertagesbetreuung als auch auf den Lehr-Lernprozess und die fachpolitischen Auftrage.

a.) Vision:

e Die Fortbildung von Fachkréften der Kindertagesbetreuung er6ffnet den betreuten
Kindern vielfdltige Handlungsmoglichkeiten, um ein gutes und gesundes Leben
flihren zu konnen (siehe Kinderrechtskonvention Artikel 54).

e Die Fortbildung nimmt das Aufwachsen von Kindern im gesellschaftlichen Kontext
wahr, bewertet es und entwickelt padagogische Antworten.

8 Viernickel, S.; Nentwig-Gesemann, I.;Nicolai, K.;Schwarz, S.; Zenker,L. (2013)

° Forschungsprojekt ,Die Rolle von Fachberatung im System der Entwicklung von Qualitat in der frihen
Bildung”. Prof. Dr. Angelika Ehrhardt, Prof. Dr. Michael May, Prof. Dr. Michael Schmidt FH Rhein-Main und
Empfehlungen des Deutschen Vereins zu Fachberatung
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b.) Leitgedanken:

e Die Fortbildung nimmt soziale Ungleichheit wahr, beachtet sie und starkt die Kinder
(Resilienz und Inklusion)

e Die Fortbildung starkt das Recht des Kindes auf Selbstbildungsprozesse (SGB VI,
Kinderrechtskonvention, KiTaG, Bildungsprogramm)

e Die Fortbildung kooperiert und starkt die Kooperation mit und im System der
Kindertagesbetreuung zum Wohle der Kinder.

Bezogen auf den Auftrag, Fortbildungen zur Professionalisierung padagogischer Fachkrafte
in Kindertageseinrichtungen aus Berlin und Brandenburg zu gestalten, lassen sich drei
Handlungsdimensionen formulieren:

1. Relevante Fachthemen fir die Frihpadagogik in Kindertageseinrichtungen
erkennen und in Fortbildungsformaten aufgreifen

2. Ein Weiterbildungskonzept umsetzen bezogen auf die Lehr- und Lernprozesse

3. Fachpolitische Auftrage realisieren

Die Ausbuchstabierung der Dimension ,relevante Fachthemen” (1.) lasst eine Vorstellung
davon entstehen, welche Fachthemen z.Z. durch den Fachbereich als relevant bewertet
werden:

e (Weiter-)Entwicklung einer vorurteilsbewussten, inklusiven Haltung der padagogischen
Mitarbeiter/innen gegentiber Kindern und Eltern;

e Padagogischen Mitarbeitern/-innen Wissen (ber Entwicklungspsychologie, Lern-
theorien, Salutogenese anbieten;

e Padagogische Fachkréfte bei der Durchfihrung ihrer Tétigkeit stdrken — Coaching;

e Padagogische Mitarbeiter/innen bei der Realisierung der Anforderungen der Bildungs-
programme unterstiitzen;

e Die Organisationsentwicklung der Kindertageseinrichtungen unterstutzen;

e Die Qualitat von Kindertageseinrichtungen verbessern;

e Die Zusammenarbeit von Schule und Hort verbessern;

e Die Partizipation aller Akteure des Alltags in der Kindertageseinrichtung etablieren.

Ein dialogisches Verstdndnis sollte alle Lehr-Lernprozesse (2.), die im Rahmen des
Fachbereichs Kindertagesbetreuung/Kindertagespflege organisiert werden, durchdringen.
Anzustreben ist, dass sowohl die Hauptamtlichen als auch die Gastdozenten/-innen die im
Folgenden umrissene Sichtweise des Lernens teilen und sie in ihre Seminare transferieren.
Dies ist ein hoher Anspruch. Die als Handlungsziele gefassten Sichtweisen dokumentieren,
wie dieses Verstandnis von Lehr-Lernprozessen, die wiederum im Leitgedanken zur
.Kooperation” fuBen, angestrebt wird. Die Handlungsziele sind noch nicht erreicht, bieten
jedoch eine Orientierung:

e Lehr- und Lernprozesse sind dialogisch angelegt;

e Lehr- und Lernprozesse sind mit dem Praxisfeld verbunden;

e Grundhaltungen im Lehr-Lernprozess sind kommuniziert und reflektiert;

e Praxistransfer findet statt;

e Konzeptionelle Fragen und Themen sind diskutiert;

e Gemeinsamer Diskurs zu dialogischen Lernprozessen und kompetenzorientierter
Weiterbildung von Hauptamtlichen und Gastdozenten/-innen ist gefiihrt;

e Zusammenarbeit der Professionen ist gestarkt;

e Orte zur fachlichen Profilierung sind geschaffen.

Bezogen auf die fachpolitischen Auftrage (3.) der beiden Lander stellen sich dem
Fachbereich drei Handlungsziele:
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e Die Landerauftrage fir die Qualifizierung sind im Fachbereich Kindertagesbetreuung
reflektiert, bewertet und konzipiert.

e Die Fachkrafte sind in ihrer Professionalisierung unterstitzt.

e Die Multiplikatoren/-innen sind zu spezifischen Fachthemen qualifiziert.

2. Einblicke in ausgewahlte Bereiche der Fortbildung

Die konkreten Einblicke in die verschiedenen Themenfelder des Fortbildungsangebots
wurden nach dem Prinzip der Bedeutsamkeit und dem der Innovation ausgewahlt. Konzepte
und Planungen, die sich im Programm bewdhrt haben und verstetigt wurden, werden
nachfolgend nicht benannt. Die Uberschriften der Textabschnitte entsprechen den
Uberschriften des SFBB-Programms.

Kultur des Aufwachsens - Vielfalt und Inklusion

Die Fachrunde ,Inklusion als Qualitatsanspruch fiir die frihe Bildung” tagte bisher zwei bis
drei Mal im Jahr. Eingeladen waren Akteure und Akteurinnen der Kindertagesbetreuung und
der Kindertagespflege aus Berlin und Brandenburg, die mit ihrer Expertise in verschiedenen
Feldern der frihen Bildung tatig sind, um einen interdisziplindren Austausch zum Thema
JInklusion in der frihen Bildung” zu fihren und alle Facetten von Diversitat im
Zusammenhang mit Ausgrenzungs- und Diskriminierungsphdnomenen zu erfassen.
Schwerpunktthemen waren:

e Inklusion und vorurteilsbewusste Bildung und Erziehung;

e Integration von Kindern mit Behinderung in Berlin;

e Kinder in Armut: Was bedeutet Armut fir die Entwicklung und Zukunftschancen?
e Geschlechterbewusste Padagogik und sexuelle/geschlechtliche Vielfalt in der KiTa;
e Interreligioser Dialog.

Die fachliche Reflexion, der Austausch und die Fachimpulse haben dazu beigetragen, das
Thema zu vertiefen. Es entstanden neue Vernetzungsstrukturen und die ,Internationalen
Konventionen” konnten in einem ,weiten” Definitionsverstandnis erdrtert werden. Inklusion
wird nicht als neuer Begriff anstelle von Integration verwendet, sondern im Sinne der
Deutschen UNESCO-Kommission wie folgt definiert:

.Die Deutsche UNESCO-Kommission bekraftigt die Forderung der 48. UNESCO-Weltkonferenz
der Bildungsminister im November 2008 in Genf, Bildungssysteme inklusiv zu gestalten.
Unabhdngig von  Geschlecht, Religion, ethnischer  Zugehorigkeit,  besonderen
Lernbediirfnissen, sozialen und 6konomischen Voraussetzungen etc. miissen allen Menschen
die gleichen Mdglichkeiten offen stehen, an qualitativ hochwertiger Bildung teilzuhaben und
ihre Potenziale zu entwickeln.”

Diese  nachhaltige  Verstetigung  von  Inklusion  und  ausgrenzungs-  bzw.
diskriminierungssensibler Bildung und Erziehung ist eine bedeutsame Entwicklungsaufgabe
fur die folgenden Jahre.

Das Thema ,Inklusion” steht in einem direkten fachlichen Zusammenhang mit dem Thema
~Kinderrechte”. Die UN-Kinderrechtskonvention ist 1990 in Kraft getreten und wurde von
Deutschland 1992 ratifiziert. Im April 2013 verabschiedete die Bundesarbeitsgemeinschaft
der Landesjugendamter die Empfehlung ,Sicherung der Rechte von Kindern als
Qualitatsmerkmal von Kindertageseinrichtungen” und stellt mit dieser Empfehlung die
Kinderrechte in einen deutlichen Zusammenhang mit dem ,,Schutz von Kindern vor Gewalt".
Das Thema ,Kinderrechte” wurde als Fortbildungsthema weiterentwickelt und in einem
Konzept fir die Kindertagesbetreuung verankert.™

10 (siehe Programm 2014: ,Die verstehen das doch nicht! Oder? - Padagogische Haltung und Kinderrechte”).
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Kultur des Aufwachsens - Gesundes Aufwachsen ermoglichen

Die Qualifizierungsangebote im Bereich ,Gesundes Aufwachsen ermoglichen; Korper,
Gesundheit, Bewegung” wurden durchgehend nachgefragt. Die Ausrichtung der
Schwerpunkte korrespondierte u.a. mit dem ,Geist” und dem Gesundheitsbegriff des
Berliner Landesprogrammes ,Gute gesunde KiTa".

Zusammenarbeit mit Eltern und Familien

2013 sind 24 Berliner Familienzentren an den Start gegangen. An der ,Qualifizierung fur
die am ,Landesprogramm Aufbau der Berliner Familienzentren” beteiligte Familienzentren
nahmen insbesondere die Koordinatoren/-innen der Familienzentren sowie die KiTaleitungen
aus den kooperierenden KiTas teil. Die Fortbildung orientierte sich an den Schwerpunkten
des Konzepts der Senatsverwaltung und den damit verbundenen Leistungsanforderungen.
Die Qualifizierung erstreckte sich Uber ein Jahr und wurde durch ein 7-tdgiges Coaching
begleitet. Ziel dieser zweisauligen Konzeption war es, die Teams bei der Umsetzung des
erworbenen Fachwissens in die Alltagspraxis zu unterstiitzen. Die Qualifizierung wurde mit
der AG Steuerung der Berliner Familienzentren abgestimmt und trug maBgelblich zur
fachlichen Stabilisierung der neu er6ffneten Familienzentren bei.

Insgesamt nimmt das Themenfeld Zusammenarbeit mit Eltern und Familien an Relevanz zu.
So steigt die Nachfrage insbesondere bei Seminarthemen wie Kommunikation und
Gesprachsflihrung mit Eltern kontinuierlich an. Das Feld, in dem Kooperation von Erziehern/-
innen und Eltern stattfindet ist komplex, erfordert Professionalitdit und gegenseitige
Anerkennung. Bei einer den Eltern zugewandten Kooperation bedarf es einer Haltung, die
die Eltern als Partner fur die Entwicklungsunterstitzung der Kinder ansieht. In den
Fortbildungen ist daher ein unabdingbarer Standard, die eigene Haltung Eltern gegeniiber
eingehend zu reflektieren.

Besonders ziigig mdlssen Erzieher/innen das Gesprach mit den Eltern suchen, wenn
Gefahrdungsanzeichen und Entwicklungsrisiken bei den Kindern wahrgenommen werden. Im
Rahmen des Kinderschutzes, der Kindeswohlgefahrdung ist daher aufgrund der Schwere der
Gesprache ein hoher Fortbildungsbedarf zur Gesprachsfihrung mit Eltern festzuhalten.

Bildungsprozesse der Kinder - Sprache, Kommunikation, Literatur und Medien

Das SFBB begleitete im Jahr 2013 besondere Projekte auf Lénderebene wie z.B. das
Bundesprogramm ,Offensive Friihe Chancen SchwerpunktkiTas Sprache und Integration”
(OFC). Konkret entstanden sind im Rahmen dieser Begleitung folgende Formate:

e Der Fachtag ,Dialogisches Lesen”: Im Mittelpunkt stand hier das Bilderbuch als
Kunstobjekt, sowie ungewéhnliche Dialoge zwischen Erwachsenen und Kindern.

e Weiterbildung zur Erzieherin/zum Erzieher mit dem Fachprofil Sprache - mit
Zertifikat: KiTas, die im Bundesprogramm OFC nachricken konnten, hatten mit
dieser Weiterbildung die Médglichkeit, Sprachexperten/-innen im vorgegebenen
Rahmen zu qualifizieren.

In Brandenburg konnten in fast allen Stadt- und Landkreisen durch finanzielle Zuwendung
des MBJS Sprachberatungsstellen eingerichtet werden. In Kooperation mit dem MBJS und
dem BifF (Berliner Institut fir Frihpadagogik) wird den Sprachberatern/-innen ein
engmaschiges begleitendes Qualifizierungskonzept zur Beratung der alltagsintegrierten
sprachlichen Bildung in den Kindertagesstatten und der Kindertagespflege angeboten.

Bildungsprozesse der Kinder - Kultur, Kunst; Musik

In  Zusammenarbeit mit dem Projekt Theater und KiTas (TuKi) wurde ein Fort-
bildungsprogramm zu Grundlagen der Theaterpadagogik mit Madchen und Jungen bis drei
Jahre fir Erzieher/innen und fir Theaterpadagogen/-innen entwickelt und durchgefihrt.
Erzieher/innen aus 10 Projektpartnerschaften, jeweils eine KiTa mit einem Theater, nahmen
an 14 verschiedenen Werkstatten zu theater- und spielpadagogischen Themen teil. Die
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Theaterpadagogen/-innen erhielten im Rahmen des Projektes eine Fortbildung zu
begleitenden Beratungsmoglichkeiten in Kindertagesstatten.

Madchen und Jungen in den ersten drei Lebensjahren

Das Weiterbildungsangebot unter der Programmduberschrift ,Madchen und Jungen in den
ersten drei Jahren” begleitet den Ausbau der Kindertagesbetreuung fiir diese Altersgruppe
qualitativ seit 2006. Der Qualifizierungskompass gibt in vier Modulen einen Uberblick und
verzeichnet insgesamt 18 Veranstaltungen mit 80 Kurstagen in Form von Fachtagen,
Seminaren, Seminarreihen, Werkstatt-Tagen mit einer durchschnittlichen Dauer von 4,5
Tagen. Dieses Angebot trifft auf eine Situation, die Nentwig-Gesemann folgendermaBen
beschreibt: ,Es gibt nicht genug Fachkrafte und wenige, die ausreichend fiir die Arbeit mit
Kindern dieser Altersgruppe qualifiziert sind. Die besondere Herausforderung der Arbeit mit
Kindern in den ersten drei Lebensjahren werden an vielen Fachschulen und
frihpadagogischen Studiengangen nicht genug berlcksichtigt. Das ist fatal, denn nur
Fachkrafte, die sich mit dieser Altersphase genau auskennen, kdénnen so kleine Kinder
angemessen in ihrer Entwicklung foérdern” (Iris Nentwig-Gesemann: Fachkrafte stehen vor
einem Dilemma. In Kindergarten heute 10/2013, S.32).

Bei der relativ hohen Zahl von 1.075 Anmeldungen, Uberrascht es, dass nur 54% der
Fachkrafte tatséchlich teilgenommen haben. Es mag verschiedene Grinde fur die 32% der
Stornierungen geben. Immer auch werden eine knappe Personalsituation und die (zu Recht)
mangelnde Flexibilitdt der Fachkrafte durch die Verpflichtung eine méglichst ,sichere Basis”
(Bindungs- und Beziehungssicherheit) durch kontinuierliche Prasenz fiir die Kinder
aufrechtzuerhalten als haufigste Grinde fur das Fernbleiben oder kurzfristige Absagen von
Fortbildungen benannt. Das erklart auch, warum 14% der Angemeldeten auf der Warteliste
blieben, da unter dem genannten fachlichen Aspekt der notwendigen Prasenz kurzfristige
Stornierungen kaum ,Nachricker” ermdglichen. In diesem Sinne schreibt eine Teilnehmerin
im SFBB Evaluationsbogen zur Frage ,Was hat Ihren Lernprozess erschwert?”: ,Schlechtes
Gewissen, dass in der KiTa Personalmangel herrscht”.

.Schon Ein- bis Dreijahrige sind in der Regel langer in der KiTa als die Erzieher selbst”'".
Wenn Erzieher/innen eine durchschnittliche Arbeitswoche von 34,5 Stunden haben, dann
werden in Berlin gut zwei Drittel der unter Dreijahrigen zwischen 35 und 60 Stunden pro
Woche in der KiTa betreut und in Brandenburg ist es ein Viertel der unter Dreijahrigen, die
langer als 45 Wochenstunden in der KiTa sind."” Diese langen Betreuungszeiten stellen eine
hohe Anforderung an die padagogische Qualitat. Hier ist auch Fortbildung herausgefordert,
u.a. um Formate zu entwerfen, die von den Fachkraften so angenommen werden kénnen,
dass das Dilemma um die notwendige ,sichere Basis flir das Kind” einerseits und
Personalfluktuation und fehlende Prasenz andererseits in der KiTa nicht Uberzogen wird.
Eine mogliche Antwort ist das Angebot von Reihen (iber einen langeren Zeitraum, in denen
die Praxis zwischen den Seminarblocken aktiv in die Auseinandersetzung mit dem jeweiligen
Thema einbezogen wird. In dieser Weise ist die ,WERKSTATT Konzeptionsentwicklung -
Padagogische Qualitat fur Kinder bis drei” mit zehn einzelnen Tagen auf ein Jahr verteilt
und bereits in sechs Durchgdangen abgeschlossen ein gutes Beispiel. Der Praxistransfer
nimmt an Bedeutung zu und bekommt im Seminarprozess selbst einen héheren Stellenwert.
Das Seminar ,Ubergang von der Familie in die KiTa - die Eingewdhnung gestalten” (4 Tage
+ 1 Tag Praxisreflexion) ist seit Jahren Pflichtthema und richtet sich an Erzieher/innen, die
Eingewbhnung mit dem Kind, mit den Eltern gestalten. Gezielt unterstlitzt wird diese
Aufgabe durch ein dreitdgiges Seminar gerichtet an Leiter/innen, stellvertretende Leiter/innen
in KiTas. Dieses Seminar ,Zeit fur Eingewdhnung” fordert die fachliche Auseinandersetzung
mit den Rahmenbedingungen und der Organisation heraus, damit Eingew6hnung gelingen

" Ulrike Rockmann, Prasidentin des Amtes fiir Statistik Berlin-Brandenburg. In: Berliner Zeitung, 24.1.2013
2 Ebd. Und in: Statistik Berlin Brandenburg: Bildung in Berlin und Brandenburg 2012, S. 31
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kann. Unter der Lupe stehen Abstimmungs- und Reflexionsprozesse mit dem Trager und
dem Team, um eine die Eingewdhnung unterstiitzende Alltagsorganisation zu ermdglichen.
Als Plattform des fachlichen Diskurses fiir die Fortbildner/innen selbst hat sich das dreimal
jahrlich stattfindende regionale ,Netzwerk Fortbildung - Kinder bis drei” als sehr effektiv
erwiesen. Es tagt an unterschiedlichen Fachorten, wie z.B. bei der Deutschen Liga fir das
Kind, der Fachberatung des Pestalozzi-Frobel-Verbandes, im Kinderforschungszentrum
HELLEUM usw., diskutiert aktuelle Fachthemen aus der Weiterbildungsperspektive und tragt
dazu bei, das Nebeneinander von vielfaltigen Aktionen, Initiativen, Ver6ffentlichungen
wahrzunehmen und - immer 6fter - auch besser aufeinander zu beziehen. Dieses regionale
Netzwerk ist eines von vielen, die sich auf regionaler Ebene um die bundesweite Netzwerk-
Fortbildung - Kinder bis drei gebildet haben. Das SFBB hat zusammen mit dem SPFZ
Mainz/Rheinland-Pfalz, der Evangelischen Hochschule Freiburg und dem wiff/DJI die Aufgabe
der Koordination seit 2008. Die Jahrestagung 2013 fand in Dresden in Kooperation mit der
Akademie fur zugewandte Padagogik statt™.

Praventiver Kinderschutz

Der ,3. Qualifizierungskurs: Multiplikator/in Kinderschutz fir Erzieher/innen in der Kinder-
tagesbetreuung” wurde im Frihjahr abgeschlossen. Ein vierter Kurs startete anschlieBend im
Sommer. Die Funktion der Multiplikatoren/-innen ist im Gegensatz zur lesF (,insoweit
erfahrenden Fachkraft”) mit keinem rechtlichen definierten (Beratungs-)Auftrag unterlegt. Sie
erlangt im Verlauf der Qualifizierung eine fachkundige Themenexpertise, um eine
verantwortungsvolle Vermittlungsfunktion im eigenen Einrichtungsteam (bernehmen zu
kdbnnen. Die Multiplikatoren/-innen sind qualifiziert, die Weiterentwicklung einer
Aufmerksamkeitskultur zum Wohle des Kindes, die gepragt ist durch kollegialen Austausch
und Transparenz, anzuregen und zum Thema Kinderschutz zu sensibilisieren.

In Kooperation mit Schule- Uberginge gestalten

Das SFBB unterstiitzte in 2013 regionale Projekte in Berlin zum Ubergang von der
Kindertagesstatte in die Grundschule. Die Unterstitzung fand in Form von Moderation,
Erarbeitung von Kooperationskonzepten und Gestaltung von Fachtagen statt. In diesem
Rahmen wurden auch Fortbildungen angeboten zu Themen wie: Ubergang mit dem
Sprachlerntagebuch, sprachliche Bildung, Literacy und Portfolioarbeit.

Ein Beispiel bietet das Projekt: ,Durchgangige Sprachbildung im KiTa- und Schulalltag in
Neukélln”. In Kooperation mit FérMig und dem KiTaeigenbetrieb Sidost nahmen ca. 100
Fachkrafte aus 4 KiTas und einer Grundschule verteilt auf einen Zeitraum von 3 Jahren an 5
Fortbildungsmodulen (Dialog mit Kindern, Geschichten bauen, Sprache und Rhythmus,
Raumgestaltung und Materialauswahl, Zusammenarbeit mit Eltern) teil. Zwei weitere
Fachtage (Konzeptentwicklung zur Sprachbildung/Begegnungen mit Eltern) dienten dem
fachlichen Austausch und der Weiterarbeit am Ausbau der Kooperation. Zur Intensivierung
des Zusammenarbeitsprozesses mit den Migrantenfamilien, die zu Uber 90% die
Einrichtungen besuchen, nahm die Kooperationsrunde (Vertreter/innen aus allen 5
Einrichtungen) an einer begleitenden Beratung teil.

Lernende Organisation

Den in der wissenschaftlichen Fachdiskussion sichtbar gewordenen Bedarf fiir Praxis- und
Fachberatung aufgreifend, fand in 2013 ein Workshop fir diese Zielgruppe zum Thema
.Rolle von Fachberatung im System der Entwicklung von Qualitdt in der friihen Bildung”,
durchgeflihrt von Mitarbeitern/-innen des gleichnamigen Forschungsprojekts, statt. Mit einer
Gruppe von - im ,Paritdter LV Berlin” organisierten - Fachberatern/-innen wurde eine
Bedarfserhebung durchgefiihrt und ein entsprechendes Fortbildungsangebot entwickelt:

3 www.netzwerk-fortbildung.jimdo.com
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+Alles nicht so einfach! - Lust und Frust bei der Begleitung von Veranderungsprozessen.”
Der erste Block dieser Pilotveranstaltung wurde im November 2013 durchgefihrt.

Erste konzeptionelle Uberlegungen fiir eine gemeinsame Leitungsqualifizierung fir Berliner
und Brandenburger Leitungen wurden begonnen. Der letzte von acht Durchgangen, der aus
Mitteln des Europdischen Sozialfonds finanzierten Leitungsqualifizierung ,LQBB” flr
Fachkrafte aus Brandenburg, wird im Jahr 2014 abschlieBen. Auch die Berliner
Qualifizierung von Leitungskraften wurde in 2013 beendet, so dass ein gemeinsames
Qualifizierungsangebot in 2014 starten kann.

3. Evaluation des Programmangebots

Der Fachbereich Kindertagesbetreuung hat in seinem Programm 275 Seminare mit 562
Veranstaltungen in 915 Kurstagen angeboten. Diese wurden mit 8.322 Teilnahmen durch
die Fachkrafte aus Berlin und Brandenburg genutzt. Die in Relation zu den maximalen
Platzen anndhernd gleichbleibenden Anmeldezahlen kénnen auch fir 2013 als Bestatigung
des entwickelten Fortbildungsangebots fiir padagogische Fachkrafte Berlins und
Brandenburgs gelesen werden. Auffallig ist der Zuwachs an Stornierungen von bestétigten
Platzen durch die Fachkrafte (eine Erklarung siehe Abschnitt Madchen und Jungen unter
drei). Die Verteilung der Teilnahmen am Uberértlichen Programmangebot lag bei 63%
Teilnahmen aus Berlin und 37% aus Brandenburg, das entspricht einem geringen Rlckgang
der Teilnahmen aus Brandenburg.

Die Auswertung der Einzelseminarevaluationen (Evaluationsbégen) bestatigte, dass der
Bedarf der Zielgruppen mit den vorgelegten Angeboten treffend in den Seminarinhalten und
-formaten umgesetzt wurde.

4. Ausblick

Die ,Weiterbildungsinitiative  Friilhpadagogische  Fachkrafte” mit den  zahlreich
veroffentlichten Materialien, bietet Impulse, um Fortbildungsmanagement und Dozenten-
tatigkeit bezogen auf die Qualitat zu diskutieren. Der im Fachbereich begonnene
Zielentwicklungsprozess profitiert von diesen Anregungen. Gespannt beobachtet der
Fachbereich Kindertagesbetreuung die bundesweite Diskussion um die Qualitatsstandards fur
die Fortbildungseinrichtungen, die die WIFF-Initiative begleitet. Beschaftigen wird uns in den
Folgejahren vermutlich die Frage, wie Fortbildung fir die Fachkrafte organisiert werden
kann, wenn diese vor dem Hintergrund des Fachkraftemangels in beiden Landern ihre
Anmeldungen zurlckziehen oder Fortbildungen nicht abschlieBen kénnen. Sollte sich dieses
Phanomen verfestigen, stellt sich auch die Frage, welche Auswirkungen dies auf die
Qualitatsentwicklung von Kindertagesbetreuung haben kénnte.

34 SFBB — Jahresbericht 2013



Teil B FB 3 Hilfen zur Erziehung/Fachdienste der Jugendamter

Fachbereich 3 - Hilfen zur Erziehung und Fachdienste der Jugendamter

1. Fachliche Ausrichtung auf dem Hintergrund der Bedarfserhebungen

Die jahrlich gesammelten Bedarfserhebungen werden im Fachbereich zur Mitte des Jahres
gemeinsam diskutiert, die Vorschldge und Anliegen gesichtet und gewichtet. Zu einem
wesentlichen Teil wiederholen sich die Kernthemen, zu einem Viertel bis Funftel der
Meldungen werden neue Themen genannt. Einige Triger und Amter besprechen die
Bedarfsmeldungen ausfihrlich im Team, andere Meldungen werden ad hoc von Leitungen
zusammengestellt und es ist flir das SFBB nicht immer erkennbar, wie stark die
Themenwiinsche von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern bestimmt wurden.

In den Bedarfsmeldungen wurden folgende Entwicklungsthemen genannt, (nicht vollstandige
Liste) die durch Programmangebote unterstiitzt werden sollten:

e Angebote fur Leitungskréafte: Beschwerdemanagement, Qualitatssicherung

e Konzeptionsentwicklung, Mitarbeiterfihrung, Personalentwicklung

e Moglichkeiten einer ,gerechteren Fallverteilung” - Arbeitsbelastung und Arbeits-
entlastung im RSD/ASD

e Organisationsberatung und Supervision fiir Teams

e Inobhutnahme gemaB §42 SGB VIII: rechtliche Grundlagen, Voraussetzungen und
Bedingungen, Zusammenarbeit mit den Eltern, Folgen einer Inobhutnahme fir
Kinder (insbesondere Kleinkinder)

e Chancen und Grenzen von stationdrer Jugendhilfe, z.B. wenn Jugendliche sich
verweigern, Hilfen anzunehmen, Frage nach Handlungsoptionen des Jugendamtes

e Unterbringungsbedingungen flr Kinder und Jugendliche mit mehrfach determinierten
Problemlagen

e Hilfe zur Erziehung = Hilfe fir die Kinder und Eltern oder Hilfe fur die Schule/KiTa?
Regeleinrichtungen wie Schule und KiTa und ihre Uberforderung mit verhaltens-
auffalligen Kindern: Wo endet die Verantwortung der Regeleinrichtungen, ab
welchem Punkt beginnt die Verantwortung des Jugendamtes?

e Wenn Jugendhilfe an ihre Grenzen st6Bt, die Kinder und Jugendlichen auch von auf
schwerwiegende Stérungen spezialisierten Einrichtungen nicht mehr erreicht werden.
Es haufen sich Situationen, in denen Kinder oder Jugendliche kurzfristig entlassen
und in Kriseneinrichtungen ,zwischengeparkt” werden mdissen, bis eine neue
geeignet scheinende Einrichtung gefunden ist.

e Arbeit mit Familien mit besonderen Belastungen: psychische Krankheit/ Auffalligkeit,
Sucht, Mehrfachbelastung

e Zunahme von psychischen Stérungen bei Kindern und Jugendlichen

e Krankheitsbilder, Stérungsbilder und geeignete Therapieformen

e Sozialpadagogische und psychosoziale Diagnostik in der Jugendhilfe

e Umgang mit hochstrittigen Eltern. Es herrscht der Eindruck vor, dass es zunehmend
mehr Falle mit hochstrittigen Eltern und Eskalationen gibt. Selbst die Beratungs-
stellen geraten dabei an ihre Grenzen und geben die Fille an das Jugendamt
zurick.

e Umgang mit dem umgangsunwilligen Kind

e Gesprachsfihrung in Konfliktsituationen, deeskalierende Gesprachsfihrung

e Traumata/posttraumatische Belastungsstorungen bei Kindern und Jugendlichen

e Arbeit mit zunehmend aggressiven und gewaltbereiten Kindern und Jugendlichen

e Das novellierte Gesetz zum gemeinsamen Sorgerecht. Welche Aufgaben kommen in
diesem Zusammenhang auf die Sozialarbeiter/innen der Jugendamter zu?

e Fachtag zum Interkulturellen Kinderschutz bzw. migrationssensiblen Kinderschutz
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e Kinderschutz: Einstellung auf die Verdnderungen durch die neuen Einschatzungs-
boégen (Sen BJW Berlin) zum §8a SGB VIII

e Interdisziplinare Treffen von Sozialarbeitern/-innen, Psychologen/-innen, Juristen/-
innen, Lehrern/-innen u.a. zur Fallberatung bei verhaltensauffalligen Kindern und
Jugendlichen

e Einfihrungs- und Vertiefungsseminar zur Ortliche Zustandigkeit gem. §§86 ff unter
Beachtung der AV Zustandigkeit als inhouse Veranstaltung (sehr hohe Nachfrage!!!)

e Motivierung und Aktivierung von Jugendlichen fir und in der Beratung

e Partizipation in den Jugendhilfeangeboten

e Arbeit mit Zielen.

Vom Landesjugendsamt Brandenburg wurde zusétzlich die Notwendigkeit nach weiterer
Fortbildung zum Thema ,Partizipation in den Hilfen zur Erziehung” benannt und die
Notwendigkeit von Fortbildungsangeboten fiir die Mitarbeiter/innen der Wohnstatten fir
Kinder und Jugendliche mit Behinderungen und der an Schulen und Ausbildungsbetrieben
angegliederten Wohnheime unterstrichen.

Bei der Bedarfsabfrage in beiden Bundeslandern wurde deutlich, dass weiterhin ein sehr
starker Bedarf nach Fortbildung zur Ortlichen Zustandigkeit bestand und auch die
Unterstlitzung der Einarbeitung neuer Mitarbeiter/innen im ASD/RSD angesichts des
Generationswechsels in den Amtern notwendig ist. Neue Mitarbeiter/innen im RSD zeigen
auBerdem eine hohe Mobilitatbereitschaft, sodass auch eben erst neu besetzte Stellen
oftmals nach 2-3 Jahren wieder neu ausgeschrieben werden mussen. Wir sehen den
Einarbeitungsbedarf fir neue Fachkrdafte in der Jugendhilfe als eine dauerhafte
Herausforderung der kommenden Jahre an.

Der Bedarf nach Fortbildung im Umgang mit ,schwierigen” Kindern, Jugendlichen und
Elternteilen sowie psychisch kranken Eltern, Kindern und Jugendlichen ist ein sich immer
starker artikulierender Bedarf, der hier auch die ,Ohnmacht” der Jugendhilfe deutlich
werden lasst angesichts offenbar beobachteter zahlreicher Abbriiche in der Jugendhilfe und
der Tendenz der freien Trager, vielfaltige Ausschlusskriterien fir die Aufnahme ,dissozialer”
und ,aggressiver” sowie ,verhaltensauffalliger” Jugendlicher zu etablieren.

Weiterhin wird deutlich, dass Mitarbeiter/innen in der Jugendhilfe selbst Unterstiitzung bei
den Teambildungsprozessen, bei der Fallberatung, bei der Einarbeitung neuer Kollegen und
Kolleginnen, bei der Mitarbeiterflhrung und der Konzeptentwicklung bendtigen. Diese
Angebote des SFBB finden zumeist inhouse statt.

Die Notwendigkeit der Hilfen zur Erziehung in der Zusammenarbeit mit Schulen, KiTas
Gesundheit, Justiz erfordert Begleitung bei der Definition der Aufgaben und Aushandlung
der Kooperationsflachen. Oftmals muss erst eine gemeinsame Sprache gefunden werden
und eine Vertrauensbasis geschaffen werden.

2. Einblicke in ausgewahlte Bereiche der Fortbildung

Frihe Hilfen und Dialog mit Eltern - Starkung der Erziehungskompetenz

Auf Anregung des Lenkungsgremiums fand im April eine Abstimmung der
Fortbildungsaufgaben im Bereich ,Frihe Hilfen - Kinderschutz' zwischen dem SFBB, den
Landeskoordinierungsstellen Berlin und Brandenburg, dem Landesjugendamt Brandenburg
und der Senatsverwaltung (SenBJW) statt, bei der Fortbildungsstrategien und
Notwendigkeiten hinsichtlich einer erfolgreichen Umsetzung der Bundesinitiative fir die
beiden Lander Berlin und Brandenburg besprochen wurden. Es wurden Synergien und
Arbeitsteilungen  verabredet, um ggf. Doppelarbeit im Bereich der Themen zu ,Frihe
Hilfen/Kinderschutz” zu vermeiden.
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Die Landeskoordinierungs- und Servicestelle Netzwerke Frihe Hilfen Brandenburg fihrt im
Rahmen der Bundesinitiative ,Frihe Hilfen - Kinderschutz und Familienhebammen" ab
November 2013 zwei Fortbildungsreihen fiir die Netzwerkkoordination Frithe Hilfen im SFBB
durch.

Der Fachtag ,Aufsuchende Elternhilfe: Professionelle Netzwerkarbeit im Wandel der
Hilfesysteme - Erfahrungen und Zukunftsperspektiven” richtete sich an alle Netzwerkpartner
der Frihen Hilfen in Berlin sowie der daran beteiligten Akteure und Interessenten.
Teilgenommen haben Uber 100 Kollegen/-innen aus verschiedenen Bereichen der Jugendhilfe
und dem Gesundheitsbereich. In fachlichen Vortrdgen und moderierten Arbeitsgruppen
wurden die vielfaltigen Erfahrungen des ehemaligen Pilotprojektes ,Aufsuchende Elternhilfe”
im Zuge der regelhaften Implementierung in die Berliner Hilfelandschaft vorgestellt. Darlber
hinaus wurden die durch die Bundesinitiative Netzwerke Frihe Hilfen und
Familienhebammen in  Berlin initiierten Verdnderungen und Schnittstellen zu der
Aufsuchenden Elternhilfe thematisiert und die Bedeutung und Verortung der ,, Aufsuchenden
Elternhilfe” in diesem Rahmen diskutiert. In den Arbeitsgruppen wurde unter verschiedenen
Schwerpunkten gemeinsam an erfolgreichen Kooperationsstrukturen und
Zukunftsperspektiven gearbeitet. Eine Fortflihrung in 2014 ist angedacht.

Das Thema Praventiver Kinderschutz/Mit Eltern im Dialog - Starkung der Elternkompetenz
wurde 2013 auch in Zusammenarbeit mit dem SFBB FB - Kindertagesbetreuung und
Kindertagespflege umgesetzt. Neben zahlreichen Seminaren zum Thema Starkung der
Elternkompetenz/Elternbildung beteiligte sich das SFBB an der Diskussion um die Umsetzung
der Handlungsempfehlungen zur Entwicklung eines konsistenten Modells  der
Familienbildung im Land Brandenburg.

Als erste Auswertung der Umsetzung des  Landesprogramms ,Aufbau der Berliner
Familienzentren” wurde in Kooperation mit dem SPI ein Fachtag der Berliner Familienzentren
veranstaltet. Der Fachtag diskutierte die strategische, fachliche und organisatorische
Weiterentwicklung der Familienzentren in Berlin. Er richtete sich an alle Berliner
Familienzentren sowohl an diejenigen, die am Berliner Landesprogramm zum ,Aufbau der
Berliner Familienzentren’ beteiligt sind, als auch an Familienzentren mit anderer
Finanzierung und war somit der erste gemeinsame Fachtag der Familienzentren in Berlin. In
einem ,Markt der Mdglichkeiten” konnten sich die verschiedenen Familienzentren mit ihren
Konzepten vorstellen und austauschen. Prof. Dr. Michael Behnisch von der FH Frankfurt
stellte in seinem sehr anregenden Vortrag den Spagat der Familien zwischen Motivation
und Widerstand dar und thematisierte den zunehmend o&ffentlichen Druck zur
institutionellen Erziehung, die Employability-Erwartungen und die dadurch zunehmend
.erschopften Eltern”. Vernetzungsstrategien, familienzentrierte Prdventions- und Inter-
ventionsmaBBnahmen wurden in den Workshops besprochen.

Im 2. Jahr der Umsetzung des Programms wird ein weiterer Fachtag folgen. Die erste
Runde der Qualifizierungsreihe  Aufbau der Berliner Familienzentren im SFBB wurde
ebenfalls in Kooperation mit dem FB 2 durchgefiihrt, wobei die Veranderung der
Lebenslagen und Bedurfnisse von Familien sowie passgenaue (Hilfe-)Angebote fiir Familien
einen Schwerpunkt darstellten. Um mehr Kontinuitdt in der Teilnahme und eine bessere
fachliche Abstimmung zu erreichen, wurden fiir einen zweiten Durchgang in 2014 zwei
kiirzere Fortbildungsreihen konzipiert: Zum einen nur fur Leitungskrafte und Koordinatoren/-
innen der Familienzentren und zum anderen fir alle Mitarbeiter/innen.

Der Fachtag: Familienbildung am Ubergang Schule - Beruf stellte das Programm ,FuN
Berufs- und Lebensplanung” vor. In der Veranstaltung wurden die Bedeutung von
Familienbildung, das FuN-Programm am Ubergang Schule-Beruf und eine Evaluation des
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Programms vorgestellt und diskutiert. Eine Weiterqualifizierung von Fachkraften zum FuN-
Teamer musste auf 2014 verschoben werden.

Arbeitsfeld: Berufseinmiindung und Arbeitsplatzwechsel

Die im Jahre 2010 zur Unterstutzung der Einarbeitung neuer ASD-Mitarbeiter/innen
entwickelte 20-tagige fortlaufende Seminarreihe mit 10 zweitdgigen Blocken, die alle
relevanten ASD/RSD-Themen behandelt, wurde 2013 einmal bis Juni zu Ende geflihrt und im
August neu begonnen, so dass insgesamt ca. 50 Mitarbeiter/innen der Sozialen Dienste in
Berlin und Brandenburg bei lhrer Einarbeitung unterstiitzt werden konnten. Die Nachfrage
war groBer als die verfligbaren Platze. Es konnte nur einem Teil der Bewerber/innen ein
Platz zur Verfligung gestellt werden. Ab 2014 ist die Reihe so geplant, dass Interessierte
nicht das ganze Paket buchen missen, sondern die Module erlauben mehrere
Einstiegsmaglichkeiten.

Zum dritten Male wurde eine aus neun Einzeltagen bestehende Fortbildungsreihe fir neue
Mitarbeiter/innen in aufsuchenden Hilfesettings (22 TN) angeboten. Die mit ESF-Geldern
geforderte aus finf dreitdgigen Blocken bestehende Fortbildungsreihe fiir neue
Mitarbeiter/innen in stationdren Einrichtungen in Brandenburg (16 TN) konnte leider nicht
mehr (3. Durchgang) angeboten werden. Die Rahmenbedingungen fiir die Beantragung und
die Abrechnung von ESF-Férdermitteln haben sich zum Ende der Forderperiode fiir die
Bildungstrager verschlechtert, verbunden mit finanziellen Risiken, aus diesem Grund konnte
ein dritter Durchgang der Fortbildungsreihe nicht mehr durchgefuhrt werden. Aus gleichem
Grund konnte eine lange geplante Reihe zur systemischen Arbeit nicht umgesetzt werden.

Besonders die Angebote zur Unterstiitzung der Einarbeitung in den Sozialen Diensten
wurden von Teilnehmern/-innen und Vorgesetzen wieder als sehr unterstitzend und den
Bedarf passgenau treffend eingeschatzt, sowohl was Umfang, Themen als auch
Dozentenwahl anbelangt.

Die Fortbildungsreihen zur Unterstiitzung der Einarbeitung in aufsuchenden und stationaren
Hilfesettings wurden ebenfalls von der Uberwiegenden Mehrheit der Teilnehmer/innen als
sehr unterstltzend eingeschatzt.

Arbeitsfeld: Interdisziplinare Zusammenarbeit im Familienkonflikt Berlin

Mit dem am 01.09.2009 in Kraft getretenen Gesetz Uber das Verfahren in Familiensachen
und in den Angelegenheiten der freiwilligen Gerichtsbarkeit wurde die Position des Kindes
im gerichtlichen Verfahren gestarkt und das Verfahren insgesamt deutlicher am Kindeswohl
ausgerichtet.

Das SFBB begleitet seither in Kooperation mit dem GJPA Berlin - Brandenburg, der
Rechtsanwaltskammer Berlin, der Senatsverwaltungen BWF und Justiz die Umsetzung der
wesentlichen Neuregelungen (,Beschleunigtes Familienverfahren”) und Klarungen zur
interdisziplindren ~ Zusammenarbeit der beteiligten Berufsgruppen der Jugendhilfe,
Richterschaft, Anwalte, Sachverstandigen, Verfahrensbeistinde. Aus Anregungen der
Jugenddmter und in Kooperation mit den 9 regionalen Arbeitskreisen (interdisziplinar
besetzt) wurden thematische Bedarfe und Problemstellungen aufgegriffen.

Bewertungen im Riickblick auf das Jahr 2013

Als positive Wirkungen der Neuregelungen und der entsprechenden Fortbildungsarbeit
wurden von Dozenten/-innen und Teilnehmenden benannt:

e Bessere interdisziplindre Kooperation, fundiertes juristisches Bezugswissen der
Sozialpadagogen/-innen, dadurch mehr Souveranitat, mehr Rollenklarheit bei den
beteiligten Professionen;
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e Gestiegene Bedeutung der Aufgabe (§50 SGB VIII) im Kontext der vielfaltigen
Aufgaben der RSD-Sozialpadagogen/-innen;

e Das Konzept ,Kinder im Blick (KIB)” ist ein gutes Programm, jedoch kein
Allheilmittel.

e Fruhzeitige Interventionen wirken sich gut aus.

Als kritische und weiterhin klarungsbediirftige Themen wurden benannt:

e Beibehaltung der gemeinsamen Sorge um (fast) jeden Preis und das realitatsferne
Dogma, selbst bei hochstrittigen Eltern unbedingt eine ,gttliche" Einigung
herbeifihren zu wollen;

e Die Dauer der Verfahren ist sehr lang durch die Beratung und Versuche, Druck zur
Einigung auszutiben; der Wunsch/Wille der Kinder wird unzureichend exploriert.

Daraus ergeben sich folgende fachliche Beratungsfragen:

e Wie lassen sich die Ideen des 6sterreichischen Modells des Kinderbeistands in die
bundesdeutsche Rechtsprechung integrieren? (vgl. Vortrag Figdor 2013 im SFBB)

e \Verfahrensdauer: Wann sollten Verfahren abgeschlossen sein? Wie lassen sich
Anhoérungstermine zeitlich begrenzen?

e Kritisches aus richterlicher Sicht: Der Gerichtstermin ist vertan, wenn Jugendamter
die Situation beim Termin nicht kennen und nichts beizutragen haben. Die schlechte
Personalausstattung in den Jugendamtern wirkt sich so aus, dass die
Sozialarbeiter/innen weniger flexibel auf Gerichtstermine reagieren.

Die Frage, wie dem Kindeswohl am besten Rechnung zu tragen ist, pragten 2013
thematisch die sehr gut nachgefragten Fortbildungsveranstaltungen, die in der Regel jeweils
im Tandem von einer/m juristisch und psychologisch/sozialpadagogisch qualifizierten
Dozenten/-in durchgefiihrt werden:

e Inhouse-Veranstaltungen, die anhand von Fallbeispielen und Fragestellungen aus der
Praxis der Jugendamter die veranderten familienrechtlichen Grundlagen, die neuen
Arbeitsweisen (Beschleunigtes Familienverfahren), Interventionsmdglichkeiten und
Lésungsansatze in den Blick nehmen und

¢ Inhouse-Veranstaltungen, die als Ausgangssituation Antrage der Jugendamter gem.
§1666 BGB bei Kindeswohlgefahrdung behandeln mit dem Ziel, Fachkraften
Rechtssicherheit zu vermitteln und sie zu befdhigen, im Interesse des Kindeswohls
sicher aufzutreten und den Verhandlungsverlauf im Familiengericht entsprechend zu
beeinflussen.

Seminare zur Erweiterung des methodischen Beratungsrepertoires (Ressourcen- und
|6sungsorientierte Beratung und Mediation im Rahmen des FamFG; Beratungsarbeit im
Kontext hoch eskalierter Elternkonflikte nach Trennung und Scheidung; die Methode
Lebensflussmodell, die Bedeutung von Personlichkeitsmerkmalen wu./o. -Stérungen bei
Trennungs- und Scheidungskonflikten; Wege der Situationseinschatzung und Erarbeitung
passgenauer Hilfen; Gewaltsame Beziehungskonflikte bei Trennung und Scheidung; Die
Umgangspflegschaft und der Begleitete Umgang im FamG-Verfahren wurden zahlreiche
besucht.

Seminare, die besondere Betreuungsmodelle berlcksichtigen, fanden ebenfalls Interesse. So
gibt es zum Thema ,Das Wechselmodell - kindzentierte Regelungen und Unterhalts-
berechnungen, einen groBen Klarungs- und Fortbildungsbedarf.

Das SFBB bot Supervision und Fachberatung zur Unterstiitzung der Fachkrafte im Umgang
mit hoch konflikthaften Eltern an.
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2013 konnte erneut eine Trainer/innen-Ausbildung des Kursprogramms ,Kinder im Blick” mit
Fachkraften der Erziehungs- und Familienberatungsstellen durchgefiihrt werden. Ziel ist, die
Sicherstellung eines flachendeckenden Angebotes dieses fachlich sehr anerkannten
Kursprogramms in den Berliner Bezirken. Das Programm wird Eltern in der Trennungsphase
angeboten und auch vom Familiengericht als Auflage an Eltern ausgesprochen.

Im Rahmen einer Fachtagung stand das Thema: ,Umgang mit dem umgangsunwilligen
Kind”, Wege aus dem Konflikt unter Beachtung der Rechte und Bediirfnisse des Kindes im
Focus. Dieses Thema wird weiterhin in unseren Fortbildungen Berlicksichtigung finden, da
im Hochkonflikt mit unterschiedlichen Interessenlagen und Widerstanden der Beteiligten der
kindzentrierte Blick nur zu leicht verloren geht. 2014 soll eine neue Methode zur Arbeit mit
Kindern im Begleiteten Umgang gem. §18,3 SGB VIII vorgestellt werden, die es ermdglicht,
die Bedirfnislage des Kindes besser zu explorieren.

Des Weiteren ist das Ziel des SFBB, mit entsprechenden Veranstaltungen und Fortbildungen,
zu einer Vielfalt an flexiblen Interventionsmoglichkeiten beizutragen, damit betroffenen
Familien maBgeschneiderte Modelle und Interventionen angeboten werden kénnen.

Vor dem Hintergrund, dass Familienbeziehungen sich heutzutage durch eine groB3e
Vielgestaltigkeit auszeichnen und familidre Werthaltungen wie auch das Familienrecht sich in
einem stetigen Wandel befinden, stellt der Umgang mit Vielfalt im Familienkonflikt fir die
beteiligten Berufsgruppen eine groBe Herausforderung in Beratung und Intervention dar.

Die wachsende Zahl von Scheidungen und Trennungen flihrt zu immer gréBeren
Familienkonflikten. Neue wund alternative Elternschaftsmodelle wie die gemeinsame
Elternschaft bei gleichgeschlechtlichen Paaren, Elternschaft in Regenbogenfamilien und bei
Alleinerziehenden sowie Familienkonflikte mit Auslandsbezug werden den Alltag in den
Metropolen bestimmen.

Die Programmplanung fir das Jahr 2014 muss diese Ausdifferenzierungen berlcksichtigen.

Arbeitsfeld: Interdisziplinarer Kinderschutz (Berlin)

2013 wurden erneut zwei Zertifikatslehrgange (Grundlagenlehrgange) §8a SGB VIl fir
JInsoweit erfahrene Fachkrafte” durchgefiihrt. Teilgegnommen haben Fachkrafte aus
Beratungsstellen, Multiplikatoren/-innen im Kinderschutz, Fachkrafte offentlicher/freier Trager
(HzE, JFE, KIGD, Kinderschutzzentren, Spezialtrager, KiTas, Schulstationen), die nachweislich
Aufgaben als IseF gem. §8a SGB VIII Gibernehmen werden.

Die Anmeldungszahlen (iberstiegen bei weitem die zur Verfligung stehende Platzzahl von 22
TN je Lehrgang. Es ist jedoch auch festzustellen, dass viele Bewerber/innen die
Zugangsvoraussetzungen nicht erflllen. Die anspruchsvolle Tatigkeit der IseF setzt in der
Regel einen psychologischen oder sozialpadagogischen Fachhochschul/Hochschulabschluss
voraus, mindestens 3 Jahre Berufserfahrung im sozialpddagogischen oder psychologischen
Arbeitsfeld und Erfahrung im Kinderschutz.

Durch jahrliche Netzwerktreffen der ,Insoweit erfahrenen Fachkrafte” wund der
Kinderschutzkoordinatoren/-innen unterstitzt das SFBB die Entwicklung in den Bezirken.
Gesetzliche Intentionen (BKiSchG) wurden mit Umsetzungs- und Ressourcenfragen
abgeglichen. Inzwischen finden auch in verschiedenen Berliner Bezirken Netzwerktreffen
statt und es zeichnen sich dort Pools von IseF ab, die Qualifizierungen durchlaufen haben.

Zur ,Qualitatssicherung Kinderschutz - Standards der Falleinschatzung, Fallmanagement,
Auftragsklarung sowie ,Training on the job” fur Fallteams und Teamberatung, finden
regelmaBig fachliche Basisqualifikationen fir Fachkrafte der Jugendhilfe und der
kooperierenden Bereiche statt.

Wissen und Fahigkeiten lassen sich jedoch nur in der Praxis ,ankern”, wenn diese dort
.gelebt” werden kénnen. Dazu fallen erhebliche Umsetzungsdefizite in der Praxis auf.
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Fachkrafte melden uns Uberforderung in Anbetracht von hohen Fallzahlen und mangelnde
Routinen bei der Einhaltung der Berlin-einheitlichen Standards. Fallberichte in den Seminaren
zeigen Defizite bei der Risikoeinschatzung, im Fallmanagement, in der Zusammenarbeit mit
den Eltern u./o. in den Kooperationen zwischen den beteiligten Fachkraften, z.B. wenn Hilfe-
und Schutzkonzepte (Zielsetzungen im Hilfeplan, Auflagen/Auftrage) und deren Kontrollen
zu unkonkret bleiben u/o. nicht geprift wird, ob Leistungserbringer Uber passgenaue
Ressourcen verfligen.

Oftmals ist die Aufmerksamkeit gegeniiber den Erwachsenen groBer als gegeniiber dem
Kind. Die Bedurfnislage des Kindes u./o. die Beteiligung des Kindes gerat immer wieder aus
dem Blick.

Angebote der Fallsupervision, die das SFBB anbietet, kdnnen hier Unterstitzung bieten,
strukturelle Mangel in den Diensten kénnen hierdurch jedoch nicht ausgeglichen werden.

Zu den wichtigsten Fihrungsaufgaben gehort die Einhaltung und Anwendung von Qualitats-
standards, Rahmenvorgaben und Verfahren. Leitungskrafte sollten diese regelmaBig
kontrollieren und steuern. Durch entsprechende Fortbildungsangebote und Supervisionen flr
Leitungskrafte wird hier Unterstiitzung geboten.

Zum Risikomanagement im Jugendamt bietet das SFBB Fachtage und Workshops an. Es
werden Moglichkeiten der Fall- und Fehleranalyse in Falllaboren er6ffnet. Auch in die
Risikoberichterstattung auf Anfrage durch Berliner Jugendamter ist das SFBB eingebunden.
Sie werden vereinzelt auch wahrgenommen.

Die Fachtagung ,Familienrat: Kinderschutz im Dialog - Die etwas andere Form der
Hilfeplanung erfreute sich groBer Nachfrage.

Die Fachtagung ,Migrationssensibler Kinderschutz” wird im Folgejahr erneut aufgenommen
werden, da die Nachfrage den mdglichen Rahmen weit Uberstieg. Hier zeichnet sich ein
drangendes Problemfeld ab, das uns in den nachsten Jahren sehr beschaftigen wird.

Arbeitsfeld Hilfeplanung

Es fanden zwei Fallteamtrainings zum Sozialrdumlichen Arbeiten im RSD mit der Dauer von
10 Tagen fiir neue Mitarbeiter/innen im RSD und fir freie Trager statt, die v.a. von neuen
Mitarbeitern/-innen im RSD besucht wurden. ,Training on the job” fiir Fallteams wird
weiterhin stark nachgefragt. Auffrischungskurse zur Erarbeitung von SMART Zielen in der
Hilfeplanung wurden von einigen Jugenddmtern angefragt.

Kurse zur Moderation der Kollegialen Beratung ist weiterhin inhouse unterjahrig angefragt.
Die Methode ,Reflecting Team als Instrument der Hilfeplanung” wurde mehrfach von RSD-
Teams inhouse nachgefragt.

Fir den RSD der Berliner Jugendamter stehen Fragen der Personalwirtschaft weiterhin im
Fokus. Ganze Teams bilden sich neu. Viele ,erschopfte” Kolleginnen und Kollegen bewerben
sich in andere Arbeitsfelder der Jugendhilfe. Die Personalsituation ist weiterhin
besorgniserregend. Uberlastungsanzeigen, Burn-out und ein hoher Krankenstand bei stark
Uberaltertem Personal sind weiterhin Realitdten in den RSDs Berlins. Stark nachgefragt ist
die Fortbildung ,Prazise Ziele und unterstiitzende Berichte formulieren”.

Am 27.11.2013 fand der Fachtag ,Freiheitsentziehende MaBnahmen interdisziplinar
betrachtet” im SFBB satt. Es wurde Uber gefdhrdete Kinder mit komplexen Hilfebedarfen
und dem Konzept zu freiheitsentziehenden MaBnahmen in der Jugendhilfe in Berlin, deren
Zielen, Rahmenbedingungen, Verfahren referiert. Die Kinder- und Jugendpsychiatrie als
Partnerin der Kinder- und Jugendhilfe stellte ihre Position insbesondere bei freiheits-
entziehenden MaBnahmen dar. Es wurden Modelle eines Tragerverbunds als Instrument zur
Qualitatssicherung bei komplexen Hilfeverlaufen aus dem BA Steglitz-Zehlendorf diskutiert.

SFBB — Jahresbericht 2013 41



Teil B FB 3 Hilfen zur Erziehung/Fachdienste der Jugendamter

Insgesamt wurde deutlich, dass bei den Tragern der stationdren Hilfen eine starkere Kultur
des ,Haltens” und nicht der Exklusion von ,schwierigen” Kindern und Jugendlichen
entwickelt werden sollte. Die Entwicklung von Alternativen der Unterbringung von
dissozialen  Jugendlichen  innerhalb  Berlins und  Anforderungen an  solche
Unterbringungsformen werden im ,Bindnis fur die Schwierigen” im groBen Rahmen von
den Jugendédmtern und freien Tragern in Berlin diskutiert.

Der Fachtag ,Familienunterstitzende Angebote - Spektrum, Madoglichkeiten, Grenzen,
Weiterentwicklung” fand im April 2013 im SFBB statt. Die Hilfen zur Erziehung sind einem
Prozess der Entgrenzung bzw. Vernetzung ausgesetzt, der sie immer starker in die Logiken
anderer Systeme einbezieht. Die Kinder- und Jugendhilfe droht ihre Eigenstdndigkeit zu
verlieren. Dieser Fachtag suchte Losungen zur Profilscharfung der SPFH: Wie konnen Hilfen
pass- und zielgenauer umgesetzt werden? Ein Ergebnis des Fachtags war die Erkenntnis,
dass das Finanzierungssystem Uber die Kosten- und Leistungsrechnung (KLR) in Berlin und
die Produktbudgetierung die Entwicklung flexibler Hilfen behindert und Fehlanreize schafft,
die den Hilfen fachlich und strukturell langfristig schaden.

Arbeitsfeld Fachdienste der Jugendiamter - Beistandschaft, Vormundschaft,
Pflegschaft

Bedarfsentsprechend wurden thematisch die Neuerungen durch die Reform des
Vormundschaftsrechts, des Gesetzes zur Reform der Sachaufklarung in der
Zwangsvollstreckung, des Beistandschaftsrechts, des Unterhaltsrechts, Aktuelles zum
Verfahrensrecht (FamFG) und zum materiellen Unterhaltsrecht (BGB) aufgegriffen, aktuelle
Rechtsprechungen und Umsetzungsfragen aus der Praxis diskutiert.

Sehr gut nachgefragt waren:

e der fir Berlin ausgeschriebene Einflhrungslehrgang fir neue Fachkrafte in den
Bereichen Amtsvormundschaft/Beistandschaft/Betreuungen

e der flir beide Lander ausgeschriebene Lehrgang (UVG) zu Unterhaltsanspriichen,
Realisierung und Pflichten flir Fachdienste der Unterhaltsvorschussstellen (1/3
Brandenburg, 2/3 Berlin)

e die fur beide Lander ausgeschriebenen Angebote zur neuen Rolle des Vormundes,
aktuelle Leitlinien zu den Aufgaben der Vormundschaft, zu Kooperations-
erfordernissen und sozialpadagogischen Anforderungen.

Der Kurs zum Einsatz von ehrenamtlichen Vormiindern war maBig nachgefragt und wurde
insbesondere von Brandenburger Amtvormiindern besucht.

Das Seminar ,Unterhaltsrechtliche Einkommensermittlung bei  Selbstandigen und
Freiberuflern” musste leider wegen eines Dozentenausfalls abgesagt werden.

Arbeitsfeld Sozialpadagogische Konzepte

Die ca. 40 fir beide Bundeslander angebotenen Seminare zu sozialpddagogischen
Handlungsansdatzen und zum kommunikativen Handwerkszeug wurden allesamt sehr gut
besucht. Besonders die Themen wie z.B. ,Bindung und Bindungsverhalten”, ,Aufwachsen
mit psychisch kranken Eltern”, ,Elternbilder” und ,motivierende Gesprachsfiihrung mit
Jugendlichen” waren stark Uberbucht.

Die Fortbildungsreihe im SFBB zum Thema Traumapddagogik, die auch 2013 in sieben
Blocken ohne Zertifikat durchgefiihrt wurde, wird in 2014 verandert angeboten.
AnschlieBend an die vorangegangenen Reihen wird den Teilnehmenden die Mdglichkeit
durch das Institut fur Traumapadagogik (ITB) gegeben, 2014 in weiteren 4 Blocken ein
Zertifikat nach dem Curriculum der Bundesarbeitsgemeinschaft Traumapadagogik und der
Deutschen Gesellschaft fiir Psychotraumatologie (DeGPT) zu erhalten. Da eine sehr hohe
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Nachfrage nach dem Thema besteht, wird die zertifizierte Weiterbildung des ITB in
Kooperation mit dem SFBB in 2014 im Jagdschloss Glienicke als neue Fortbildungsreihe
angeboten.

Der ,Fachdialog (Teil-)Stationdre Hilfen zur Erziehung” konnte weitergefihrt und den
Leitungskraften aus stationaren und teilstationaren HzE-Angeboten die Gelegenheit gegeben
werden, sich zum Thema ,Traumapddagogik” umfassend zu informieren und auszutauschen.

In den verschiedenen Regionen Brandenburgs wurden insgesamt finf Fortbildungen fir
Fachkrafte der ambulanten Hilfen zum Thema ,Traumapadagogik” angeboten, die von
jeweils 15 - 25 Fachkraften besucht wurden. Zudem wurden zahlreiche Fortbildungen zu
besonderen Schwierigkeiten in der Arbeit mit den Betroffenen angeboten: Umgang mit
psychischer Krankheit, Sucht, Borderline-Stérung, ,unbandigen” und traumatisierten Kindern
und Jugendlichen.

Den Kreis- und Stadtjugendamtern in Brandenburg stand wieder ein Angebot an Inhouse-
Fortbildung mit breit gefacherter Themenauswahl zur Verfligung. Es wurde besonders vom
Jugendamt Oberhavel sowie den Jugenddamtern in Potsdam, Brandenburg an der Havel, der
Landkreise Teltow-Flaming, Uckermark, und Dahme-Spreewald nachgefragt.

Das besonders gefragte Thema ,Ortliche Zustandigkeit” wurde in Brandenburg an der Havel,
Barnim, Potsdam, Oder-Spree, Dahme-Spreewald und Teltow-Flaming behandelt.

Der Fortbildungs-Hohepunkt fur die Mitarbeiter/innen der Hilfen zur Erziehung und der
Amter in Brandenburg bestand im September 2013 in der Veranstaltung des von langer
Hand unter der Leitung des SFBB unter dem Motto ,Rechte von Eltern und Kindern”
vorbereiteten 3. Brandenburgischen Erziehungshilfetags in Wittstock/Dosse. 200 Teilnehmer
horten mehrere Vortrage von namhaften Experten/-innen, nahmen an mehr als 20 von ca.
60 Akteuren/-innen veranstalteten Arbeitsgruppen und Workshops teil und flanierten Uber
den mit Standen bestiickten ,Markt der Maoglichkeiten”. Eine Podiumsdiskussion von
Akteuren/-innen aus den Hilfen zur Erziehung des Landes Brandenburg zu den Perspektiven
des Feldes und die ,Staffelstablbergabe” an die Jugendamtsleiterin von Cottbus, wo der 4.
Brandenburgische Erziehungshilfetag im Jahre 2016 stattfinden soll, rundeten den Fachtag
ab.

Arbeitsfeld Vollzeitpflege und teilstationire Familienpflege

Uberértliche Angebote - fachliche Ausrichtung:

Im Uberértlichen Angebot richten sich die Veranstaltungen an alle Fachkrafte der
Pflegekinderhilfe und angrenzender Arbeitsfelder - aus Berlin und aus Brandenburg, von
offentlichen und von freien Tragern.

Im Mittelpunkt stand hier erneut die alljahrliche Fachtagung, die von Fachkraften aus
unterschiedlichen Bereichen des Jugendamtes und Vertretern/-innen freier Trager besucht
wurde. Das Thema lautete ,Kinderschutz in der Pflegekinderhilfe: Belastungssignale erkennen
und angemessen handeln”, denn friihzeitiges Wahrnehmen wachsender Belastungen kann
ermoglichen, die Eskalation zum Kinderschutzfall zu verhindern. Mehrere regionale bzw.
fachspezifische Arbeitsgruppen haben im Anschluss an die Veranstaltung auf der Grundlage
des dokumentierten Materials an Einzelaspekten weitergearbeitet.

Zur Unterstutzung und praxisnahen Anleitung der Kollegen/-innen im immer wieder
schwierigen Komplex ,Mitwirkung des Jugendamts in familiengerichtlichen Verfahren” diente
ein mehrtagiges Seminar, angeboten von einer Fachanwaltin fur Familienrecht mit breitem
Erfahrungshintergrund in familiengerichtlichen Verfahren.

Gesamtstadtische Angebote - fachliche Ausrichtung:
In der Arbeit mit Fachkraften der Berliner Pflegekinderhilfe wurde die Arbeit an den Berliner
Standards der Pflegekinderhilfe zeitintensiv fortgesetzt. Standards fur den Bereich
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~Familienpflege bei Verwandten und im sozialen Umfeld” wurden vorgelegt und sind auf
dem Weg durch die fachpolitischen Gremien. Im Sommer 2013 hat die Arbeit an fachlichen
Standards zum Thema 'Partizipation/Beteiligung von Kindern und Jugendlichen in der
Pflegekinderhilfe' begonnen.

Die Qualifizierung von Berliner Pflegepersonen im Rahmen der verbindlich zu besuchenden
Pflegeelternschule wurde im Jahr 2013 fir die Vollzeitpflege mit vier Lehrgangen
bedarfsgerecht fortgesetzt. Die Zahl der Anmeldungen fir die Pflegeelternschule
JTeilstationare Familienpflege und Betreuung von Kindern mit besonderem individuellem
Bedarf” ist noch immer niedriger als im Bereich der Vollzeitpflege, aber die Zahlen steigen
deutlich an - insbesondere durch die Anmeldungen von Kindertagespflegepersonen, die
Kinder mit besonderem individuellem Bedarf betreuen, entstehen nun auch fir diese
Qualifizierungen Wartelisten.

Evaluation:

Da es von Seiten des SFBB enge und vielfaltige Beziige zu den Fachkréften des Bereichs
Pflegekinderhilfe gibt, konnten inhaltliche Bedarfe und Themenwiinsche kontinuierlich
aufgenommen werden. Die Umsetzung in Fortbildungs- und Qualifizierungsformate wird
durchweg positiv eingeschatzt - hohe Arbeitsbelastungen hindern die Kollegen/-innen
mitunter daran, mehr zentral angesiedelte Angebote wahrzunehmen. Hier verschiebt sich
der Schwerpunkt der Arbeit dann gelegentlich in regionale Arbeitsgruppen, die haufig von
Seiten des SFBB initiiert/moderiert/begleitet werden.

Die Evaluationen der Lehrgange der Pflegeelternschulen sind weiterhin sehr positiv. Die
bezirksibergreifende Zusammensetzung der Lehrgangsgruppen sowie die Verbindung von
fachlicher Qualifizierung und selbstreflexiven Anteilen werden als gewinnbringend und gut
im padagogischen Alltag umsetzbar wahrgenommen und eingeschatzt.

Gremienarbeit:

Die regelmaBige Mitwirkung in den einschldgigen Fachgremien ermdglicht gute
Kooperationen zwischen JA/beauftragten Tragern und dem SFBB. So kann immer wieder auf
kurzen Wegen geklart werden, wie an offenen Fragen weitergearbeitet wird, welche
Arbeitsschritte jeweils erforderlich sind.

Arbeitsfeld Adoption

Zunehmender Beliebtheit erfreuen sich die Wochenendveranstaltungen fir Eltern aus Berlin
und Brandenburg, die bereits ein Kind adoptiert haben (Uberértliche Ebene). Insbesondere
Eltern mit kleinen Adoptivkindern nehmen das Angebot sehr gerne an und knlpfen auf
diesem Weg auch erneut Kontakte zu anderen Adoptiveltern.

Der Lehrgang fiir Adoptionsbewerber/innen aus Berlin (gesamtstadtische Ebene), die bereits
Uberprift sind, hat auch im Jahr 2013 stattgefunden. Hier geht es zum einen um weitere
fachliche Qualifizierung und die Vorbereitung auf die Aufnahme eines Kindes und zum
anderen darum, Vernetzung untereinander anzuregen. Haufig wachsen hier Kontakte, die
lange bestehen bleiben und wechselseitige Unterstitzungen ermdglichen.

3. Gremienarbeit und Kooperationen

Mitarbeiter/innen des SFBB nahmen teil an den ASD-Leiter-Tagungen in Bernau, am
sogenannten Spiegelreferat der HzE-Referate des MBJS und der Senatsverwaltung, an den
Sitzungen der |GFH-Regionalgruppe und an der Vorbereitungsgruppe fir den 3.
Brandenburgischen Erziehungshilfetag, der im September 2013 in Wittstock/Dosse stattfand.

In Berlin wird zur Arbeitsgemeinschaft der Berliner Offentlichen Jugendhilfe regelmaBiger
Kontakt gepflegt. Mitarbeiter/innen des SFBB moderieren die Klausurtage einzelner AGs, z.B.
AG 1: Kinder- und Jugenddelinquenz, Jugendkriminalitat, Jugendgewalt, JGH
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AG 4: Zusammenwirken mit den Familiengerichten

AG 6: Erziehungs- und Familienberatung

AG 8: Praventiver Kinderschutz

AG 11: Vormundschaften, Beistandschaften, Unterhaltsvorschuss, Bundeselterngeld

AG 12: (Reaktiver) Kinderschutz - Berliner Kinderschutzverfahren

Teilweise werden Klausurtage und Sitzungen einzelner AG's von Mitarbeitern/-innen des
SFBB moderiert.

4, Schlussfolgerungen und Perspektiven

Die Angebote zur Unterstiitzung der Einarbeitung neuer Mitarbeiter/innen in den &rtlichen
Sozialen Diensten und den Tragern der Hilfen zur Erziehung mussen angesichts des sich
rasant vollziehenden Generationswechsels weiter aufrechterhalten werden, eventuell sogar
ausgebaut werden.

Es ist zu U(berlegen, wie das durch die Verkomplizierung des ESF-Forderverfahrens
weggebrochene Fortbildungsangebot fir die Neueinsteiger/innen in den stationdren
Einrichtungen anders organisiert werden konnte.

Das Angebot ,Fachdialog (Teil-)Stationare Hilfen zur Erziehung” fiir Leitungskrafte aus den
(teil-)stationdren Angeboten hat sich als sinnvolle Moglichkeit, den Qualitatsentwicklungs-
prozess in diesem Bereich zu unterstiitzen, bewahrt und sollte ebenfalls weiter fortgefuhrt
werden.

Auch die Inhouse-Angebote fiir die Jugendamter sollten im laufenden Jahr aufrechterhalten
bleiben, im Themenangebot noch naher an die regionalen Bedarfe angepasst und daher
weiter flexibilisiert werden.

Im Rahmen der Programmplanung fiir 2015 sollte nochmals intensiver nachgedacht werden,
in welchem Verhaltnis die vorhandenen Ressourcen verstarkt in Fortbildungsreihen, die Gber
einen langeren Zeitraum einen umfassenden Uberblick iiber ein Arbeitsfeld bieten, oder in
kirzere, arbeitsfeldibergreifende Fortbildungen zu einem bestimmten Thema investiert
werden sollten.

Durch das Bundeskinderschutzgesetz verstetigt der Gesetzgeber die Bedeutung der Friihen
Hilfen fur Familien wahrend der Schwangerschaft und in den ersten Lebensjahren des
Kindes. Im Sinne des praventiven Kinderschutzes sollen allen (werdenden) Eltern fruhzeitig
Informationen und die fur sie entsprechenden Unterstiitzungsangebote aufgezeigt werden
(§16,3 SGB VIIl). Durch ein breites multiprofessionelles Netzwerk Frihe Hilfen soll die
elterliche Erziehungs- und Beziehungskompetenz gestarkt werden, um sichere Eltern-Kind-
Beziehungen zu ermdglichen.

Wichtige Impulse werden in Berlin im Landesprogramm ,Aufbau der Berliner
Familienzentren” (siehe auch Bericht Fachbereich Kindertagesbetreuung) und den Eltern-
Kind-Gruppen im Land Brandenburg gesetzt und vom SFBB auch in Zukunft in
Veranstaltungen und Seminaren verstarkt aufgegriffen.
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Teil C

Statistische Ubersicht

Das SFBB legt den 7. Jahresbericht seit seiner Griindung vor. Die statistische Auswertung
der Daten basiert auf dem 2008 eingefihrten Konzept der Datenerfassung. Damit ist die
Beobachtung der Entwicklung des Programmangebotes im Hinblick auf Angebot und
Nachfrage Uber mehrere Kalenderjahre moglich. Die Hauptkriterien sind:

Eine

46

Vergleich der Ergebnisse mit den Daten des Vorjahres.

Verbesserung der im Staatsvertrag festgelegten Quoten fir das Seminarangebot:
34% fur das ,gesamtstadtische” Fortbildungsangebot fir Berlin und 66% fir das
Luberortliche” Fortbildungsangebot fir die Lander Berlin und Brandenburg.

Verbesserung der im Staatsvertrag festgelegten Quote fir die Teilnehmenden am
LUberortlichen” Fortbildungsangebot: 61 % aus Berlin und 39 % aus Brandenburg.

Verbesserung des Verhéltnisses von Angebot und Nachfrage.

Verringerung des Anteils der Teilnehmenden auf sog. Wartelisten.

Kommentierung der wichtigsten Ergebnisse ergibt fir 2013 folgendes Bild:
Verlassliches Fortbildungsangebot des SFBB seit 2007/2008. (Nr.1 - 5)

Das SFBB fihrte 763 Seminare mit 1.692 einzelnen Veranstaltungen durch. Das
Angebot verteilte sich auf 2.743 Kurstage. Durchschnittlich fand an 220 Arbeitstagen
ein 12-zligiger Seminarbetrieb statt. Die durchschnittliche Seminardauer liegt bei 3,6
Kurstagen. (Nr.15)

Auf das max. Platzangebot von 36.730 Platzen lagen 40.607 erfasste
Anmeldungen vor. Die Veranstaltungen wurden von 27.221 Teilnehmenden mit einer
Anwesenheit von ca. 40.873 Teilnahmetagen besucht. (Nr. 8)

Der uberortliche Aufgabenbereich der Lander Berlin und Brandenburg wurde mit
627 Seminaren (82%) / 1.209 Veranstaltungen (71%), der gesamtstadtische
Verantwortungsbereich Berlins mit 136 Seminaren (18%) / 483 Veranstaltungen
(39%) Veranstaltungen bedient. (Nr. 18)

Die angebotenen Platze verteilen sich zu 74% auf 27.952 ldnderbezogene Platze
und zu 26% auf 9.660 Platze im Berlin-spezifischen Angebot. (Nr. 31)

Die Herkunft der 27.221 Teilnehmenden nach Arbeitsort ergibt fir das
gesamtstadtische Berliner Angebot fast 100 % Berliner Teilnahmen (7.019), fur das
Uberortliche Angebot eine Aufteilung von 12.597 Berliner (60 %) und 7.605 (40 %)
Brandenburger Beschaftigten. (Nr. 6 + Nr. 7)

45% der Teilnehmenden sind beim o6ffentlichen und 55% beim freien Trager
beschaftigt. (Nr. 47)

89% der Teilnehmenden haben einschldgige padagogische Berufsabschlisse, 11%
besitzen andere Berufsabschliisse. (Nr. 49)

83% der Teilnehmenden sind weiblich, 17% maénnlich. (Nr. 45)

Die Teilnehmenden bis 45 Jahre haben einen Anteil von 53% (unter 25 Jahre sind
allerdings nur 4%).In der Altersgruppe 45 — 55Jahre sind 35% der Teilnehmenden (
Uber 55 Jahre sind 12% der Teilnehmenden) (Nr. 43)
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Auf der Grundlage einer kontinuierlichen und systematischen Datenerfassung kann die
Statistik des SFBB in ihrer Entwicklung seit 2008 dargestellt werden. Hieran wird deutlich,
dass das Fortbildungsprogramm - auch in den Jahren baubedingter Einschrankungen - mit
gleichem Umfang angeboten und in Anspruch genommen werden konnte und die
Anmeldezahlen wieder Gber 40.000 angestiegen sind.

SFBB Angebot, Nachfrage und Inanspruchnahme 2008 - 2013

45.000

40.000

35.000

30.000 ® Max. Platze

25.000 m Anmeldung

20.000 m Teilnahmen

15.000 B Warteliste

10.000 W Stornierung

5.000

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Seminarstatistik, SFBB gesamt

Das Fortbildungsprogramm des SFBB wird umgesetzt in ,Seminaren” in unterschiedlichen
Formaten. Die Seminare sind ein-, zwei-, dreitagig etc. oder werden als Reihe mit mehreren
Terminen angeboten, hinzukommen meist eintdgige Fachtagungen mit 80 - 350 Teilnahmen.
Daraus ergibt sich eine groBere Anzahl von ,Veranstaltungen. Als dritte Kategorie zadhlen
wir die ,Kurstage”. Das Diagramm zeigt den Umfang 2013. Im Vergleich den Vorjahren gab
es 2013 erneut ca. 80 Seminarthemenangebote mehr, die Zahl der Veranstaltungen und
Kurstage liegt auf dem Niveau von 2012. Von den 885 geplanten Seminaren konnten - wie
im Vorjahr - 86% umgesetzt werden. 575 Seminare waren im Programmbheft veréffentlicht,
hinzu kamen 310 Seminare, die im laufenden Jahr zusatzlich angeboten wurden. Mit
insgesamt 763 realisierten Seminaren lag das Angebot insgesamt deutlich tber dem des
Vorjahres.

2013 Seminarstatistik: Angebotsumfang, insgesamt
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Seminare Veranstaltungen Kurstage

Nr. 15
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Ein Fortbildungsjahr ist mit ca. 220 Kurstagen anzusetzen, bei 2.743 Kurstagen ergibt sich
daraus bei einem 12-ziigigen Veranstaltungsbetrieb (inklusive Inhouse-Veranstaltungen) eine
durchschnittliche Dauer pro ausgeschriebenes Seminar von 3,6 Tagen. Aus den 1.692
Veranstaltungen ergibt sich eine durchschnittliche Teilnehmerzahl von 16 Personen pro
Veranstaltung.

Die Quoten der Anmeldungen auf Wartelisten lagen — wie im Vorjahr bei gut -16%. Auch
der Anteil der Stornierungen durch die Fachkrafte selbst lag 2013 um einen Punkt héher
bei 16%. Daraus ergibt sich eine Inanspruchnahme von ca. 67 % = Anmeldungen in
Relation zu den tatsachlichen Teilnahmen. Die Quote der Auslastung hat sich auf 74%
verbessert = Max. Platze in Relation zu den Teilnahmen.

2013 Seminarstatistik: Angebot, Nachfrage und
Insanspruchnahme
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Nr. 8

Die nachste Grafik zeigt das Angebot der Fachbereiche/Arbeitsfelder im Vergleich: Der
Anstieg des Seminarangebotes von 682 in 2012 auf 763 in 2013 verteilt wie folgt.
(Querstreifen = Seminarthemenangebote; Langsstreifen = Anzahl der Veranstaltungen,
sofern die Seminarangebote mehrteilig sind.)

2013 Seminarstatistik: Seminar- und Veranstaltungsangebot nach
Fachbereichen, gesamt

Jug.arh. Kita HZE Fachiibergr.
Nr. 19
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Die Daten zu Angebot und Nachfrage (siehe Nr. 9) liegen in der Tendenz des Vorjahres:
Leichte Steigerung im Bereich Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit (Quote der Inanspruchnahme:
von 78 auf 79%) und Verbindende Themen (Quote der Inanspruchnahme: von 60 auf 61%).
(Wieder) ein leichter Abstieg im Bereich Hilfen zur Erziehung (Quote der Inanspruchnahme:
vOn 70 auf 67%) und Angebot Kindertagesbetreuung Angebot leichter Abstieg (Quote der
Inanspruchnahme: von 64 auf 63%)

2013 Seminarstatistik: Angebot, Nachfrage und Insanspruchnahme nach

Fachbergjghen
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0

Jug.Arb. Kita HZE Fachiibergr.

Seminarstatistik, gesamtstadtisch fir Berlin und tberoértlich fir die Lander

2013 wird die im Staatsvertrag festgelegte Quote von 34% der SFBB-Ressourcen fiir das
~gesamtstadtische” Fortbildungsangebot fir Berlin und 66% fiir das ,Uberortliche”
Fortbildungsangebot fiir die Lander Berlin und Brandenburg zwar nicht erreicht, aber es
zeigt sich eine Verbesserung der Quoten im Verhéltnis zum Vorjahr: 2012: 23% : 77% und
2013: 29% : 71%.

2013 Seminarstatistik: Seminare und veranstaltungen
gesamtstadtisch fiir Berlin und Gberortlich fiir die Linder
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Nr. 18
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Die Darstellung des Programmangebotes, differiert auch zwischen den Fachbereichen/
Arbeitsfeldern. Grundlage fur die Planung der Ressourcen im SFBB ist die 2007
vorgenommene Festlegung der fachlichen Kriterien fir das ,gesamtstadtische” Angebot
einerseits und fir das ,Uberortliche” Angebot fiir Fachkrafte aus beiden Landern,
andererseits. Die Berlicksichtigung von landerspezifischen Bedarfen fihrt auch beim
Uberortlichen Programmangebot zu Konzepten, die sich nur an Fachkrafte aus einem Land
richten (wie z.B. Grundsatze Elementarer Bildung nur fir Fachkrafte aus der
Kindertagesbetreuung in Brandenburg oder die Qualitat- und Konzeptarbeit flr die Trager
der offenen Kinder- wund Jugendarbeit in Berlin). Sachliche Grinde fir ein
~gesamtstadtisches” Angebot liegen insbesondere in den Aufgaben der Arbeitsfelder in den
Hilfen zur Erziehung. Dies wird auch in den untenstehenden Diagrammen Nr. 17 deutlich.

2013 Seminarstatistik: Veranstaltungen gesamtstadtisch
und uberortlich

Fachlibergr.
= HZE
Kita
= Jug.arb.
gesamtstadtisch tiberortlich
29% : 71% Slaalsverlrag = 34% : 66% Nr.17

Angebot, Nachfrage und Inanspruchnahme des 0.g. Programms zeigt das nachste Diagramm

2013 Seinarstatistik: Angebot, Nachfrage und Inanspruchnahme,
gesamtstadtisch und tberdrtlich
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2013 konnten - erstmals nach Beendigung der BaumaBnahmen - alle Seminarraume am
Standort Jagdschloss Glienicke genutzt werden. Das SFBB plant Seminare/Veranstaltungen
fur einen zwdlfzligigen Betrieb UGber den Gesamtzeitraum eines Kalenderjahrs - das schlieBt
saisonale Schwankungen zwischen z.B. Winter- und Sommermonaten etc. ein.

2013 wurden 19% der Angebote als ,Inhouse-Veranstaltungen” durchgefiihrt. Dieses Format
entspricht dem Bedarf der Trager und Fachkrafte aus Berlin und Brandenburg. Solcherart
Bedarfsmeldungen sind Uber die Jahre stabil - Tendenz steigend. Es handelt sich hierbei um
.passgenaue” und damit sehr praxiswirksame Fortbildungsangebote fiir Teams,
Einrichtungen, reg. Fachgruppen. Auch Fortbildungsveranstaltungen fir bzw. in Regionen
sog. ,dezentrale Veranstaltungen” sind gleichermaBen fachlich sinnvoll und nachgefragt -
2012 waren dies noch 20% (2012 noch 28%) der Veranstaltungen. Eine weitere Kategorie
sind die Veranstaltungen bei ,Kooperationspartner”, hier ausschlieBlich der Landessportbund
Berlin und die Landesmusikakademie Berlin. Beide Anbieter verfliigen Uber Raume und
Ausstattung, die fir die Durchfuhrung der Seminare gebraucht werden. (Angebot
Kindertagesbetreuung)

2013 Seminarstatistik: Orte der Durchfiihrung

Koop. Parther
4%

Dezentral
20%

Glienicke
57%
Inhouse
19%
Nr. 30

Die ,Ortswahl” fir die Durchfuhrung der Veranstaltungen richtet sich nach den Bedarfen
der Fachkréfte aus den unterschiedlichen Arbeitsfeldern:

2013 Seminarstatistik: Orte der Durchflihrung-lugendarbeit 1013 Seminarstatistik: Orte dor Durchfikrong -

partmer Kindert agesbetreuung

1% Eoop. Partner
Cezentral 23% [ Glienicke 42% 12%

Glienicke 60%

Inhouse 34%
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2013 Seminarstatistik: “;m;‘"mh”" - Hifien zur 2013 Seminarstatistik: Orte der Durchfiibrung -

Fachiibergreifende verbindende Themen

Dezintral 5%

Dezentral 24% Inbouss 10% -

Imkouse 30%

Teilnehmerstatistik

Eine erste Differenzierung der Teilnahmedaten bezieht sich auf die Frage: Wie verteilen sich
die Teilnahmen nach Fachbereichen auf das gesamtstadtische und Uberértliche
Programmangebot: Diagramm 40+41 zeigen im unteren Block (kariert) in der jeweiligen
Saule die Teilnahmen am gesamtstadtischen Angebot aus Berlin, der obere Block der Saule
die Teilnahmen aus Berlin und Brandenburg fiir das Uberértliche Angebot.

2013 TN-Statistik: Teilnahmen nach Arbeitsfeldern, gesamtstadtisch fiir
Berlin und iiberortlich fiir die Lander

Jug.Arb Kita HZE Fachiibergr.

Nr. 40

2013 TN-Statistik: Teilnahmen nach Arbeitsfeldern, gesamtstadtich fiir Berlin
und liberodrtlich fiir die Lander

Jug.Arb Kita HZE Fachiibergr.

Nr. 41
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Diagramm Nr. 11 zeigt Angebot, Nachfrage und Inanspruchnahme des uber6rtlichen
Programmangebotes nach Fachbereichen. Hier fallt auf, dass die Zahl der Stornierungen die
Zahl Anmeldungen auf Wartelisten - auBer im fachlbergreifenden Programmangebot -
Ubersteigt.

2013 Seminarstatistik:Angebot, Nachfrage und Inanspruchnahme nach
Fachbereichen, liberdrtlich
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Nr. 11

Ein weiterer Analysepunkt bezieht sich auf die Auslastung des Programmangebotes, die
durch Stornierungen der Teilnehmenden einerseits und durch Warteliste, die das SFBB im
laufenden Jahr durch Wiederholung von Veranstaltungen nicht kompensieren kann, negativ
beeinflusst wird. 2013 lag die Inanspruchnahme im Durchschnitt bei 66%, die Zahl der
Anmeldungen auf Warteliste ist um 2% zurtickgegangen und liegt 2013 bei 17%. Die Zahl
der Stornierungen durch Teilnehmende flr bestdtigte Platze schwankt seit Jahren zwischen
15% - 17 %. Besonders deutlich 2013 ein Aufwuchs der Stornierungen aus dem Arbeitsfeld
Kindertagesbetreuung: 20%. Diese hohe Quote hat auch etwas mit dem Anmeldeverhalten
der Fachkrafte - insbesondere die Quereinsteiger/innen ins Feld der Kindertagesbetreuung zu
tun. Einzelne Fachkrafte melden sich fir 8 -10, teilweise bis zu 15 Seminaren an, das
bedeutet eine Verpflichtung fir 30 bis 40 Fortbildungstage p.a. diese Verpflichtung lasst
sich nicht mit den Dienstplanen der Fachkrafte vereinbaren, es kommt zu Stornierungen, oft
kurzfristig, so dass die freiwerdenden Platze nicht fur Anmeldungen von der Wartelisten
vergeben werden kénnen.

Eine zweite Differenzierung der Teilnahmedaten bezieht sich auf die Analyse des
Uberortlichen Programmangebotes fiir beide Lander:

Wie viele Anmeldungen flr das Uberdrtliche Programmangebot kommen von Fachkréften
aus Berlin und wie viele von Fachkraften aus Brandenburg.
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2013 TN-Statistik: Anmeldungen aus Berlin und aus Brandenburg nach
Fachbereichen, iiberdrtlich fiir die Lander
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Nr. 35

2013 TN-Statistik: Anmeldungen aus Berlin und aus Brandenburg nach
Fachbereichen, iiberortlich fiir die Linder
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Nr. 34

Insgesamt betrachtet erreichen wir beim Uberértlichen Programmangebot die vorgesehene
Teilnehmerquotierung von 61% : 39% auch 2013.

2013 TN-Statistik:Teilnahmen aus Berlin und Brandenburg am liberortlichen
Programmangebot

Nr. 39

54 SFBB — Jahresbericht 2013



Teil C Statistik

Bei den Teilnahmen am Uberdrtlichen Programmangebot erreichen wir die im Staatsvertrag
vorgesehene Quote mit 62% : 38% . Auch bei den Zahlen flr die Steuerung der Wartelisten
und der Stornierungen bewegen wir uns im Rahmen der Staatsvertragsquote.

Das SFBB-Programm insgesamt wurde also zu 74% von Fachkréften aus Berlin (fir das
gesamtstadtische und das Uberdrtliche Programmangebot) und zu 26% von Fachkraften aus
Brandenburg (nur fir das uberortliche Programmangebot) wahrgenommen. In der
Fachkraftestatistik Berlin-Brandenburg ist das Verhaltnis 60 : 40.

2013 TN-Statistik: Teilnahmen aus Berlin und aus Brandenburg, gesamt
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Nr. 37

Die Herkunft der Teilnehmenden am SFBB-Programm aus den 12 Bezirken Berlins und den
14 Landkreisen und 4 kreisfreien Stadten des Landes Brandenburg verteilt sich wie folgt:
Wir zeigen hier SFBB-Teilnahmen in Relation zu den Fachkraften

2013 TN-Statistik: Herkiinfte der Anmeldungen aus Berlin

M Bz Charlott./Wilmers.

M Bz Friedrich/Kreuzh.

m Bz Lichtenberg

M Bz Marzahn/Hellersd.

M Bz Mitte

m Bz Neukélln

M Bz Pankow

H Bz Reinickendorf

m Bz Schéneb./Tempelhof
M Bz Spandau

m Bz Treptow/ Képenick

Nr. 20 = Bz Zehlendorf/Staglitz
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2013 TN-Statistik: Herkiinfte der Anmeldungen aus Brandenburg

N

m Kfs Brandenburg

H KfsPotsdam

m Kfs Frankfurt-Oder

m Kfs Cottbus

u Lk Barnim

m Lk Dahme-Spreewald
B Lk Elbe-Elster

B LK Havelland

m Lk Mérkisch-Oderland

B LK Oberhavel

¥ LK Oberspreewald Lausitz
m LK Oder-Spree

¥ LK Ostprignitz-Ruppin

u Lk Potsdam-Mittelmark

Lk Prignitz

Nr. 21

W Lk Spree-NeiRe
w Lk Teltow-Fldming

Lk Uckermark

Der Anteil der Teilnehmenden von offentlichen Tragern und freien Tragern hat sich 2013
leicht zu Gunsten der Einrichtungen in freier Tragerschaft verandert:55% : 45 % (2012: 51%
49). Allerdings sind im Arbeitsfeld Kindertagesbetreuung und Hilfen zur Erziehung die
Teilnahmen aus dem Bereich der 6ffentlichen Trager im Verhdltnis zu ihrem Anteil im Feld,
Uberreprasentiert: Kita Berlin und Brandenburg: 36% Freie Trager im SFBB 46% der
Teilnahmen. Im Bereich HZE noch deutlicher, was insbesondere auf die starke Nutzung des
SFBB durch die Mitarbeiter/innen der Jugendamter/weitere Amter zuriickzufihren ist.

2013 TN-Statistik: Anmedlungen nach Tragerschaft

100% -

m gffentlicher Triger

m freie Tréger

Jug.Arb. Kita HZE Fachiibergr.

Nr. 47
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2013 haben wir erneut die Teilnahmen von ,Quereinsteiger/-innen” separat erfasst, sie
machen im Arbeitsfeld Kindertagesbetreuung 7% der Teilnahmen aus. Leichte Anstiege auch
bei der Gruppe der Heilerziehungspfleger/-innen, die gleichzeitig aber auch als
Quereinsteiger/-innen erfasst worden sein kdnnen. Die Zahl der Lehrkrafte - insbesondere im
Feld Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit - liegt an 5. Stelle der Berufsgruppen, die wir erfassen.
Fachkrafte mit Verwaltungsabschluss stehen insgesamt an 7. Stelle.

2013 TN-Statistik: Anmeldungen nach Qualifikation

100% - ¥ Quereinstieg
anderer Berufsabschluss
= Verwaltungsabschluss
w Lehrer/-in
m Kindertages/Vollzeitpflege
M Heil-/IntegraErz SonPad
m Dipl-Psychologe/-in
m Dipl P&d./Erzwiss.
H Dipl-Soz-Péd/Dipl-Soz-Arb

M Erzieher/-in

Jug.Arb. Kita HZE Fachiibergr.
Nr. 49

Die Fortbildungsteilnehmenden sind 2013 sind - wie in den Vorjahren - zu 17% mannlich.
Ihr Anteil im Arbeitsfeld Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit ist mit 31% am hochsten und mit
6% im Arbeitsfeld Kindertagesbetreuung am geringsten. Diese Geschlechterverteilung zeigt
auch die Berlin-Brandenburgische Fachkraftestatistik.

2013 TN-Statistik: Geschlecht nach Anmeldungen

100%
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

m weiblich

H mannlich

Jug.Arb. Kita HZE Fachiibergr.

Nr. 45

In der Altersstruktur der Teilnehmenden, die an den Fortbildungen teilgenommen haben,
gibt es kaum Verdnderungen im Vergleich zum Vorjahr und die Verteilung der Altersstufen
in den unterschiedlichen Arbeitsfeldern ist sehr ahnlich. Den 1. Rang haben die 46 -55
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jahrigen Fachkrafte, auf dem 2. Rang stehen die 36 — 45 Jahrigen, auf dem 3. Rang die
26 -35 Jahrigen, auf dem 4. Rang die 55 und Alteren und auf dem 5. Rang stehen die bis
25 Jahrigen. Ein Generationswechsel bei den Teilnehmenden an der Fortbildung ist noch
nicht wirklich spirbar. Auf der anderen Seite ist es bemerkenswert und erfreulich, dass die
Bereitschaft der berufserfahrenen Fachkrafte, sich fortzubilden, ungebrochen hoch ist.

2013 TN-Statistik: Alter nach Anmeldungen

100%

m 55 Jahre +

B 46 - 55 Jahre
1 36-45 Jahre
m 26 - 35 Jahre
B bis 25 Jahre

Jug.Arb. Kita HZE Fachiibergr.

Nr. 43
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