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Das Sozialpadagogische Fortbildungsinstitut Berlin-Brandenburg (SFBB) erbringt laut Staats-
vertrag zwischen den Landern Berlin und Brandenburg die Fort- und Weiterbildung fir die tber
88.000 sozialpadagogischen Fachkrafte der Kinder- und Jugendhilfe beider Lander.

Es ist Aufgabe der Lander, die Tatigkeit der Trager der offentlichen und freien Jugendhilfe und
deren Weiterentwicklung zu férdern sowie auf vergleichbare qualitative Standards von Ange-
boten hinzuwirken. Sowohl fiir die Weiterentwicklung der Angebote der Kinder- und Jugend-
hilfe als auch fur die Sicherung von fachlichen Standards hat die Fortbildung der Fachkrafte
sowie die Praxisberatung der Beschaftigten eine hohe Bedeutung. Berlin und Brandenburg
gewahrleisten diese Angebote zur fachlichen Qualifikation gemeinsam durch das SFBB.

Das SFBB hat seinen Standort an der Grenze zwischen Berlin und Brandenburg im Jagd-
schloss Glienicke, inmitten der Potsdam-Babelsberger UNESCO-Welterbelandschaft.
Das SFBB bietet im Jagdschloss Glienicke einen Tagungsort mit Ubernachtungs- und
Verpflegungsangebot.




Vorwort

Liebe Leserinnen, liebe Leser,

Anfang 2020 hatte wohl niemand von uns erwartet, dass wir nach einem Jahr auf so
bewegte Monate zurlickblicken wiirden. Wir alle mussten mit niemals zuvor gekannten
Herausforderungen und ungeahnten Einschrédnkungen umgehen. Wir mussten lernen,
in der Krise einer globalen Pandemie vielfaltige Probleme zu bewaltigen und dabei
besonnen und handlungsfahig bleiben.

Dies gilt auch fir die Akteure und Fachkrafte im Bereich der Kinder- und Jugendhilfe.
Sie haben in der Corona-Pandemie besondere Herausforderungen zu bewaltigen. In
dieser Situation erleben wir seit Monaten, wie enorm wichtig die Angebote der Kinder-
und Jugendhilfe flr Familien, fir ein gesundes Aufwachsen, flir chancengerechte Bil-
dung und gelingende Inklusion, fir Schutz und Beteiligung von jungen Menschen sind.
Sie sind unabdingbare Prifsteine des gesellschaftlichen Zusammenhalts.

Gerade in Pandemie-Zeiten ist es wichtige Aufgabe der Fort- und Weiterbildung, die
Fachkrafte in ihrer wertvollen und anspruchsvollen Arbeit zu unterstiitzen. Das SFBB
hat im Jahr 2020 diesen Auftrag trotz vieler Einschrankungen in beeindruckender Wei-
se erfullt und die Fach- und Fuhrungskrafte mit vielfaltigen Bildungsangeboten auf
dem Weg durch die Krise begleitet. Kurzfristig wurden Inhalte und Formate angepasst,
krisenrelevante Themen von Fihrung und Kommunikation tUber Kinderschutz und Me-
dien priorisiert, schnelle organisatorische Lésungen gesucht und an digitalen Ersatz-
angeboten als Onlinelehre oder Video, Reader oder Podcast gearbeitet. So wurden
wichtige Angebote realisiert und Netzwerke stabilisiert, die Fachkraften — auch in digi-
talen Formaten aus der Distanz — Unterstitzung und Impulse gaben. Dabei wurde sehr
deutlich, welche Potenziale die Digitalisierung birgt und welche Bedeutung sie fur das
Lehren und Lernen hat.

Wir danken den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, Dozentinnen und Dozenten des
SFBB herzlich fur ihren eindrucksvollen Beitrag an kreativen Losungen und neuen
Angeboten im Jahr 2020; ebenso herzlichen Dank allen Fachkraften, Kooperations-
partnerinnen und -partnern, die dies mit ihrem Interesse, ihrer Offenheit und Unter-
stlitzung ermdglicht haben.

Mit herzlichen Griften

Sandra Scheeres Britta Ernst
Senatorin fur Bildung, Jugend und Familie Ministerin fur Bildung, Jugend und
des Landes Berlin Sport des Landes Brandenburg
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Liebe Leserinnen und Leser,

wir freuen uns Uber |hr Interesse an der Arbeit des SFBB. Nach-
folgend erhalten Sie einen Uberblick iber Angebote und Schwer-

punkte im — coronabedingt sehr besonderen — Jahr 2020, statisti-
sche Auswertungen sowie einen Ausblick auf die Weiterentwicklung.
Die Grafiken in den Kapiteln beziehen sich auf das jeweilige Arbeits-
gebiet, allgemeine Zahlen befinden sich am Schluss des Berichts.

Sollten Sie Fragen haben oder uns Ruckmeldungen geben wollen,
finden Sie entsprechende Kontaktdaten in jedem Kapitel.

lhr Team des SFBB
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Das Fortbildungsprogramm des SFBB umfasst ein breites Angebot fiir sozialpadagogische Fach-
krafte aus allen Feldern der Kinder- und Jugendhilfe in Berlin und Brandenburg. Am Standort
des SFBB im Jagdschloss Glienicke mit einer Kapazitat von bis zu 240 Tagesteilnehmern/-innen
sowie bei Veranstaltungen in den Regionen bzw. Inhouse bei Tragern, Amtern und Diensten
und seit 2020 auch online werden von erfahrenden Multiplikatoren/-innen aus dem Feld, qua-
lifizierten externen Dozenten/-innen sowie den Fortbildungsreferenten/-innen des SFBB mit
modernen erwachsenenpadagogischen Methoden aktuelle fachliche Diskurse, Reflektion und

die Erweiterung von Handlungsoptionen praxisnah angeregt. Das Fortbildungsprogramm un-
terteilt sich in einen gesamtstadtischen Teil fuir Berliner Fachkrafte (34 %) und einen berort-
lichen Teil fir Fachkrafte beider Lander (66 %). Zielgruppe sind in erster Linie Fachkrafte mit
den Abschliussen Erzieher/in und Sozialarbeiter/in bzw. Sozialpddagoge/-in sowie Fach- und
Fahrungskrafte der Jugendhilfe. Der Anteil anderer Berufsabschlisse nimmt stetig zu. 52 %
der an Fortbildungen teilnehmenden Fachkrafte waren 2020 bis 45 Jahre alt. Der Genera-
tionswechsel ist durch die Zunahme jlingerer Fachkrafte ebenso ein wichtiges Thema wie
Angebote der Fort- und Weiterbildung fir lebensaltere Fachkrafte. (Zahlen s.S. 50 ff.)
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Einfuhrung

Das Jahr 2020 war auch fur das SFBB ein besonderes und von gro3en Heraus-
forderungen gepragt: Mitten in einem begonnenen Veranderungs- und Entwick-
lungsprozess traf uns die Corona-Pandemie. Statt planvoller Transformation waren
nun Improvisation und Flexibilitat, aber auch Mut, Geduld und Toleranz gegenuber
Unsicherheit, Unplanbarkeit, Fehlern und unvollkommenen Lésungen notig. Wir
sind froh, dass wir unter diesen Bedingungen Losungen finden und wesentliche
Teile unseres Angebotes flr Fachkrafte angepasst aufrecht halten konnten.

Schwerpunkte und Hohepunkte

In den ersten Wochen und Monaten des Jahres 2020 wurde das Angebot der Fort- und Weiter-
bildung gemal der an den breit erhobenen Bedarfen erarbeiteten Planung durchgefihrt. Im
fachibergreifenden Bereich, fiir die Arbeit in der Jugend(sozial)arbeit, der Kindertagesbetreu-
ung und frihen Bildung sowie der Hilfen zur Erziehung/Eingliederungshilfe und Fachdienste
der Jugendamter fanden Seminare, Fachtage und weitere Angebote statt, die in den folgenden
Kapiteln dargestellt werden. Fachliche Hohepunkte waren daneben die Mitwirkung des SFBB in
der in Berlin eingesetzten ,Koller-Kommission® zur Bildungsqualitat im Elementar- und Primar-
bereich, in den Brandenburger Gremien zur Kitarechtsnovelle sowie in einem bundesweiten
Beirat des Arbeitskreises deutscher Bildungsstatten (AdB) zur politischen Bildung mit Kindern.

Mit dem Beginn des ersten Lockdowns mussten wir den Fortbildungsbetrieb im Marz 2020 kom- ~ Rasche und flexible Ange-
plett einstellen. Da die digitale Infrastruktur des SFBB zu diesem Zeitpunkt weder umfassendes  bote unterstiitzten die Fach-
Homeoffice noch Onlinelehre zulieB, wurden umgehend alle Aktivitaten und Ressourcen dahin- kréfte in der Krise.
gehend priorisiert, hier Losungen zu finden. Rasch konnten immer mehr Mitarbeitende zu Hause

arbeiten, wurden Kommunikations- und Arbeitsstrukturen geschaffen, die Aufgabenerledigung

mit Hygieneauflagen zielfuhrend verbanden. Um Fachkrafte im Lockdown zu unterstitzen,

wurden telefonische Beratungen angeboten und erste Printprodukte und Onlinedokumente als

Ersatzleistungen angeboten. Ein Hygienekonzept wurde erarbeitet, Zusatzraume akquiriert, die

Schlief3zeit verkurzt, das Fortbildungsprogramm umgeplant und priorisiert. So war es uns mog-

lich, bereits im Mai mit kleinen Gruppen die wichtigsten Veranstaltungen im SFBB sowie an

verschiedenen Standorten wieder in Prasenz durchzufliihren, teilweise in mehrfacher Wieder-

holung, um viele Teilnehmende zu integrieren. Prioritat hatten Veranstaltungen mit System-

relevanz sowie Unterstiitzungspotenzial zur Bewaltigung der Herausforderungen in der Krise

(z.B. zu Kinderschutz und Kinderrechten, Intervention und Fihrung in der Krise, Beratung und

Kommunikation mit Zielgruppen und in Teams, Gewaltpravention), Reihen und Qualifizierungs-

gange. Gleichzeitig wurde, mit wertvoller Unterstiitzung von vielen Seiten, mit Hochdruck an

Lésungen flr digitale Angebote der Fortbildung gearbeitet. So war es ab September 2020 mog-

lich, erste Onlineangebote zu erbringen. Schnell konnten die Fortbildungsreferenten/-innen und

Dozenten/-innen Uber Qualifizierungen und Ausprobieren die Potenziale der Tools erkennen

und die Zahl der Onlineangebote steigern. Auch die Teilnehmenden konnten sich zunehmend

souveraner in diese neuen Formate einfligen.

Parallel zu ersten Onlineangeboten der Fort- und Weiterbildung wurde im SFBB ein kleines
Videostudio eingerichtet und die medienbezogene Qualifizierung der Fortbildungsreferenten/-
innen und externen Dozenten/innen mit Unterstlitzung erfahrener externer Partner vorange-
trieben. Gleichzeitig entstanden erste audiovisuelle Lehrangebote, welche erganzend oder als
Ersatz fir ausgefallene Angebote wichtige Inhalte als Video oder Podcast vermittelten. Letztlich
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Onlineangebote sowie Er-
satzleistungen bereicherten
die Fortbildung.

wurde ein Youtube-Account des SFBB eingerichtet, um die entstandenen Produktionen niedrig-
schwellig zur Verfiigung zu stellen.

Aus der Unplanbarkeit heraus wurde entschieden, das Jahresprogramm 2021 zu verschlan-
ken und nur auf wesentliche Themen, wichtige Schwerpunkte und besondere Veranstaltungen
hinzuweisen, ansonsten und fir konkrete Angebote auf die Kommunikation im Web zu setzen.
Zusatzlich wurde zum Jahresende ein Newsletter eingeflihrt, der Interessierte regelmafig tber
zusatzliche Angebote und Highlights informiert.

Die Weiterentwicklung des SFBB als Fortbildungsinstitut fiir die Fachkrafte der Kinder- und
Jugendhilfe der Lander Berlin und Brandenburg und die Ausrichtung der Organisation an neuen
Aufgaben und Herausforderungen wurde trotz der vorherrschenden Aktivitaten zur Bewaltigung
der pandemiebedingten Herausforderungen fortgesetzt. Ein Projekt zur strategischen Ausrich-
tung und Geschaftsprozessoptimierung wurde entwickelt und aufgesetzt. Gleichzeitig wurden
im Zuge der BaumaRnahmen am Standort Glienicke Uberlegungen angestellt zur weiteren Nut-
zung und Gestaltung des Hauses mit Bezug zu aktuellen und erwarteten Bedarfen der Fort- und
Weiterbildung sowie der damit verbundenen Arbeitsprozesse.

Aus- und Bewertung fir politische und fachliche Perspektiven

Die besondere Situation des Jahres 2020 fiihrte bei allen Beteiligten im SFBB sowie bei den

Fachkraften zu einem hohen MaR an Flexibilitdt und Bereitschaft, sich auf Neues, Unfertiges

und Ungewohntes einzulassen, sie forderte Kooperation und Fehlertoleranz sowie insgesamt

eine neue Form des Arbeitens und Lernens. Erfreulich war, dass dies von Seiten der Trager
und Fachkrafte in hohem Male positiv bewertet wurde und alle
gemeinsam bereit waren, neue Wege zu gehen.

Es wurde jedoch auch schnell deutlich, dass die digitale Form der

Lehre keine reine Ubersetzung von Préasenzformaten sein kann,

sondern eigene Konzepte und Kompetenzen sowie vielfaltige per-

sonelle, fachliche und technische Ressourcen bendtigt, um ziel-
gruppen- und themenentsprechend wirksam zu sein. Gleichzeitig
bendtigt sie Ressourcen und Kompetenzen auf Seiten der Fach-

krafte, um teilnehmen zu kénnen und zielfihrende Lernsettings zu
gestalten. Besonders hervorzuheben sind hier die Einschrankungen
aufgrund mangelnder Internetanbindung in einigen Regionen sowie
mangelhafter technischer Ausstattung in einigen Einrichtungen. Hier

war Flexibilitat und teilweise auch die Suche individueller Lésungen
nétig, um an Fortbildungen teilnehmen zu kénnen. Erfreulich war die
Bereitschaft vieler Bezirke, Kommunen bzw. Trager, Beschaftigten die
Teilnahme an digitalen Fortbildungen auch mit unkonventionellen Lésun-
gen zu ermoglichen und die neuen Formate trotz kurzfristiger (Um-)Kon-
zeptionierung und mangelnder Erprobung anzuerkennen. Hier muss auch
die Flexibilitat von Referenten/-innen und Dozenten/-innen wertgeschatzt
werden, die sich kurzfristig in neue Methoden und Formate einarbeiteten.
Es wurde bereits jetzt viel Potenzial sichtbar, aber auch die Notwendig-
keit, Inhalte, Methoden und Zielgruppen konzeptionell gut aufeinander ab-
zustimmen und jeweils passende Formate zu entwickeln. Prasenzangebote



werden bei allen Potenzialen synchroner und asynchroner digitaler
Angebote ihre Notwendigkeit behalten, die Qualitat und Potenzia-
le direkten personalen Austauschs sind von elementarer Bedeu-
tung fur Reflexion, Lernen und Entwicklung.

Das Krisenjahr 2020 hat mit grof3er Deutlichkeit die Systemrele-

vanz der Kinder- und Jugendhilfe und ihrer Fachkrafte gezeigt.

Auch wenn es vor allem in der Anfangsphase der Pandemie

im offentlichen Diskurs verstarkt um Kinder und Jugendliche

als Schiler/innen ging, wurde schnell die Bedeutung der fri-

hen Bildung, der Jugendarbeit und aller Aspekte der Dienste

der Jugendamter und der Hilfen zur Erziehung deutlich. An-

gebote der Kinder- und Jugendhilfe unterstitzen, fordern

und sichern Kinder und Jugendliche besonders in der Kri-

se, sie gewahrleisten Kinderschutz und Beteiligung, sie

beraten und unterstitzen Familien, sie bieten sichere

Raume. Fur die neuen und oft belastenden Herausforde-

rungen, welche Fachkrafte in diesen besonderen Mona-

ten bewaltigen mussten, war die Fort- und Weiterbildung

eine unerlassliche Unterstitzung. Und auch von vielen Fihrungskraften wurden die Angebote
des SFBB bei der anstrengenden und nie getibten Aufgabe, Teams und Organisationen durch
eine Pandemie zu fiihren, als eine orientierende und entlastende Bereicherung bewertet.

Ausblick

Die fortgesetzte Situation des Arbeitens unter Bedingungen der Pandemie dominiert derzeit
das Geschaft im SFBB und erschwert planvolles Arbeiten. Prioritat hat die Durchflihrung des
geplanten Angebots der Fort- und Weiterbildung sowie die kurzfristige Integration zusatzlicher
Angebote. Im operativen Betrieb wird fortlaufend versucht, die Qualitat der digitalen Angebote
zu verbessern und gleichzeitig konzeptionell und zukunftsgerichtet Strategien und Konzepte fur
Angebote des Blended Learning, also einer stimmigen Mischung aus synchronen und asynchro-
nen Elementen digitaler Lehre mit Prasenzangeboten, im Gesamtprogramm sowie in einzelnen
Veranstaltungen zu entwickeln und die strukturellen, technischen und personellen Ressourcen
und Rahmenbedingungen fiir deren Umsetzung zu schaffen.

Bei der inhaltlichen Weiterentwicklung des Weiterbildungsprogramms werden 2021 und 2022
die Auswirkungen der Corona-Pandemie auf die Gesellschaft, das Leben von Kinder, Jugend-
lichen und Familien sowie die Kinder- und Jugendhilfe stark wirken. Es wird wichtig sein,
Benachteiligungen auszugleichen, Beteiligung und Teilhabe zu sichern, Inklusion zu férdern,
aber auch veranderte Lebenswelten zu reflektieren, Vielfalt, Demokratie und Verantwortung zu
leben, Klimaschutz und Nachhaltigkeit starker zu integrieren. Gesetzliche Veranderungen, ins-
besondere die Novelle des SGB VIII und das Kinder- und Jugendstarkungsgesetz, richten den
Fokus auf wichtige Aufgaben und Herausforderungen. Die wachsende Komplexitat der Gesell-
schaft spiegelt sich in der Kinder- und Jugendhilfe, ihren Aufgaben, Themen und Zielgruppen,
aber auch in der immer groéf3er und heterogener werdenden Zahl der Fachkréfte. All dies wird
in die strategische Ausrichtung und Weiterentwicklung des SFBB bei der Umsetzung seiner
wichtigen und schénen Aufgabe der Fort- und Weiterbildung der Fachkrafte der Kinder- und
Jugendhilfe in Berlin und Brandenburg einflieRen @

Die Pandemie zeigte die
Systemrelevanz der Kinder-
und Jugendhilfe und ihrer
Fachkrafte.

Kontakt

Dr. Margrit Witzke

Leitung des SFBB

030 48481-300

Margrit. Witzke@sfbb.berlin-
brandenburg.de
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Aufgrund der Pandemiesituation konnte trotz aller Einschrankungen ca. die Halfte der geplan-
ten Seminare stattfinden, allerdings kaum geplante Fachtagungen mit grof3en Teilnehmenden-
zahlen. Ab Herbst waren Online-Formate mdglich, sodass verschobene Seminare teilweise
stattfinden konnten und zunehmend weniger Veranstaltungen abgesagt werden mussten.
Um eine groRere Umsetzungsquote und Flexibilitdét zu gewahrleisten und durch bauliche
Einschréankungen wurden 31 % der Angebote an dezentralen bzw. Ersatzstandorten durch-
gefuhrt ( zum Vgl. 2019: knapp 10 %).
Der tberwiegende Teil der Angebote war Uberoértlich flir beide Lander konzipiert. Die Nach-
frage nach interdisziplindren Formaten ist nach wie vor hoch. Diese Bedarfe werden in die
zukunftigen Programmplanungen verstarkt aufgenommen.

Angebot und Nachfrage im Vergleich
»Aktuelles und Fachiibergreifendes“ 2020

Max. Platze 1.164

Anmeldung 2.413=207,30 %

Veranstaltungsorte der Durchfiihrung
»Aktuelles und Fachiibergreifendes* Warteliste 817
und gesamt 2020

Stornierung 521

o4 0 500 1.000 1.500 2.000 2.500

68
Veranstaltungen ,,Aktuelles und Fachiibergreifendes‘ gesamtstadtisch
fiir Berlin und liberortlich fiir Berlin und Brandenburg 2020

99=100 % — davon 7 Kooperationen

Uberortlich

gesamtstadtisch
Glienicke

Baumaflnahmen / Ersatzstandorte

inhouse / dezentral
93
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Aktuelles und Fachubergreifendes

Die Fortbildung von Fachkraften hat sowohl fur die Umsetzung der Aufga-
ben der Kinder- und Jugendhilfe als auch fir deren qualitative Weiterentwick-
lung eine hohe Bedeutung. Mehr Interdisziplinaritat, Austausch zwischen den
verschiedenen Arbeitsfeldern der Jugendhilfe und bessere Vernetzung in den
verschiedenen Themenfeldern waren und sind — gerade auch in Pandemiezei-
ten — eine wichtige Herausforderung. Entsprechend der unterschiedliche Be-
darfe und aktuellen Erfordernisse wurde das Fortbildungsprogramm des SFBB
im laufenden Krisenjahr immer wieder angepasst, weiterentwickelt und in ver-
schiedenen Formaten umgesetzt.

Die Nachfrage nach interdisziplinaren Fortbildungen blieb weiterhin hoch. Pandemiebedingt
kam es im ersten Halbjahr zu Einschrankungen im Angebot, jedoch wurden verstarkt Ersatz-
angebote und Unterstliitzungsleistungen fiir die Fachkrafte entwickelt und angeboten, z.B.
Telefonberatung und Lehrmaterialien wie fachliche Reader. Ebenso wurden entsprechende
partizipative Konzepte vorangetrieben und ab Herbst eingefihrt. So konnten wichtige Themen in
Fachtagungen, Reihen und Seminaren trotz aller Einschrankungen umgesetzt werden. Zentral
dabei waren Themen wie Beteiligung, Teilhabe und Mitwirkung von Kindern und Jugendlichen
in allen sie betreffenden Lebensbereichen, wo insbesondere Best-Practice-Beispiele vorgestellt
und Reflexionen auf der Ebene von Haltungen bei den Fachkraften gefiihrt wurden, um eine
entsprechende eigene Praxis zu entwickeln.

In der Kinder- und Jugendhilfe gab es in den vergangenen Jahren dynamische Entwicklungen
im Personalbereich. Viele neue Fachkrafte konnten gewonnen werden oder wechselten in
Leitungsfunktionen, so dass sich die Nachfrage nach Fortbildungsformaten auch und insbeson-
dere bei Leitungs- und Fuhrungsthemen steigerte, die ebenfalls teilweise in Online-Formaten
umgesetzt wurden.

2020 wurden weitere Themenfelder in den fachubergreifenden Bereich des SFBB tbernom-
men und damit verstarkt, wie die Schwerpunkte ,Kinderrechte, Kinderschutz* sowie Handlungs-
ansatze. Letztere beinhalteten insbesondere aktuelle Themen wie Nachhaltigkeit, politische
Bildung, Demokratieférderung sowie Digitalisierung und Medienbildung. Ebenso spielte das
Thema Datenschutz bei vielen freien und 6ffentlichen Tragern eine gro3e Rolle angesichts der
Einfihrung und Verwendung digitaler Medien und deren Nutzung und Wirksamkeit in den ver-
schiedenen Praxisfeldern.

Schwerpunkte und Hohepunkte

Seit der neuen europdischen Datenschutzgrundverordnung flhren der Umgang mit Akten-
einsicht- oder Auskunftsbegehren und das Spannungsfeld zwischen dem Recht auf Informa-
tionen und den Personlichkeitsrechten Dritter in der Praxis haufig zur Verunsicherung. Mit dem
jahrlich stattfindenden Fachgesprach leistete das SFBB einen wichtigen Beitrag zu Verstandnis
und Anwendung der aktuellen Rechtslage im Sozialdatenschutz. Die Fachtagung ,Datenschutz
und verwaltungsrechtliche Anforderungen an Aktenflihrung, Akteneinsicht und Auskunftspflicht*
stiel auf groRRes Interesse und konnte noch in Prasenz durchgefiihrt werden.

Im fachlbergreifenden
Arbeitsfeld sind die Aus-
wirkungen der Pandemie
auf Kinder, Jugendlichen
und Familien verstarkt
Thema in Fortbildungen.
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Anmeldungen nach Alter
»Aktuelles und Fachiibergreifendes* 2020

15,1%

23,9%

3.807 =

Entwicklung Fachkrafte Berlin und Brandenburg — Jugendamter/
Geschiftsstelle eines Tragers der freien Jugendhilfe, AG oder
sonstiger Zusammenschluss von Tragern der Jugendhilfe

(6.070) + 16 % seit 2014
| (5.224) (6.688) + 28 % seit 2014
B 1.655
1.634
1.354
5.033
4.436
— 3.870
Berlin
Brandenburg

2014 2016 2018

Quelle: Amt fiir Statistik Berlin Brandenburg,
Statistischer Bericht KV 9 - 2] / 18: Sonstige
Einrichtungen und tatige Personen in der Kinder-
und Jugendhilfe Berlin und Brandenburg am
31.12. des jeweiligen Jahres, Tabelle 1

Anmeldungen nach Qualifikation
»Aktuelles und Fachiibergreifendes* 2020

2%
22 % 28%
0
<1%
<1%
3% —
2% —
1%
13%
29 %
1.069 = 100 %
B Erzieherin Lehrer/in

Dipl-Soz-Pad/Dipl-Soz-Arb
Dipl Pad./Erzwiss.

[ | Dipl-Psychologe/-in

[ | Heil-/IntegraErz SonPad

Verwaltungsabschluss
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Keine Angabe

29 % der Teilnehmenden sind Diplom-Sozialarbeiter/innen so-
wie Diplompadagogen/-innen, 13 % sind Erzieher/innen. Der An-

teil der Teilnehmenden aus anderen Berufsfeldern ist mit 22 %
hoch, allerdings machten 28 % keine Angaben. Die unterschied-

4,29

lichen Berufsabschlisse und Quereinsteiger/innen erfordern von
Honorardozenten/-innen eine hohe Flexibilitat der Vermittlung von

fachlichen Inhalten.Knapp tber 50 % der Teilnehmenden liegen in

100 %

bis 25 46-55
26-35 55 Jahre +
36-45 Unbekannt

der Altersspanne von 26—45 Jahren, hierunter fallen viele Berufsan-
27% fanger/innen.
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Die Nachfrage an der Fortbildungsreihe zur Praxisanleitung und -begleitung war mit
115 Interessenten/-innen in 2020 héher denn je und konnte trotz der organisatorischen Heraus-
forderungen mit Modulausfallen und Verschiebungen abgeschlossen werden. Positiv hervorzu-
heben ist, dass es mit der Auswahl und Zusammensetzung der Teilnehmenden sehr gut gelang,
Bewerber/innen aller Arbeitsfelder der Kinder- und Jugendhilfe bezogen auf Perspektiviiber-
nahme und Vernetzungsmdglichkeiten auch in der Praxis zueinander zu bringen. Unterstitzt
wurde die Transfersicherung durch ergénzende Praxisaufgaben und einen Follow-Up-Tag sowie
neu ab 2020 auch einen erganzten Tag zur Konsultation bzw. zum Best-Practice-Lernen, der die
Reihe zumindest vor dem Lockdown qualitativ gut erweitert hat.

Die Nachfrage fir das Thema ,Praktikanten/-innen sozialpadagogischer Hochschulen qualifiziert
anleiten” erfolgte insbesondere von Fachkraften aus Berlin. Diese Schwerpunkte werden weiter
abgestimmt mit Angeboten zur ,Berufseinmindung neu im RSD*. Die Qualifizierungskonzepte
und Weiterbildungsansatze unterliegen der standigen Uberpriifung und Weiterentwicklung.

Vielfalt und die Wahrnehmung von Diskriminierung gehoéren untrennbar zu einer vorurteils-
sensiblen Padagogik, die auch im SFBB in allen Themenfeldern verankert ist. Seminare zu einer
diskriminierungssensibel gestalteten Vielfalt von Lebenswelten beinhalteten den Schwerpunkt
Intersektionalitat, die Verschrankung von Diskriminierungen z.B. aufgrund von Gender, Migra-
tion, sozialer und 6konomischer Lage. Dies wurde insbesondere in Bezug auf die Auswirkungen
der Pandemie auf die Zielgruppe der Kinder, Jugendlichen und Eltern erarbeitet, wobei deutlich
wurde, dass sich gesellschaftliche Ungleichheiten durch die Pandemie in vielen Bereichen ver-
starkt haben. Ein wichtiges Seminar war hierbei das Thema ,Verstrickt und zugenaht — Einfih-
rung in Intersektionalitat” in Kooperation mit quix e. V., bei dem sich Fachkrafte fachibergreifend
mit den Grundlagen von diskriminierungssensibler Padagogik auseinandersetzten.

Aufgrund gestiegener Herausforderungen gerade auch in Pandemiezeiten waren und sind
Leitungskrafte besonders gefordert. Die Seminare und Veranstaltungen wurden diesem hohen
Bedarf im Schwerpunkt ,,Flihrungs- und Leitungskompetenzen“ thematisch so weit wie mog-
lich angepasst. Das Fachgesprach ,Fihren und Leiten in der Krise* haben viele genutzt, um nach
dem ersten Lockdown ihr Krisenmanagement zu reflektieren. Auch das kurze Format ,After Work
Coaching® diente als neues und sehr gut angenommenes Format dem Austausch zu Leitungs-
themen aus der beruflichen Praxis. Zahlreiche Seminare konnten spater auch im Online-Format
umgesetzt werden. Die umgesetzten Seminare hatten das Ziel, den Austausch zu Fihrungser-
fahrungen in der Krise zu férdern, den gewonnenen Erfahrungsschatz zu heben, den eigenen Um-
gang als Fihrungskraft mit der Krisenerfahrung zu reflektieren, die Gestaltung der padagogischen
Arbeitin Lockdown und Quarantane zu bearbeiten sowie neue Impulse zu Fihrung in Krisenzeiten
und Zeiten der Veranderung zu gewinnen — aber auch die Chancen der Krise zu identifizieren.
Die permanente Uberbuchung von Seminaren zu Kommunikation in und mit Teams wie z.B.
~Effektive Kritik- und Konfliktgesprache flihren — Training fir Flhrungskrafte®, ,In der ,Sandwich-
position‘ stimmig und lebendig flhren* zeigt den enormen Bedarf der Fiihrungskrafte, den das
SFBB aufgrund der vorhandenen Ressourcen nur teilweise bedienen kann.

Insbesondere fir Familien bedeutet die Pandemiezeit eine grol’e Herausforderung, da sich
ihr Alltag durch Homeschooling, geschlossene Betreuungsinstitutionen, Homeoffice und ein-
geschrankte Unterstiitzungssysteme (siehe KiCo-Studie der Uni Hildesheim, Frankfurt) stark
veranderte. Familienzentren spielten in dieser Krisenzeit eine sehr wichtige Rolle als niedrig-
schwelliger Anlaufort fir Unterstitzung und Kontakterhaltung zu den Familien. So moderierte
das SFBB im Themenfeld Mit Familien im Dialog — Starkung der Bildungs- und Erziehungs-
kompetenz die Treffen des Netzwerks der Berliner Familienzentren, wo ein fur alle Teil-

Diskriminierungssensibilitat,
das Erkennen eigener
Vorurteile und das Finden
einer sozialpadagogischen
Antwort ist durchgangiges
Prinzip im SFBB.
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Es gab eine verstarkte
Nachfrage nach Online-
Beratung.

Storno 2020

58
107

541

nehmenden bereichernder Austausch vielfaltiger kreativer Ideen der Kontaktaufnahme, Kontakt-
erhaltung und Hilfemdoglichkeit stattfand sowie der Stand, Inhalt und das weitere Verfahren zum
Berliner Familienférdergesetz thematisiert wurde. Der jahrlich stattfindende Fachtag ,Konkrete
Unterstiitzung fiir Familien!” wurde auf 2021 verschoben und wird im September in Kooperation
mit der Servicestelle Berliner Familienzentren durchgefiihrt. Auch in diesem Themenfeld waren
die Seminare gut gebucht, teilweise konnten sie noch in Prasenz mit geringerer als der geplan-
ten Teilnehmendenzahl stattfinden, mit Themen wie z. B. Resilienzférderung, Umgang mit haus-
licher Gewalt und der Qualifizierung zum/r familY-Begleiter/in in Kooperation mit EducationY
und mit der Senatsverwaltung fir Bildung, Jugend und Familie.

Die Komplexitat der Herausforderungen im sozialen Bereich steigt besonders auch durch die
sich rasant wandelnden Lebenssituationen von Kindern, Jugendlichen und Familien. Dies
fordert von Fachkraften eine stetige Kompetenzerweiterung und Reflexion in ihrer Kommuni-
kationsgestaltung und partizipativen Haltung, die in unterschiedlichen Formaten bewusst gefor-
dert wurden, ganz aktuell z.B. in der Online-Beratung. Im Themenfeld Gesprachsgestaltung,
Beratung und Moderation konnten pandemiebedingt nur wenige Seminare in Prasenz statt-
finden, die jedoch von den Fachkraften intensiv genutzt und sehr gut bewertet wurden. Um
dennoch einen breiten Zugang und Qualifizierung in Beratungsthemen zu ermdglichen, wurden
drei Reader zu den Themen ,Kultursensibel und diversitatsbewusst online beraten®, ,Impact-
Techniken — Mit Kreativitat und Freude zu mehr Effizienz in der Beratung!“ sowie ,Beratung
Uber das Telefon kompetent gestalten“ auf der Webseite zur Verfligung gestellt. Coronabedingt
konnten nur wenige Seminare aus dem Bereich Visualisierung stattfinden. Die Nachfrage nach
den wenigen analogen Prasenzseminaren war dementsprechend hoch. Zusatzlich wurde ein
,Leitfaden zur Planung und Durchfiihrung von Veranstaltungen im virtuellen Raum* erstellt.

Die Nachfrage im Themenfeld steigt weiterhin. Die Zusammen-
fuhrung der Themenfelder Gesprachsflihrung/Beratung und
Moderation/Visualisierung zum Angebotsfeld ,Gesprachsge-
staltung, Beratung und Moderation* ermdglichte eine Synergie
der Angebote, auch fur alle analogen und digitalen Kommuni-
kationsformen.

Die Folgen der Corona-Pandemie waren und sind einschneidend

— und langst nicht Uberschaubar. Die standige Ungewissheit und

die Konfrontation mit einer méglichen Erkrankung haben bei vielen
Menschen Angste und Frustrationen hervorgerufen, die sich auch im
beruflichen und familidren Alltag wiederfinden, Kinder, Jugendliche
und Familien ebenso betreffen wie Fachkrafte. Themen wie Resilienz,
Stressbewiltigungstraining und Selbstregulation in beruflichen Be-
lastungs- und Alltagssituationen werden, wie von den Fachkraften an
der Basis zuriickgemeldet, an Bedeutung gewinnen und verstarkt mit
Methoden aus dem Achtsamkeitstraining sowie der Stress- und Resilienz-

nicht erschienen/unentschuldigt forschung in Fortbildungsformaten umzusetzen sein.

dienstlich verhindert

sonstiger Grund

Im Lockdown haben viele Kontakte mit der Zielgruppe in digitalen und
virtuellen Welten stattgefunden, was auch zukinftig Einfluss auf die ver-



schiedenen Ebenen der Arbeit haben wird, da diese auch durch
Online-Kommunikation und Homeoffice insgesamt im Wandel ist.
Hier wurde und wird mit den Fach- und Fiihrungskraften bearbei-
tet werden, wie die Kommunikation und Selbstorganisation,
Fiihrung und Partizipation unter diesen Umstanden funktio-
niert, was sich im Team und mit der Zielgruppe bewahrt hat und
was besonders herausfordernd war.

Insgesamt ist der Ausbau von Online-Formaten weiterhin
Thema, denn die Vorteile der digitalen Kommunikation wur-
den allseits deutlich, wenn auch die direkte Kommunikation

und Lernen in Prasenz nicht ersetzbar sind, wie in der Evalu-
ation der Seminare immer wieder betont wurde. Verschie-
dene Formate fir einzelne Zielgruppen, wie z.B. Leitungs-

und Fihrungskrafte, die aufgrund der Arbeitsbelastung

auch kurze, halbtagige Formate buchten und die gern On-
the-Job und After-Work-Angebote nutzten, werden vom

SFBB verstarkt in den Fokus genommen.

Es zeichnet sich deutlich ab, dass Familien als Folge der

Corona-Pandemie zukiinftig vermehrt Unterstiitzung bendtigen und Kinder, Jugendliche und
ihre Familien vor Ort auf niedrigschwellige Unterstiitzung und Beratung angewiesen sind,
um die Folgen der Pandemie zu meistern. Wichtige Veranstaltungen mit Kinderschutz-Bezug
konnten im Herbst 2020 stattfinden, was auf grole Resonanz stiel’. Es zeigte sich ein hoher
Bedarf, soziale Auswirkungen der Pandemie zu thematisieren, wie z.B. auch Kinder als Mit-
betroffene hauslicher Gewalt.

Stark nachgefragt wird immer wieder eine Erweiterung der Fortbildungsreihe zur Praxis-
anleitung und -begleitung sowohl durch Transfermodule als auch reflektorischen Begleitung
fir ehemals Teilnehmende der Qualifizierungsreihe. Ein weiteres Ziel im Sinne eines systemi-
schen Organisationsentwicklungsansatzes, wie es u. a. auf der Fachtagung ,Von der Vision zur
Innovation® reflektiert und (weiter-)entwickelt wurde, ware die Verbindung der Praxisanleiter-
reihe mit Modulen zur Leitungsqualifizierung in Form von Parallel- sowie Tandemmodulen.
Diese durchaus zu férdernden Bedarfe bedingen allerdings einen héheren Ressourcenbedarf
fur die nachsten Jahre, da Mentor/innen bzw. Praxisanleiter/innen eine zentrale Funktion zur
Vernetzung der Lernorte Schule und Praxis sowie in der Personalentwicklung und Fachkrafte-
bindung haben.

Im fachibergreifenden Arbeitsfeld mussten anfangs bei geringen Raumkapazitaten leider zahl-
reiche Seminare ausfallen, da sie nicht die hochste Prioritat im Programmablauf hatten und eine
Online-Umsetzung erst ab Herbst moglich wurde. Sie sind aufgrund der hohen Nachfrage 2021
teils erneut geplant. Einige Seminare konnten in Online-Seminare umkonzipiert werden. Teil-
weise eignete sich jedoch das Thema nicht fiir eine Online-Umsetzung, wie z.B. bei konkreten
Formen der Gesprachsfihrung, da der Beziehungsaspekt fur einen Grof3teil der Zielgruppe der
Jugendhilfe eine wichtige Rolle spielt. Besonders hervorgehoben wurde in den Riickmeldungen
der Fachkrafte zu den Prasenzseminaren, dass die kleineren Lerngruppen durch den inten-
siveren Austausch fiir den Lernprozess als sehr forderlich wahrgenommen wurden. Auch
der echte Kontakt zu den Kollegen/-innen wurde mehrfach wertschatzend hervorgehoben, da
personlicher Kontakt in der Interaktion schneller Vertrauen schaffte und sehr hilfreich im Um-
gang mit den Auswirkungen der Pandemie war.
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Neue Gesetze (Kinderrechte ins Grundgesetz, SGB VIII-KJSG), die Auswirkungen der Pan-
demie auf die Kinder und Jugendlichen und die wachsende Komplexitat der Aufgabenfelder
in der Kinder- und Jugendhilfe — angesichts dieser Entwicklungen muss das SFBB als Fortbil-
dungsinstitut die vielfaltigen Bedarfe wahrnehmen, um die Qualitat der Arbeit der Fachkrafte zu
sichern und aktuelle Themen und Herausforderungen der Praxis in Formate der Fortbildung
umzusetzen. Die Zukunft scheint so ungewiss wie schon lange nicht mehr. Das Bildungssystem
und die Kinder- und Jugendhilfe sind besonders herausgefordert, Kinder und Jugendliche zu
férdern und stark fir ihre Zukunft zu machen. In einer Reihe digitaler Fachgesprache wird sich
das SFBB diesen Themen annahern.

Die weitere Umsetzung von Inklusion und Teilhabe wird das SFBB in vielfaltiger Weise auch
in den kommenden Jahren beschaftigen, sei es durch den Reformprozess des SGB VIII mit
geplanter ,groRRer Losung®, dem in 2020 fiir Berlin verabschiedeten Landesantidiskriminierungs-
gesetz oder in den mittlerweile gesellschaftlich breit gefiihrten Debatten zu Rassismus und
politischer Bildung als Teil von Demokratieférderung. Es stehen Themen zur interkulturellen
Offnung der Jugendhilfe an, zur Ermdglichung von Teilhabe, zur Stéarkung des Diskriminierungs-
schutzes und zur Férderung von Vernetzungen. Ebenso sind eine Fachgesprachsreihe zu den
dringendsten Fragen im Migrationsrecht sowie ein digitaler Fachaustausch zur Vision fiir eine
inklusive Kinder-und Jugendhilfe geplant.

Das Thema Digitalisierung und Mediatisierung hat durch die Pandemie eine neue Dynamik
erhalten. Neue Anforderungen und eine digitale Umsetzung von Fortbildungen sind notwendig,
um den Bedarfen der Fachkrafte insbesondere in der Pandemiezeit gerecht zu werden. Hierfir
werden sowohl digitale wie hybride Veranstaltungsformate entwickelt, digitale Lehrmaterialien
erarbeitet und Uber Lernplattformen vermittelt. Gleichzeitig gilt es, Medien als wesentlichen Teil
von Lebenswelt zu erkennen und ihren Beitrag auch zur Entstehung von Weltbildern, Meinun-
gen und Kommunikation zu bearbeiten. Berlicksichtigung finden sollen auch gesellschaftliche
und zukunftsrelevante Themen wie Klimaschutz und Nachhaltigkeit. Dies muss in der Kinder-
und Jugendhilfe starker Berlcksichtigung finden.

Das Fortbildungsangebot des fachiibergreifenden Bereichs des SFBB wird insbesondere auch
die neuen Akzente, die durch das derzeit in Lesung befindliche neue Kinder- und Jugend-
starkungsgesetz gesetzt werden, berticksichtigen. Das Ziel der Gesetzesnovelle, namlich die
Entwicklungsmadglichkeiten von Kindern mit besonderem Unterstitzungsbedarf — sei es infol-
ge einer Beeintrachtigung oder der unsicheren Lebenslage ihrer Familie — zu fordern, stellt
Fach- und Leitungskrafte aller Arbeitsbereiche der Jugendhilfe sowie in ihrer Zusammenarbeit
vor neue Herausforderungen.

Sogiltes inden kommenden Jahren, Fachkrafte in Kindertagesbetreuung, Jugendarbeit, Jugend-
sozialarbeit, den Hilfen zur Erziehung und Diensten der Amter zu qualifizieren, einen besseren
Kinder- und Jugendschutz fur alle jungen Menschen zu gewahrleisten, insbesondere aber
auch Kinder und Jugendliche, die in Pflegefamilien oder in Einrichtungen der Erziehungshilfe
aufwachsen, zu starken. Zudem missen alle Fachkrafte in die Lage gebracht werden, in ihren
beruflichen Zusammenhangen gleichermalen fir Kinder und Jugendliche mit und ohne Behin-
derungen da zu sein. Die Zielvorgabe von ,mehr Pravention vor Ort* und ,mehr Beteiligung von
jungen Menschen, Eltern und Familien® erfordert eine Flexibilisierung in den Einrichtungen
und Diensten, bei deren Umsetzung insbesondere auch Leitungskrafte gefordert sind. Es bleibt

Die Konzeptionierung, Ent-
wicklung und Umsetzung
von digitalen und hybriden
Formaten stellt eine aktuelle
Herausforderung fur alle
Themenfelder dar.
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COVID-19-Auswirkung auf Veranstaltung 2020

[7 verschoben
[l abgesagt
[ stattgefunden

Anmeldungen nach Tragerschaft 2020*

[l Freie (*soweit angegeben)
] Offentliche (*soweit angegeben)

Das SFBB konnte die Planung zu mehr als 50% umsetzen. Dies
wurde moglich durch Verschiebungen von Seminaren und zu-
satzlich angemietete Raumlichkeiten sowie erste Onlineangebote
ab Herbst 2020. Die Ruckmeldung der Teilnehmenden zu dieser
Umsteuerung und Flexibilitat der Angebote war durchweg positiv.
Abgesagte Seminare wurden modifiziert teilweise ins nachste Jah-
resprogramm aufgenommen. Die Anmeldungen nach Tragerschaft
sind, auch im Vergleich zum Vorjahr, bei leichtem Riickgang freier
Trager weitgehend ausgeglichen.
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somit noch offen, wie die derzeit fehlende Ausdifferenzierung des Zusammenwirkens der Ange-
bote im Sozialraum fir alle Bereiche umgesetzt werden kann und was dies fir die arbeitsfeld-
Ubergreifende Fortbildung bedeutet.

Durch die Einfliihrung der Flexibudgets in Berlin kbnnen Bezirksjugendamter in Bezug auf
fallibergreifende Hilfebedarfe, die in bestimmten SozialrGumen erkennbar werden, pass-
genaue niedrigschwellige Angebote auf Grundlage der Paragraphen fir Kindertagesbetreu-
ung, Jugendarbeit, Jugendsozialarbeit und Elternbildung ins Leben zu rufen. D. h., die Fach-
und Leitungskrafte, die in diesen Projekten im Rahmen ihres angestammten Arbeitsbereichs
arbeiten, werden einen Auftrag umsetzen missen, der fachlich im Ubergang zwischen den
verschiedenen traditionellen Auftrdgen der Arbeitsbereiche der Kinder- und Jugendhilfe an-
zusiedeln ist, insbesondere auch im Ubergang zu denen der Hilfen zur Erziehung und der
Eingliederungshilfe.

Entsprechend mussen — damit Pravention vor Ort gelingen kann — in den kommenden Jahren
gerade im fachibergreifenden Bereich mit seinen interdisziplinar zusammengesetzten Grup-
pen verstarkt Qualifizierungen angeboten werden, durch die die Fach- und Leitungskrafte
aller Bereiche der Kinder- und Jugendhilfe in die Lage versetzt werden, Uber den eigenen
Bereichshorizont hinausgehend sich neue Kompetenzen anzueignen, vor allem was folgende
Anforderungen betrifft:

«  Erkennen von (drohender) Kindeswohlgefahrdung und angemessenem Handeln insbeson-
dere in Hinblick auf Kinder, die aufgrund der unsicheren familidaren Lebenslage einer be-
sonderen Unterstitzung bedurfen

»  Forderung der Entwicklung von Kindern mit und ohne Behinderungen gemeinsam in einer
Einrichtung sowie die Einbeziehung der Kinder und Jugendlichen und ihrer Familien in die
Ausgestaltung von Angeboten

Ein weiterer wichtiger Schwerpunkt wird die Umsetzung des Berliner Landesantidiskriminierungs-
gesetzes sein. Es ,dient dem Schutz vor Diskriminierung im Rahmen 6&ffentlich-rechtlichen Han-
delns des Landes Berlin sowie der Herstellung und Forderung einer Kultur der Wertschatzung
von Vielfalt (Diversity)“. Im Kontext der Anforderung, die Praxis der Kinder- und Jugendhilfe
diskriminierungssensibel und vorurteilsbewusst auszugestalten, sollen Fachkrafte Unter-
stlitzung und Anlass erhalten, das Gesetz in seiner Tragweite auf das Handlungsfeld der Kinder-
und Jugendhilfe zu Ubertragen sowie Schnittstellen zur eigenen Arbeit zu erkennen. Das SFBB
plant hierzu die Konzipierung entsprechender Formate der Fortbildung fir die Fachkrafte der
Kinder- und Jugendhilfe.

Veranderte und wachsende Herausforderungen an Leitungs- und Fiihrungskréafte werden
weiterhin eine grof3e Rolle in der Fortbildungsgestaltung spielen, Zuwachse und auch Format-
anpassungen beinhalten. Ebenso sind der Generationenwechsel und Quereinstieg Thema
von diversen Fortbildungen insbesondere fur Fachkrafte mit Fihrungs- und Anleitungsauf-
gaben.

Mit der Umsetzung des geplanten Familienférdergesetzes werden die Rahmenbedingungen
fur ein vielféltiges und bedarfsgerechtes Angebot fir Familien in allen Berliner Bezirken gestéarkt
sowie die Bandbreite der Angebote zur Verbesserung der Eltern-Kind-Beziehung, der Teilhabe
und Integration und der Minderung von Armutsfolgen umgesetzt werden. Dies wird entsprech-
ende Fortbildungsformate nach sich ziehen

Kontakt

Ingrid Fliegel
Fachbereichsleitung
Jugendarbeit —
Jugendsozialarbeit und
fachulbergreifende Themen
Tel 030 48481-321
Ingrid.Fliegel@sfbb.berlin-
brandenburg.de

Anke Blaschka
Fachbereichsleitung
Kindertagesbetreuung

und fachulbergreifende
Themen

Tel 030 48481-320
Anke.Blaschka@sfbb.berlin-
brandenburg.de

Dr. Anke Giesen (komm.)
Fachbereichsleitung

Hilfe zur Erziehung und
Fachdienste der Jugend-
amter und fachiber-
greifende Themen

Tel 030 48481-318
Anke.Giesen@sfbb.berlin-
brandenburg.de
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Max. Platze

Anmeldung

Warteliste

Stornierung

Veranstaltungen ,,Jugendarbeit —
Jugendsozialarbeit*“ gesamtstadtisch
fiir Berlin und tiberortlich fiir Berlin und
Brandenburg 2020

11

Uberortlich

gesamtstadtisch

Angebot und Nachfrage gesamt im Vergleich

»Jugendarbeit — Jugendsozialarbeit“ 2020

3.234

4.199=129,84 %
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631

Veranstaltungsorte der Durchfiihrung
isJugendarbeit — Jugendsozialarbeit“ 2020
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Glienicke
BaumaRnahmen / Ersatzstandorte
inhouse / dezentral

Ein Grofdteil der Seminare und Veranstaltungen im Jugend-
bereich wird inhouse/dezentral umgesetzt, da die Angebote aktu-
ell im Laufe des Jahres bedarfsgerecht nachgesteuert werden

und auf Anfrage der Bezirke und Landkreise stattfinden.Trotz der

Einschrankungen und teilweisen SchlieBung des Hauses konnten

im Laufe des Jahres ca. 50 % der geplanten bzw. nachgesteuer-
ten Veranstaltungen und Seminare im Jugendbereich umgesetzt
werden.
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Jugendarbeit — Jugendsozialarbeit

Die Corona-Pandemie und deren Bewaltigungsstrategien werden im 16. Kinder-
und Jugendbericht als ,Stresstest flr die offene demokratische Gesellschaft®
bezeichnet. Sie treffen junge Menschen unmittelbar: Geschlossene Schulen,
angespannte Familiensituationen, der schwierigere Ubergang in den Arbeits-
markt, Kontaktverbote und nicht zuletzt zunehmende psychische Belastungen.
Wahrend der Kontaktbeschrankungen waren Freizeit- und Hilfsangebote kaum
oder nur sehr eingeschrankt zuganglich. Jugendlichen fehlten wichtige An-
sprechpartner/innen und Bezugspersonen aulerhalb der Familie. Freizeit- und
Hilfeeinrichtungen versuchten, den Kontakt zu jungen Menschen durch Telefo-
nate, Briefe und digitale Kommunikation so gut wie mdglich aufrechtzuerhalten.

Andererseits hat die veranderte Situation in der Corona-Krise dazu beige-
tragen, dass an vielen Stellen eine massive Beschleunigung der Digitalisierung
in der Gesellschaft stattgefunden hat. Das betraf auch die Lebenswelten von
jungen Menschen in Jugendeinrichtungen, Schulen, beim Homeschooling, in
ihrem Freizeitverhalten und in ihrem Medienkonsum.

Die Unterstlitzung der Fachkrafte in der Krise war die zentrale Herausforderung des SFBB in
2020. Insbesondere mit der vorsichtigen Wiederoffnung des SFBB fiir kleine Seminargruppen
in Prasenz ab Mai 2020 sowie digitalen Angeboten ab Herbst konnte der Bedarf an Austausch,
fachlichen Impulsen und Unterstitzung bei neuen und stéandig veranderten Herausforderungen
bedient werden. Zentrale Themen wie Beteiligung von jungen Menschen auch in Krisenzeiten
und Unterstitzung im Konfliktmanagement der Einrichtungen konnten in Seminarangeboten
umgesetzt werden. Von den Fachkraften wurde dies sehr geschatzt. Es gab eine hohe Bereit-
schaft, sich fur Online-Seminare die notwendigen Kompetenzen anzueignen und teils eigene
Arbeitsgerate einzusetzen sowie insgesamt eine von allen Seiten geteilte groe Toleranz und
Fehlerfreundlichkeit.

Schwerpunkte und Hohepunkte

Partizipation, Beteiligung und Demokratieférderung sind wesentliche Bestandteil der
Jugend(sozial)arbeitim Sinn des § 11 SGB VIII. In Berlin konnte der zunachst verschobene zwei-
te Fachtag zum Jugendforder- und Beteiligungsgesetz fir Berlin zu Beteiligungsmethoden
und Best Practice im Online-Format umgesetzt werden. Dabei wurden Konzepte und Methoden
der Kinder- und Jugendbeteiligung und die konkrete Umsetzung in Hinblick auf die Erstellung
von Jugendférderplanen diskutiert und erarbeitet. Im Kontext der Umsetzung von mehr Betei-
ligungsformaten fur junge Menschen konnte die Weiterbildung Moderator/in fiir Kinder und
Jugendbeteiligung des Deutschen Kinderhilfswerk e. V. als neue Kooperation und als Zerti-
fikatskurs begonnen werden, wobei die Anbindung an die vorhandenen Strukturen in Berlin und
Brandenburg fester Bestandteil der Weiterbildung ist. Dabei wurden die Platze auf alle Bezirke
verteilt und auch Brandenburger Fachkrafte berticksichtigt.

Um in der aktuellen Situation Jugendliche vor Ort zu unterstiitzen und mehr Offentlichkeit fiir
die Anliegen junger Menschen zu schaffen, wurde in Brandenburg die Aktion #anBahnen um-
gesetzt, mit der Moglichkeit, dass junge Menschen ihre persénlichen Bedurfnisse und bildungs-
politischen Erwartungen formulieren sowie konkrete Forderungen artikulieren konnten. Die

Die Bedeutung der Beteili-
gung junger Menschen
wurde 2020 besonders
deutlich.
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Entwicklung Fachkréfte Berlin und Brandenburg — Anmeldungen nach Qualifikation

Jugendarbeit und Jugendsozialarbeit
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Der grofdte Teil der Teilnahmen gibt als Qualifikation Diplom-
sozialarbeiter/in sowie Diplomsozialpadagoge/-in an, wobei drei-

viertel keine Angaben machen. Der Altersdurchschnitt ist nach
Angaben bei 26—-35 Jahre der héchste. Berufsanfanger/innen sind
im Jugendbereich — auch in der Altersgruppe bis 35 Jahre — stark
vertreten.
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Aktion fluhrte dazu, dass in den beteiligten Stadten und Gemeinden der Beteiligungsparagraph
§18a (BbgKVerf) besser umgesetzt wurde und regionale Verbundsysteme zwischen Jugend-
lichen, Jugendvertretungen, Politik, Verwaltung, sozialer Arbeit und Initiativen geschaffen wur-
den. Die Aktion wird nach dem positiven Echo und auf Wunsch aller Beteiligten im Jahr 2021
wiederholt. Das Projekt war in regionalen Medien sehr prasent.

Auch kulturelle Bildung als Schwerpunkt im SFBB konnte u.a. in der Kooperation mit dem
LKJ-Projekt ,Jugend.Sprungbrett.Kultur” mit iber 90 Teilnehmenden als Online-Fachtagung ,Of-
fen fir alle? Auf dem Weg zu einer inklusiven und diversitatsorientierten kulturellen Bildung“ um-
gesetzt werden, wobei Handlungsebenen einer inklusiven und diversitatsorientierten kulturellen
Bildung in Vortragen und Workshops beleuchtet wurden. Auch hat das SFBB in 2020 das Netz-
werk Jugendkulturzentren in bezirklichen Bildungsnetzwerken (JuKuBi) insbesondere bei einem
Online-Arbeitstreffen zum Austausch Uber digitale Angebote und deren Zugange fur Jugendliche
unterstitzt. Der Zertifikatskurs ,,Fachprofil Kulturelle Bildung“ basiert auf den Ergebnissen
und Erfahrungen des Projekts ARTPAED mit dem Ziel der Kollaboration unterschiedlicher Akteu-
re, Professionen und Arbeitsweisen, padagogischen Haltungen und asthetische Vorstellungen
und trégt zu mehr Qualitat von kulturellen Angeboten in Jugendeinrichtungen bei.

Das aktuelle Thema ,Spiel in Krisen- und Ubergangszeiten: Zwischen Resilienz, Depression
und Zeitvertreib“ wurde als Online-Podium zum Internationalen Bildungsforum Spielmarkt um-
gesetzt. Gleichzeitig diente es bereits als Briicke zum Internationalen Bildungsforum Spiel-
markt Potsdam 2021, welches mit dezentralen und hybriden Methoden das Motto ,Du bist dran!
Ubergange spielend begleiten!” aus der Perspektive analoger und digitaler Spiele aufgreift.

Die Wichtigkeit der interdisziplinaren Zusammenarbeit in der Kooperation von Jugendhilfe
und Schule, die nun bereits seit 10 Jahren erfolgreich praktiziert wird, zeigt sich u. a. auch in der
jahrlich stattfindenden berlinweiten Tagung zur Kooperation von Jugendhilfe und Schule fiir Lei-
tungskrafte beider Bereiche. Die Tagung 2020 fand zum Thema ,,Gemeinsam auf dem Weg —
10 Jahre Kooperation von Jugendhilfe und Schule in Berlin“ statt. Im Vorfeld wurde der Film
.Zwei Systeme, ein Weg?*“ erstellt, der in Form von Interviews die Sicht von Leitungskraften der
Senatsverwaltung (Abteilung Jugend und Abteilung Schule), Vertretern/-innen der bezirklichen
Jugendamter, Schulaufsichten, Vertretern/-innen der freien Jugendhilfe, Praktikern/-innen u.a.
auf Gelingensbedingungen und Herausforderungen auf diesem Weg zeigt. Das Thema ,Men-
schenwirde und Scham®, das von besonderer Bedeutung fir die Arbeit mit Kindern und Jugend-
lichen in allen Bereichen ist und oftmals zu wenig Berlicksichtigung findet, wurde als Inputvortrag
eingebracht. Der Entwurf zum Handlungsleitfaden Kinderschutz fiir die Zusammenarbeit zwi-
schen Schule und bezirklichem Jugendamt wurde von der Senatsverwaltung vorgestellt.

Die zunehmend komplexeren Herausforderungen fir Leitungskrafte in der Jugend(sozial)arbeit
insbesondere auch in Krisenzeiten nahm die Kursreihe ,,Leitung in der Jugendarbeit* auf, wo-
bei das Angebot fachlich verdichtet wurde, das Konzept modifiziert und laufend erweitert wird.
Das Format umfasst nun Lehrvideos, Online-Seminare, Prasenzseminare, Gruppencoaching
sowie Selbststudium.

Seminare, die aufgrund der verschiedenen Problemlagen und psychischen Belastungen von
jungen Menschen insbesondere in Pandemiezeiten eine grof’e Nachfrage hatten, waren zu The-
men wie Konfliktmanagement und Mediation, Cybermobbing und problematischem Verhalten
im Netz, zum Umgang mit eskalierenden Situationen in der Arbeit mit Kindern und Jugendlichen
sowie zu Grundwissen psychosozialer Entwicklung von Kindern und Jugendlichen. Die entspre-
chende Seminarreihe vermittelt Grundlagenwissen zur psychosozialen Entwicklung mit dem
Ziel, das Verstandnis von (schwierigeren) Kindern und Jugendlichen zu vertiefen und damit eine
wirkungsvollere padagogische Arbeit zu ermdglichen. Ebenso vermittelte das Seminar, wie Emo-

Die Kooperation von
Jugend(sozial)arbeit und
Schule ist etabliert und
gleichzeitig ein standiger
Prozess der Weiter-
entwicklung.
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Digitale Angebote wurden in
Pandemiezeiten im Jugend-
bereich stark genutzt, um
den Kontakt zur Zielgruppe
zu halten, entsprechend
wurde das Fortbildungs-
programm angepasst.
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tionen gespurt, gefihlt und gelernt werden, wie insbesondere in Krisenzeiten Gefiihle und Emo-
tionen fir die geistige, korperliche und emotionale Entwicklung von Kinder und Jugendlichen
von ausschlaggebender Bedeutung sind. Dabei wurde auch das Thema ,Stille Kinder integriert.

Durch die verstarkte Nutzung von digitalen Medien in Jugendeinrichtungen wéahrend des
Lockdowns wurden zahlreiche Seminare aufgrund der veranderten Bedarfe nachgesteuert. In-
halte dabei waren insbesondere digitale Medien in der Jugendarbeit, die Férderung von Kreativi-
tat und Zugang zu Beteiligung.

Im Themenfeld ,,Migration, Vielfalt und Demokratiebildung“ wurden Seminare angeboten,
die sich mit der Frage auseinandersetzten, wie Demokratie im Alltag der offenen Kinder- und
Jugendarbeit erfahrbar gemacht werden kann und welche Gelegenheiten Anknipfungspunk-
te fur eine lebendige und nachvollziehbare Umsetzung von Demokratie bieten. Dazu gehorte
auch, die Erforschung eigener Mehr- und Minderheits-, Macht- und Ohnmachtspositionen. In
der Weiterbildungsreihe ,Mehr Demokratie durch Beteiligung junger Menschen in der offenen
Arbeit“ lernten die Teilnehmenden die GEBe-Methoden kennen und wie sie diese flr junge
Menschen relevanten Themen erkennen und fiir demokratisch-gesellschaftliches Engagement
nutzen kdnnen.

In Kooperation mit dem Landesjugendring Berlin und Brandenburg startete die Weiterbildung
Trainer/-in fiir die auBerschulische Jugendbildung mit dem Schwerpunkt auf Themen
und Methoden politischer Bildung und Demokratiebildung. Die jahrliche Fortbildung fiir die
Jugendforderer/-innen aus den Landkreisen wurde in zwei Formaten umgesetzt, als ein Tele-
fon-/Online-Workshop zum Thema ,Digitale Tools in der Jugendarbeit® und in Prasenz.

Die besondere Situation von jungen Menschen an den Ubergéngen von Schule in den Beruf,
die insbesondere in Krisenzeiten schwierigere Orientierung sowie eingeschrankte Beratungs-
moglichkeiten wurde bearbeitet auf der Fachtagung ,,Jugend-
liche und Corona — Auswirkungen, Herausforderungen, Poten-
tiale der Jugend(berufs)hilfe in der Jugendberufsagentur Berlin*
fur die Zielgruppe von Jugendlichen, die wenig Unterstiitzung
aus ihrem familidren oder sozialen Umfeld erhalten. Die Pande-
miesituation stellte eine zusatzliche Herausforderung dar und
machte Begleitung erforderlich. Wie gute Netzwerke mit freien
Tragern, die Vernetzung mit den Partnern der JBA sowie kreative,
flexible Formate und gute Praxis genutzt werden kdnnten, war ein
weiteres Thema des Fachtags.

In Kooperation mit dem Landesfachverband Medienbildung Branden-

burg e.V. fand die jahrliche medienpadagogische Zusatzquali-

fikation fir Fachkrafte aus Brandenburg statt. Aufgrund der grof3en

Nachfrage startete im Sommer ein zweiter Durchgang. Mit dem erfolg-

reichen Abschluss dieser Zusatzqualifikation sind die Teilnehmenden

in der Lage, Medienprojekte mit Jugendlichen unter fachlichen, recht-
lichen und praktischen Gesichtspunkten durchzufihren.

Auch in der geschlechterreflektierten Jugendarbeit wurden zahlreiche

Seminare umgesetzt, z.B. auch zur Jungen*arbeit. Um geschlechter-

sensibel zu begleiten und z.B. Jungen* die Chance zu geben, sich mit

nicht erschienen/unentschuldigt verschiedenen Mannlichkeiten auseinanderzusetzen und sich jenseits

dienstlich verhindert

sonstiger Grund

tradierter Geschlechter- und Mannlichkeitsvorstellungen zu entwickeln,
brauchen Fachkrafte Begleitung in der padagogischen Arbeit. Emotionen,



Angste und Verunsicherungen zu zeigen, krank und hilflos zu
sein, sind nicht zuletzt in Pandemiezeiten wichtige Ausdrucks-
moglichkeiten, um sich ,Luft zu machen® und um Unterstitzung
und Hilfe zu bitten, ohne dem Druck zu erliegen, dies fir sich als
unmannlich zu definieren.

Aus- und Bewertung fiir politische und fach-
liche Perspektiven

FuUr junge Menschen ist das soziale Miteinander von gro-

Rer Bedeutung, es ist identitatsstiftend und dient auch der

personlichen, gesellschaftlichen und politischen Entwick-

lung und Orientierung. Jugendarbeit hat hier eine unter-

stiitzende und ermoglichende Rolle. Dies in Fortbildun-

gen fir Fachkréafte stetig weiterzuentwickeln und neue

Praxismoglichkeiten zu erkunden, ist Ziel der Seminare

und Veranstaltungen. Jugendliche sind wahrend der

Corona-Pandemie gesamtgesellschaftlich aus dem Blick

geraten und es ist absehbar, dass dies nicht ohne Auswirkungen bleiben wird. Bestehende
soziale Ungleichheiten in Bezug auf Bildungschancen und Teilhabe, aber auch Demokratie-
distanzierung werden durch die EinddammungsmalBnahmen verstarkt. Jugend(sozial)arbeit
kann und muss hier weiterhin verstarkt ansetzen und Unterstitzung fir die Fachkréafte in der
Praxis anbieten.

In Einrichtungen der Jugend(sozial)arbeit treffen Jugendliche mit unterschiedlichen sozialen,
kulturellen oder religidsen Hintergriinden aufeinander. Jugendarbeit bietet Rdume zur Begeg-
nung und Auseinandersetzung mit gesellschaftlichen und politischen Fragen, der Reflektion von
Vorurteilen oder zum Demokratielernen. Diese Radume konnten wahrend des Lockdowns kaum
zur Verfigung gestellt werden. Fur die Fachkrafte bedeutet dies, dass sich ihre Arbeit teilweise
in den digitalen Raum verlagerte. Es hiel3, kreative digitale Ideen zu entwickeln und umzu-
setzen. Methodisch und inhaltlich konnte das SFBB dabei Unterstlitzung anbieten.

Das vergangene Jahr war pandemiebedingt besonders herausfordernd, da etablierte Strukturen
neu gedacht, umgestellt und gelebt werden mussten. Als positiv wahrgenommen wurden u.a.
der Digitalisierungsschub, die allgemeine Solidaritat zwischen den Einrichtungen, die Még-
lichkeit, auch in kleineren Gruppen arbeiten zu kdnnen. Es zeigte sich in den Fortbildungen,
dass der Fachaustausch gerade in der Krisensituation als Uberaus wichtig und bereichernd
wahrgenommen wurde. Insbesondere wurde in der allgemeinen Unsicherheit Fehlerfreund-
lichkeit und Experimentierfreudigkeit mit groRem Wohlwollen begegnet, ebenso der Tatsa-
che, dass Uberhaupt Fortbildungen stattfanden. Konstatiert wurde, dass ,manchmal weniger
mehr ist* und durch die kleineren Gruppen in Fortbildungen mehr Qualitdt umgesetzt wurde,
was zu einer grof3en Zufriedenheit bei den Fachkraften fuhrte.

Besonders stark nachgefragt waren nach wie vor Seminare, die sich auf Problemfelder wie z.B.
Suchtpravention und Risikoverhalten, Umgang mit Gewalt, Konfliktbewaltigungsmethoden und
Schuldistanz beziehen, aber auch Angebote bezlglich Starkung von sozialen Kompetenzen,
der Auseinandersetzung mit Themen wie Verlust sowie entwicklungspsychologische Folgen.
Vor allem Seminare zum Thema Resilienz, mentale Starke, Salutogenese in Bezug auf die
Pandemieauswirkungen wurden verstarkt angeboten.

Trotz der zunehmenden
Mdoglichkeit, digitale Ange-
bote zu nutzen, wurde die
,face to face“-Kommuni-
kation in Prasenzseminaren
in kleinen Gruppen sehr
wertgeschatzt, ins-
besondere zu Themen
der Beziehungsarbeit und
Kommunikation mit jungen
Menschen.




Die Auswirkungen der Pandemie auf das Heranwachsen von Kindern und Jugendlichen sind
vielfaltig. Themen wie zunehmende Bildungsungerechtigkeit und ungleiche Teilhabechancen
verscharfen sich. Die Bedlrfnisse und die Situation vom Kindern und Jugendlichen und ihre
Zukunftsangste wurden in der Krise zunachst wenig wahrgenommen. Diese Thematik wurde
verstarkt im laufenden Fortbildungsbetrieb aufgenommen. Verschiedene zusatzliche Mate-
rialien fur die Jugendarbeit wurden erarbeitet, die jederzeit einsetzbar sind im Seminarbetrieb.
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Das SFBB hat auch den Prozess der Kooperation von Jugend(arbeit)sozialarbeit und
Schule in verschiedenen Fortbildungsformaten sowohl berlinweit als auch auf Bezirksebene
unterstitzt. Insbesondere standen dabei die pandemiebedingten Veranderungen der Lebens-
welten von jungen Menschen im Fokus, wobei es in der Kooperation darum geht, gemein-
sam Handlungsoptionen zu erarbeiten, um die Bildungs- und Entwicklungsmdglichkeiten
aller Kinder und Jugendlichen zu férdern. So wurden die Tandem- bzw. Tridemfortbildungs-
angebote zum Landesprogramm , Jugendsozialarbeit an Berliner Schulen®“ gemeinsam
mit der regionalen Lehrerfortbildung Berlin fir die ca. 278 Schulen im Programm fir alle
Schularten durchgefiihrt. Die 11. Schulart-Ubergreifende Tandem-Tridem-Fachtagung mit ca.
750 Teilnehmern/-innen zum Thema ,Resilienz starken — In Kooperation gewaltpraventiv ar-
beiten! wird 2021 nachgeholt.

Der Auftrag der ,AG-Foérderung” an die ,UAG Schulbezogene Jugendsozialarbeit®, einheitliche
Standards fur einen Qualitatskreislauf fiir die schulbezogene Jugendsozialarbeit in Berlin
zu entwickeln, wurde durch das SFBB unterstitzt und konnte abgeschlossen werden. Ebenso
wurde die Erarbeitung eines Glossars, das zentrale Begrifflichkeiten erlautert, vereinbart.

Ausblick

Wie zahlreiche aktuelle Untersuchungen zeigen, wurden junge Menschen in der Pandemie von
Politik und Gesellschaft nur anfangs im Kontext Schule und als Schiler/innen wahrgenommen,
ihre sonstigen Bedurfnisse und ihre Beteiligungsrechte wurden kaum bertcksichtigt (siehe z.B.
Juco2-Studie oder Position der BAG Landesjugendamter).

Deutlich wurde auch, dass Jugendarbeit nur bedingt als systemrelevant wahrgenommen wurde,
obwohl gerade Jugendeinrichtungen haufig von Jugendlichen mit Unterstiitzungsbedarf genutzt
werden und die Angebote ein wichtiges Angebot non-formalen und informellen Lernens sowie
von Beziehungsarbeit sind. Die Krise offenbarte die soziale Schere nicht nur, sondern lief3 sie
noch weiter wachsen. Fir junge Menschen war deshalb die teilweise Offnung von Jugend-
einrichtungen fiir feste Gruppen in der zweiten Phase der Pandemie wichtig. Dies bedeutete
aber fir Fachkrafte eine standige Umorientierung und eine Balance zwischen lebensweltorien-
tierten Angeboten und dem Hygieneschutz in den Einrichtungen fir Besucher/innen und Per-
sonal, zwischen Prasenz- und Distanzangeboten. Die Krisensituation stellte flir die Fachkrafte
eine grolRe Herausforderung dar. Trotz ,social distancing” und Hygieneregeln war und ist ein
lebensweltorientierter Umgang mit Kindern und Jugendlichen auch in der Pandemie in der
(offenen) Kinder- und Jugendarbeit — auch in Hinblick auf zukiinftige Offnungen und Angebote —
notwendig. Es zeigte sich in der Krisenzeit, dass Fachkrafte der Jugend(sozial)arbeit innerhalb
kurzer Zeit alternative — vor allem digitale — Formen der Kommunikation, Interaktion, Animation,
Beratung und Unterstlitzung aufbauen mussten und konnten. Dies wurde im SFBB im Laufe des
Jahres durch entsprechende Fortbildungen und Fachtage unterstutzt.

Der enorme Anstieg von digitalen Formaten in der Kinder-und Jugendarbeit wird sicherlich
auch nach der Pandemie fortgesetzt und in den Arbeitsalltag der Fachkrafte integriert. Gleich-
zeitig mussen schnelle Losungen differenziert und konzeptionell hinterlegt werden. Die Fach-
krafte haben neue Kompetenzen, neue Tools, neue Formate und Konzepte, neue Arbeitszeiten,
neue (virtuelle) Raume ausprobiert und ihre technischen Kenntnisse erweitert. Im SFBB werden
dafir Raume fur Reflexion der bisherigen Erfahrungen und Unterstlitzung bei der konzeptio-
nellen Anpassung fiir die zukunftige Praxis geschaffen. Hierbei sind digitale Formate, Methoden
und Konzepte Teil der methodischen Vielfalt in der Kinder- und Jugendarbeit und haben ihre

Das SFBB unterstitzte
Fachkrafte in der Corona-
zeit bei der Entwicklung
alternativer Angebote.
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COVID-19-Auswirkung auf Veranstaltung 2020

verschoben
[ abgesagt
I stattgefunden

Anmeldungen nach Tragerschaft 2020*

1.921

[ Freie (*soweit angegeben)

Offentliche (*soweit angegeben)

In der Auswertung der Uberértlichen und gesamtstadtischen
Teilnahmen sind die geschlossenen Gruppen, die sich nach
spezifischen Bedarfen zusammensetzen, bisher nur quantita-
tiv und nicht namentlich mit weiteren Angaben zur Person er-
fasst. Diese kommen im Jugendbereich grofitenteils von freien

Tragern, insbesondere aus dem Programm Jugend(sozial)arbeit
an Schulen sowie durch Anfragen aus den Bezirken und sind ein
gesamtstadtisches Angebot. Die statistische Erfassung der zahl-
reichen Veranstaltungen mit geschlossenen Gruppen mit diffe-

renzierteren Angaben wird angestrebt, ebenso die Erfassung der
Teilnehmenden, die in den Landkreisen in Brandenburg auf Anfrage
umgesetzt wurden.
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Berechtigung. Sie muissen jedoch weiterentwickelt und integriert werden, sollten dabei nicht
ausschliellich oder gar ersetzend verstanden werden. Die Pramisse muss sein, die digita-
len Lebenswelten junger Menschen zu kennen, zu akzeptieren und einzubeziehen, digitale
Lebenswelten und Jugendkulturen wie Gaming, YouTube, Blogging usw. missen als selbst-
verstandliche Kulturen wahrgenommen, akzeptiert und dennoch kreativ und kritisch bearbeitet
werden.

Der 16. Kinder- und Jugendbericht analysiert die Herausforderungen und Lernanlasse, die sich
fur die politische Kinder- und Jugendbildung aus der Pandemie ergeben. Es ist davon aus-
zugehen, dass Fachkrafte der Kinder- und Jugendarbeit einen verstarkten Fortbildungsbedarf
im Bereich Demokratielernen haben werden, zum Beispiel im Umgang mit FakeNews und Ver-
schworungstheorien, durchaus auch im Kontext digitaler Kommunikation und Lebenswelten.
Schon jetzt zeigt sich eine erhdhte Nachfrage nach (Online)Fortbildungen in diesem Bereich.
Ebenso werden die Themen Partizipation, Teilhabemoglichkeiten, kulturelle Bildung und
Nachhaltigkeit sowie Veranderungen in den Lebenswelten von Kindern und Jugendlichen auch
durch die Pandemieerfahrung eine grofRe Rolle spielen.

Sowohl der Digitalisierungsschub als auch die pandemiebedingten Einschrankungen im Be-
trieb von Einrichtungen der offenen Kinder- und Jugendarbeit und ihre Auswirkungen auf das
Arbeitsfeld werden in den kommenden Jahren verstarkt deutlich werden. Fir die Fortbildung
ergibt sich daraus die Herausforderung, Fachkrafte flexibler weiterzubilden. Onlineformate
sind eine niedrigschwellige Moglichkeit, sich fortzubilden und auf aktuelle Bedarfe schnell zu
reagieren. Zukunftig sollen hierbei verstarkt hybride Formen der Fortbildung bzw. Konzepte
des Blended Learning Anwendung finden und formulierte Bedarfe zeitnaher umgesetzt wer-
den.

Ein weiteres Thema, das uns in 2021 begleiten wird, ist Wandel und Transformation in der
Arbeitswelt. Dies wird auch Thema des landesweiten Kongresses der Jugendarbeit: ,In.
Zukunft. Vergewisserung. Wandel. Innovation®, der nun fiir August 2021 geplant wird, dezentral
und teilweise hybrid an flinf Standorten in Brandenburg. Das SFBB wirkt hier als Kooperations-
partner maRgeblich mit.

Auf bezirklicher Ebene ist in Berlin die Umsetzung der Kooperation von Jugend(sozial)arbeit
und Schule nach wie vor sehr unterschiedlich ausgepragt. Die Bandbreite geht von ganz kon-
kreten Projekten auf der operativen Ebene Gber den Aus- und Aufbau kommunaler Bildungsver-
blnde bis hin zu konkreten, wichtigen Themen wie z.B. Gesundheitspravention, Partizipation,
digitale Angebote, psychische Problemlagen von Kindern und Jugendlichen in und nach der
Pandemie. Dementsprechend flexibel und bedarfsorientiert missen auch die unterstiitzenden
Fortbildungsformate sein.

Im Rahmen des Landesprogramms Jugendsozialarbeit an Berliner Schulen konnten die Tan-
dems/Tridems der Standorte, die seit August 2020 neu im Programm sind, Einstiegsmodule
zum Thema ,Kooperation Jugendhilfe und Schule“ Anfang 2021 in den jeweiligen Schularten
erhalten. Fur die neuen Standorte in den Oberschulen wird es Ende April 2021 einen eige-
nen Fachtag geben. Aufgrund der stark gestiegenen Zahl der Teilnehmer/innen werden in allen
Schularten im Herbst neue und zusatzliche Fortbildungsgruppen entstehen missen, in denen
dann sowohl die Tandems/Tridems, die vor und seit August 2020 Teil des Landesprogramms
sind, zusammengefihrt werden. Im August 2021 werden nochmals 200 neue Standorte ins
Landesprogramm Jugendsozialarbeit an Berliner Schulen aufgenommen, die dann im Jahr
2022 integriert werden missen @

Kontakt

Ingrid Fliegel
Fachbereichsleitung
Fachbereich 1
Jugendarbeit — Jugend-
sozialarbeit und fachlber-
greifende Themen

Tel 030 48481-321
Ingrid.Fliegel@sfbb.berlin-
brandenburg.de
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Angebot und Nachfrage gesamt
im Vergleich ,, Kindertagesbetreuung*“ 2020

Max. Platze

Anmeldung

Warteliste

Stornierung

Veranstaltungsorte der Durchfiihrung
»Kindertagesbetreuung*“ 2020

17
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Veranstaltungen ,,Kindertagesbetreuung“
gesamtstadtisch fiir Berlin und tiberortlich fiir
Berlin und Brandenburg 2020

210

Uberortlich

[ gesamtstadtisch

"1 Glienicke
BaumafBnahmen / Ersatzstand
[ inhouse / dezentral

Insgesamt konnten in 2020 tber 50 % aller geplanten Angebo-
te umgesetzt werden (S. 38). Zugleich bedeutet dies nicht, dass
weniger Veranstaltungen durch Dozenten/-innen konzipiert und
geplant wurden. Das Angebot von dezentralen/inhouse-Veran-

staltungen hat zugenommen, da viele Dozenten/-innen und Ko-
operationspartner/innen ihre Raume zur Verfligung stellten, um
die aufgezeigte Anzahl an (kleineren) Formaten Uberhaupt zu
ermoglichen. Prozentual fanden etwas mehr tberértliche und et-
was weniger gesamtstadtische Angebote statt als in den Vorjahren.
Die Stornierungen aus ,sonstigen Grinden“ stechen prozentual
besonders hervor. Die Anmeldung nach Tragerschaft (S. 38) wirft
die Frage auf, warum unser Angebot im Verhaltnis deutlich weniger
Fachkrafte aus freien Tragern motiviert sich anzumelden (weitere 372

Personen machen hierzu keine Angabe).
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Kindertagesbetreuung
und Fruhe Bildung

Im Jahr 2020 war die stetige Anpassung des Fortbildungsangebotes ent-
sprechend der Rahmenbedingungen, Bedarfe und Mdoglichkeiten unter den
Bedingungen einer Pandemie, die auch maligeblich das Arbeitsfeld Kinder-
tagesbetreuung und -tagespflege in Berlin und Brandenburg bewegt und ge-
fordert hat, die grofte Herausforderung fur die angemeldeten Fachkrafte und
den Fachbereich. Strenge Hygieneauflagen, groRe Raumlichkeiten, Angebote
in doppelter Anzahl sowie spater digitale Formate und bei allen Beteiligten
— von allen Mitarbeitenden Uber Honorardozenten/-innen bis zu Teilnehmen-
den — der unbedingte Wille trugen dazu bei, Fortbildungsangebote erfolgreich
zu realisieren. Zusatzlich gab es eine hohe Bereitschaft der Dozenten/-innen,
den Fachkraften statt Seminarangeboten auch alternative Angebote zur Ver-
fugung zu stellen. Die Bedeutung der Fort- und Weiterbildung als wichtiges
Element fur die Starkung der Fachkrafte konnte sich so einmal mehr —auch in
der Krise — zeigen.

Schwerpunkte und Hohepunkte

Trotz der pandemiebedingten Herausforderungen gelang es, alle Langzeitqualifizierungen
weiterzufuhren, Abbriiche zu verhindern und Zertifikatsabschliisse zu sichern. Diese sind ein
wichtiger Bestandteil der Personalplanungen, sind Gratifikation und qualifizieren Multiplikatoren/-
innen als wichtige Schlisselpositionen fur den Transfer von fachlichen Inhalten in die Praxis
im Sinne qualitativer Veranderungen. Anfang des Jahres startete die Langzeitqualifizierung zur
Leitungskompetenz noch in Prasenz. Die Verschiebungen, Aussetzungen und Anpassungen
der einzelnen Bestandteile (Module, Coachings, Pflichtwahlbausteine) waren spater eine gro-
Re, jedoch losbare Herausforderung. Auch die Zusatzqualifikation flir Facherzieher/innen fiir
Integration wurde unter hohem Engagement aller Beteiligten erfolgreich abgeschlossen. Der
Kurs wurde durch zwei zusatzliche Tage zum Thema ICF-CY/BTHG erweitert. Haufig sind die
Bestandteile und Module gedoppelt in mehreren Raumen fiir kleinere Lerngruppen angeboten
worden.

Das im letzten Jahr angekiindigte Kooperationsprojekt ,,Langzeitqualifizierung fiir Fach-
und Praxisberatungen befand sich im zweiten Jahr seiner Erprobung. Anders als bisherige
Qualifizierungskonzepte forderte dieses Pilotprojekt als weitaus individualisiertes, komplexeres
Konzept noch starker heraus. Die Koordination, Teilnehmenden die Seminare, Werkstatten,
Mentorings, Einzelcoachings, Module der systemischen Beratungsqualifizierung in den konzep-
tionell notwendigen Zeitfenstern zu ermdglichen, hat besonders im Testdurchlauf einen grofien
Anteil an Arbeitsressourcen gefordert. Es ist unter den bekannten Voraussetzungen besonders
erfreulich, dass mit nur einem Monat Verzogerung alle Teilnehmenden im April 2021 die Qualifi-
zierung abschliel3en.

Alle angebotenen Seminare zum Thema Kinderrechte — Kinderschutz hatten eine hohe Nach-
frage und wurden aufgrund der hohen Relevanz priorisiert. Seminare, die sich mit den Heraus-
forderungen wachsender Verhaltensauffalligkeiten von Kindern beschaftigten bzw. mit Belastun-
gen, denen Kinder durch z.B. KitaschlieBungen, enge Wohnverhaltnisse, Armutsgefahrdung,
wachsenden Bewegungsmangel oder belastete Eltern ausgesetzt werden, waren stark frequen-
tiert. Im Herbst wurde die Langzeitqualifizierung ,Frih und sicher handeln — Multiplikator/in

Strenge Hygiene,
Teilung von Gruppen
sowie Teilnehmenden
und Dozenten/-innen
trugen dazu bei, die
Qualifizierung erfolgreich
zu beenden.
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Keine Angabe

Die Entwicklung der Fachkrafte hat nach wie vor eine steigen-
de Tendenz. Die Fachkraftezusammensetzung im SFBB zeigt
fur diejenigen, die explizit erfasst werden konnten, kaum signifi-
kanten Veranderungen zu den Vorjahren. Die Gruppe ,keine An-
gabe“ ist jedoch so massiv angewachsen, dass unklar bleibt, wer
diesen Anteil von 45 % (statt in 2019 11 %) bestimmit.

Unsere Statistiken zeigen auch im Pandemiejahr kaum Veran-
derungen in der prozentualen Zusammensetzung nach Alter oder

Geschlecht im Vergleich zu den Vorjahren.

Die Auswertung und Evaluation erfolgt in 2020 auf einer reduzierten
Datenlage und geringeren Teilnehmer/innenzahlen. Umso wichtiger
ist eine umfassende Bedarfserhebung im Arbeitsfeld im Rahmen des

neuen Planungsprozesses anzusehen.
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Kinderschutz fir Erzieher/innen in Kita und Hort* mit der Zertifikatstibergabe abgeschlossen. In
den durchgefiihrten Seminaren zur Zusammenarbeit mit Eltern und Familien stand im Mittel-
punkt, wie eine enge und vertrauensvolle Zusammenarbeit bei sozialer, kultureller, individueller
Vielfalt bzw. Erziehungsvorstellungen gelingen kann. Gleichermafien waren alle Aspekte, wel-
che die Pandemie noch verstéarkte, Teil dieser Fortbildungen.

Die Zertifikatsweiterbildung ,,Erzieher/in mit dem Fachprofil kulturelle Bildung in der fri-
hen Kindheit“ konnte auf der Grundlage eines strengen Hygienekonzeptes in Prasenz starten.
Weiterbildungen in diesem Themenfeld bendtigen fir ihre Praxisprojektphasen das gemeinsame
Arbeiten und Reflektieren in Prasenz, was in 2020 fir die verschiedenen Fortbildungsformate
in der Theaterpadagogik, in Tanz und Musik in diesem Jahr leider trotz grof3ter Bemihungen
meistens nicht umsetzbar war.

Die Fortbildungen des Bildungsbereichs Naturwissenschaften, Technik und Mathematik
waren kontinuierlich nachgefragt. Die pandemiebedingt verstarkte Nutzung der Auf3enbereiche
der Kitagelande oder der nahen gelegenen Parks und Spielplatze erhohte das Interesse an Fort-
bildungen, die Natur als Lernort fiir alle Bildungsbereiche aufgriffen. Der geplante Fachtag zum
Thema frilhe mathematische Bildung musste aufgrund des Lockdowns und der Kontaktverbote
leider in das Folgejahr verschoben werden.

Veranstaltungen fiir Kindertagespflege sind auf Prasenzangebote an Wochenenden ange-
wiesen (Onlineangebote wurden bislang leider nicht anerkannt). Trotz pandemiebedingter Ein-
schrankungen konnten immerhin acht von 18 geplanten Veranstaltungen durchgefiihrt werden.
Der Bedarf fir die drei Seminarreihen in Kooperation mit ,Familien fur Kinder” war in diesem Jahr
fast doppelt so hoch, sodass das Bundesprogramm ,ProKindertagespflege* die Finanzierung
weiterer Seminare Gbernommen hat. Der Fachtag in Kooperation mit dem Bundesprogramm zur
»Inklusiven Kindertagespflege“ konnte in Prasenz, aber mit einer reduzierten Teilnehmendenzahl
durchgefiihrt werden. In Zusammenarbeit mit dem MBJS wurde der Fachtag ,Gute gesunde
Kindertagespflege* erstmalig online umgesetzt.

Zugleich gehorte zu den Hohepunkten des vergangenen Jahres, dass interessierten Teil-
nehmenden Handreichungen und Reader als Ersatzangebote zur Verfligung gestellt werden
konnten, die den angemeldeten Erziehern/-innen exemplarische Anregungen, Kriterien und
Reflexionsfragen anstelle verschobener oder entfallener Seminare z.B. zu folgenden Themen
gaben: ,Gesundes Aufwachsen ermdglichen®, “Stress und Entspannung bei Kindern®, ,Gesund
bleiben im Beruf*, ,Partizipation ohne Ausgrenzung®. Dartber hinaus wurden Materialien fir alle
Fachkrafte veroffentlicht, z.B. ,Mit Kindern tber ihre Erfahrungen in der Pandemie sprechen®,
JKita traumasensibel gestalten — Kita als sicherer Ort, “Diversitysensibilisierung in Kitas: In-
klusion in der friihkindlichen Bildung® und die Broschiire ,aesth paideia — Bildung in der friihen
Kindheit als kulturelle Bildung®.

Uberdies begleitete der Fachbereich drei Abschlusscolloquien im Programm ,,TBQ — Profis
fur die Praxis“, die statistisch jedoch nicht erfasst sind. Ein Hohepunkt war auch der Start des
Modellprojektes , Tragerqualitat* in Brandenburg.

2020 bedeute flr Fachkrafte
und Fortbildung gleicher-
mafen ein Aufgreifen tages-
aktueller Fragen und die
Suche kreativer Loésungen.
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Partizipation, Demokratie-
erleben, Diskriminierungs-

sensibilitat, Kinderrechte
und Kinderschutz unter
Einbeziehung pandemie-
bedingter Folgen stehen
im Fokus.

Storno 2020

124

228

870

Aus- und Bewertung fiir die politische und fachliche Perspektiven

Zu bewerten ist, ob und wie die Erfahrungen und Herausforderungen der Pandemie
ganzlich neue Themen fiir die Fortbildung der Fachkréfte der Kindertagesbetreuung und
Kindertagespflege hervorbringen — und wenn ja, welche — oder ob sie brennglasdhnlich
bestehende Aufgaben und Schwerpunkte, Herausforderungen oder gar Missstande grof3er
und gewichtiger sichtbar werden lassen. Zu nennen sind hier allem voran Kinderschutz, Kin-
derrechte, Teilhabe und Gesundheitsforderung sowie Pravention, aber auch Diversity, vielfal-
tige und ungleiche Lebensverhaltnisse, Diskriminierung sowie Beschwerdeverfahren. Dabei
werden die pandemiebedingten Auswirkungen auf das gesunde Aufwachsen von Kindern,
auf Kindeswohl und Kinderrechte einen besonderen Fokus bei der weiteren Planung und
Durchfiihrung von Fortbildungsangeboten darstellen. Geschlossene Kindertagesstatten, El-
tern in teils prekaren und angespannten Lebenssituationen, der Mangel an Kontakt zu Gleich-
altrigen und der Verlust fester Bezugsgruppen stellen exemplarische Einflussfaktoren auf das
Kindeswohl dar. Soziale Ungleichheit und die sich abzeichnende Anzahl von Kindern, die the-
rapeutische Begleitung als Folge der PandemiemalRnahmen benétigen, zeigen, dass Kinder
und Familien vor Ort auf niedrigschwellige Unterstiitzung und Beratung angewiesen sind.
Der Bedarf an Fortbildungen zu Beratung sowie zu lebenspraktischer Alltagsbewaltigung wird
dementsprechend weiter zunehmen. Mit dem Verstandnis, dass Bildung und Entwicklung und
die Forderung gesunden Aufwachsens eng miteinander verzahnt sind, gilt es auch das Thema
Gesundes Aufwachsen von Kindern im Fokus zu halten. Das Fortbildungsfeld ,,Erzieher/
innengesundheit” wird mit Blick auf Unterstitzungsbedarfe zu Gesundheit und Gesunder-
haltung, nicht zuletzt wegen der derzeitigen Beanspruchung der Fachkrafte, verstarkt in den
Blick genommen. Die eben genannten Themen verstehen sich als in allen Angeboten mit-
zudenkende Querschnittsaufgaben zwischen Gesundheit, Kinderschutz und Kinderrechten,
Partizipation und Selbstbestimmung, berufsprofilerweiternden
Kompetenzen, Leitungshandeln und Organisationsentwick-
lung, Zusammenarbeit mit Familien und allgemeinen Hand-
lungskompetenzen.

Die Auswirkungen der Krise auf die Lebenswelt von Kindern und

auf ihre Entwicklung werden in der Analyse von Studien in den

Blick genommen und fortlaufend auf die Relevanz in Bezug auf

fur Fortbildung reflektiert. Zudem gilt es bspw. sicherzustellen,
dass der §1(3) des Berliner Gesetzes zur Foérderung von Kindern

in Tageseinrichtungen und Kindertagespflege, welcher sich im in-
klusiven Bildungsverstandnis des BBP niederschlagt, im padagogi-
schen Handeln der Kindertagesbetreuung auch unter Pandemiebe-
dingungen nicht vernachlassigt wird. Flir den Fachbereich bedeutet
dies, die Themen Partizipation, Demokratie (erleben), Diskriminie-
rungssensibilitdt und Vorurteilsbewusstheit, Kinderrechte und -schutz
als Schwerpunktthemen zu fokussieren, insbesondere unter der Ein-
beziehung pandemiebedingter Auswirkungen auf die Lebenswelt von
Kindern und deren Familien und der Fragestellung, wie diese gesamt-
gesellschaftliche Situation sich auf die diversen Lebensbedingungen von
Kindern auswirkt. Das inklusive Bildungsverstandnis — welches durch

nicht erschienen/unentschuldigt das Kinder- und Jugendstarkungsgesetz weiter untersetzt werden wird

dienstlich verhindert

sonstiger Grund

— beschreibt das Spannungsverhaltnis zwischen Gleichheitsanspruch
und Vielfalt. Daher soll die Verknlipfung von Partizipation, Teilhabe und



Inklusion weiter fokussiert werden. Hierbei stehen Kinderrech-

te und Padagogik der Menschenrechte sowie gesellschaftliche
Herausforderungen im Vordergrund. Eine differenz-, ausgren-

zungs- und diskriminierungssensible Fortbildung ist Aufforde-

rung zum fachlichen Diskurs und beruhrt alle Bereiche der
Qualitatsentwicklung im Feld. Anknupfend an die aktuellen
Entwicklungen missen mehr denn je die Sensibilitat fiir

die vielfaltigen Lebenslagen der Kinder, alltagsintegrierte

Forderung und Entwicklungsbegleitung, eine Haltung der

Begabungs- und Starkenorientierung starker miteinander

verzahnt werden. Die ,Empfehlungen zur Steigerung der

Qualitat von Bildung und Unterricht in Berlin — Bericht der
Expertenkommission® unter der Leitung von Prof. Dr. Olaf

Koller sehen u. a. Vorschlage fiir den Bereich der frihkind-

lichen Bildung vor. Von einer starkeren Forderung in den

Bereichen Sprache, Mathematik und Selbstregulation

sollen insbesondere Kinder aus bildungsfernen Famili-

en profitieren, indem Nachteile ausgeglichen und so der

Ubergang in die Grundschule erleichtert werden. Hieran

knipfen unmittelbar Angebote des SFBB fur die Bildungsbereiche ,Mathematik® sowie ,Kom-
munikation: Sprache, Schriftkultur und Medien® an, mit denen wir den MalRnahmenplan und die
Empfehlungen der Kommission ebenso wie fachliche Diskurse unterstitzen.

Langzeitqualifizierungen haben eine nachhaltige Wirksamkeit auf die Qualitat und deren Ent-
wicklung in Kindertageseinrichtungen. Die Nachfrage insbesondere fir Leitungskrafte, Fach-
beratungen und sonstige Multiplikatoren/-innen zeigt die Bedeutung dieser Angebote fir Tra-
ger. Nachhaltig wirksame, d. h. langere Fortbildungsformate tragen dazu bei, die Entkoppelung
von neuem Fachwissen und Alltagspraxis aufzuweichen und die Qualitatsentwicklung sowie
Professionalisierungsprozesse im Gesamtsystem weiter zu forcieren. Den vielfaltigen neuen
Herausforderungen und Chancen aufgrund gesellschaftlicher und fachpolitischer Entwicklun-
gen, gewachsener Anspriche an Kindertagesbetreuung und Frihe Bildung sowie aktueller
fachlicher Diskurse in diesem sich stark entwickelnden Bereich im System der Kinder und
Jugendhilfe gilt es durch dynamische, passende Fortbildungsthemen und -formate zu begeg-
nen, wobei inhaltliche und methodische Aspekte ebenso eine Rolle spielen wie Diskurse zu
Formaten, Qualitdt und Quantitat. Das SFBB verortet sich und seine Angebote der Fort- und
Weiterbildung fur Fachkrafte als Teil der landerweiten Praxisunterstiitzungssysteme im Be-
reich der Kindertagesbetreuung und friihen Bildung.

Ausblick

Der Fachbereich wird, mit Blick auf die Erfahrungen des letzten Jahres, im Austausch mit
Fachreferenten/-innen beider Lander, dem BeKi, mit Tragern, Fachkraften und in Kooperation
mit Netzwerken, (Fach-)Hochschulen und Dozenten/-innen sowie anhand der Rickmeldungen
von Teilnehmenden, weiterhin die eigenen Angebote reflektieren sowie Bedarfe ermitteln und in
Fortbildungsformate umsetzen.

Zu erwarten ist, dass Fragen rund um die Zusammenarbeit und die Gesprachsfiihrung mit
Eltern einen Aufwuchs erfahren werden. Kinder und Familien mit Fluchterfahrungen erleben

Langzeitqualifizierungen
haben eine nachhaltige
Wirksamkeit auf die Quali-
tatsentwicklung in Kinder-
tageseinrichtungen.




Die Planung und Durchfiihrung des Fortbildungsangebotes orientiert sich an der Vision und abgelei-
teten Handlungsdimensionen des Fachbereiches Kindertagesbetreuung und Friihe Bildung unter
Berucksichtigung der aktuellen Lebenslagen.

Die Vision ist: das Aufwachsen von Kindern in ihren Familienformen und jeweiligen Lebenswelten
im gesellschaftlichen Kontext wahrzunehmen und daran mitzuwirken, Kindern durch qualifizierte
Fachkrafte vielfaltige Handlungsmdglichkeiten fur ein gutes und gesundes Leben zu erdffnen.

Leitgedanken sind: Kinder starken und ihr Recht auf Selbstbildungsprozesse fordern — Kinder
in ihrem Recht auf Teilhabe und Partizipation an Bildungsprozessen unterstiitzen — soziale Un-
gleichheiten wahrnehmen, kritisches Denken Uber Diskriminierung fordern und bei Ungleich-
behandlung eingreifen — Fachkrafte im Arbeitsfeld stéarken und unterstitzen, das professio-
nelle Selbstverstandnis zu klaren, fachliche Kompetenzen weiterzuentwickeln und sich selbst
als Lernende im System zu reflektieren— die Kooperation mit und im System zum Wohle der
Kinder starken.
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wahrend der Pandemie noch mehr soziale Ungleichheiten, insbesondere durch Unterbringun-
gen in Gemeinschaftsunterklinften. Migration ist gesellschaftliche Normalitat, daher muss die
Fortbildung weiterhin migrationperspektivische Aspekte verstarkt aufnehmen. Es braucht eben-
so eine Sensibilisierung zu diesen Themen wie die Starkung einer diskriminierungs- und migra-
tionssensiblen, rassismuskritischen Padagogik in der friihen Bildung. Zum anderen bendtigen
Fachkrafte, Kinder, Jugendliche und Familien, die diese strukturelle Diskriminierung alltaglich
erleben, Moglichkeiten des Empowerments. Gleichzeitig bedarf es der Sensibilisierung der
Fachkréfte fiir Lebenswelten von Kindern und Familien mit Fluchterfahrung und einer inter-
sektionalen Perspektive auf Identitaten.

Inklusion als eine Frage der Haltung braucht es nicht nur fiir die Fachkrafte fur Integration,
sondern fur alle Akteure der frihen Bildung, da eine inklusive Padagogik immer vom gesam-
ten Team getragen und in der Struktur verankert werden muss. Daher sollen vermehrt Fortbil-
dungen angeboten werden, die den Transfer dieser Haltung in die tagliche Arbeit aufzeigen;
gleichzeitig muss diese Haltung als Querschnittthema lberall erlebbar werden. Uberdies ist eine
multiprofessionelle, fachibergreifende Perspektive fur die Umsetzung sehr wichtig, um sozial-
raumorientierte Teilhabe zu ermdglichen; auch in Zusammenhang mit der praktischen Um-
setzung des Kinder- und Jugendstarkungsgesetzes. Zeitgleich braucht es fir Facherzieher/
innen flr Integration eine Fortfiihrung und Erweiterung von Veranstaltungen, um die Neuerung
des BTHG zu integrieren. Auch Fachberatungen sind in der Praxis stark gefragt und haben
hohen Fortbildungsbedarf. Die Fach- und Praxisberatungen begleiten, unterstitzen und ini-
tiieren Qualitatsentwicklungsprozesse und sind zentrale Multiplikatoren/-innen. Sie sind, wie
die gesamte Kindertagesbetreuung und frihe Bildung, mit allen Wirkungen gesellschaftlicher
Veranderungsprozesse in das Feld hinein befasst. Das Pilotprojekt ,Langzeitqualifizierung fur
Fach- und Praxisberatungen wird abgeschlossen und evaluiert. In diesem Zusammenhang
wird abgewogen werden mussen, inwiefern die Umsetzung bestimmter Formate in Kooperation
mit Fortbildungstragern qualitativ gesichert und zugleich quantitativ verstetigt werden kann.

Ein Fachtag zur frithkindlichen mathematischen Bildung wird unter Beachtung der entwi-
ckelten Empfehlungen in das Programm aufgenommen. Ebenso sind Fortbildungsangebote
zu dem im BeKi entwickelten ,Werkzeugkasten fur padagogische Anregungen in den Berei-
chen Sprache, Mathematik und Selbstregulation“ vorgesehen. Das Anliegen einer Forderung
insbesondere von Kindern aus bildungsfernen Familien ist pandemiebedingt noch deutlicher in
den Fokus geraten. Es sollen Nachteile ausgeglichen werden, um ihnen den Ubergang in die
Schule zu erleichtern.

Die Fortsetzung der Zertifikatskurse zur asthetischen und kulturellen Bildung erméglicht den
Ausbau wichtiger entwicklungsunterstitzender kultureller Impulse in Kitas. Insgesamt kann
frilhe kulturelle Bildung mit ihren Handlungsmoglichkeiten und Methoden speziell positiven
Einfluss auf die kindliche Entwicklung nehmen, helfen, Herausforderungen zu bearbeiten, sich
selbst auszudricken und damit auch noch nicht Erzahlbares zu thematisieren. Hier brauchen
Fachkrafte in besonderem Male qualifizierte Fortbildungen, um Kinder in ihrem Erfahrungs- und
Gestaltungprozess sowie ihrem kulturellen und kreativen Erleben und Ausdruck zu férdern.

Politische und demokratische Bildung missen gemeinsam fir Kinder von Anfang an selbst
erlebbar sein. Diese Relevanz bestatigte auch das Schwerpunktithema des 16. Kinder- und
Jugendberichtes zur Férderung von demokratischer Bildung im Kindes- und Jugendalter. Fach-
krafte begleiten Lernprozesse und Aushandlungsprozesse von und mit Kindern und sind daftr
verantwortlich, Teilhabe und die Erfahrung von Selbstwirksamkeit, aber auch von gemeinsamen

Die weiter steigende
Bedeutung von Fach-
beratung fur die Qualitats-
entwicklung in der Friihen
Bildung und einer inklusiven
Kinder- und Jugendhilfe
zeichnet sich ab.
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Pandemiebedingt musste ein Grof3teil der geplanten Veranstaltungen ausfallen, es wurden nur
systemrelevante Angebote ersten Grades und alle Langzeitqualifikationen (aufwendige Forma-
te fur Multiplikatoren/-innen/Funktionsstellen) und die Begleitung von Abschlissen gesichert.
Zeitweise gab es ein Teilnahmeverbot an Fortbildungen durch einzelne Trager. Durch die Ein-
bindung der Fachkrafte in die Notbetreuung war die Teilnahme an Fortbildungen nicht prioritar
bzw. fihrte zu kurzfristigen Absagen. Zudem waren neue Online-Angebote kein geubtes For-
mat, was oft Anmeldeskepsis zur Folge hat. Nicht alle Dozenten/-innen hatten die Kompe-

tenz, auf digitale Formate ,umzusatteln“ bzw. waren einige Themen nicht fir distanzorientierte
Online-Formate geeignet. Nicht zuletzt begrenzten die Personalressourcen die Méglichkeiten
der stetigen Seminar(um)organisation im fortlaufenden Betrieb.

COVID-19-Auswirkung auf Veranstaltungen 2020

Anmeldungen nach Tragerschaft 2020*

[ verschoben
[7 abgesagt
B stattgefunden

[ Freie (*soweit angegeben)

7] Offentliche (*soweit angegeben)
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Lésungen und Verantwortung zu ermoglichen. Fur diese Aufgaben kénnen Fortbildungen prakti-
sches Handwerkszeug vermitteln, Raum fur Impulse und Best Practice geben sowie die Reflexi-
on padagogischen Handelns ermdglichen. Im Bereich Kommunikation, Sprache und Medien
werden zudem Fortbildungen zu Medienwelten und Mediennutzung, aktiven Formen der Gestal-
tung, aber auch zum Medienschutz entsprechend der aktuellen Themen und Bedarfen fir alle
Zielgruppen ausgebaut.

Auch die Angebote zur Kindertagespflege werden erweitert, insbesondere mit Themen zur frih-
kindlichen Entwicklung und zu Beobachtungs- und Dokumentationsformen. Des Weiteren ent-
stehen aus der Kooperation mit der Stelle des Bundesprogramms Kindertagespflege heraus
vermehrt Seminare fiir Fachberater/innen. Aus einem Workshop des Fachtages hat sich eine
UAG ,Inklusion® gegrindet, die im kommenden Jahr weitergefihrt wird.

Qualifizierungsbausteine fur verantwortliche Vertreter/innen von Tragern werden im Rahmen
des Modellprojekts ,Tragerqualitat” fir das Land Brandenburg im Auftrag des MBJS aus-
gearbeitet. Entsprechend der Weiterentwicklung des Kitagesetzes in Brandenburg werden Fort-
bildungen zu den Grundsétzen elementarer Bildung und Qualitdtsentwicklung im Rahmen
des neuen Kitarechts entwickelt. Mit dem BeKi werden Veranstaltungen, Kooperation und
Diskurse weitergefuhrt und erweitert, Fortbildungen, die das Verstandnis des Berliner Bildungs-
programms aufgreifen und einen Transfer in die Praxis leisten, werden im kommenden Jahr aus-
gebaut. Seminare zur Projektarbeit werden weiterentwickelt und greifen u.a. aktuelle Themen
wie Nachhaltigkeit, Bewegung und Gesundheit auf.

Die Fort- und Weiterbildungsangebote verfolgen das Ziel, Fachkrafte in ihrer professionellen
Rolle und Identitat zu starken sowie die Qualitat ihrer Arbeit zu sichern. Sie sind auferdem ein
wichtiger Baustein im Rahmen der Entwicklung und Bindung von Mitarbeitenden. Dem wird mit
eigenen Angeboten des SFBB sowie gezielten Kooperationen mit Blick auf Kinder und deren
Familien, Fachkrafte, Organisationen und Rahmenbedingungen der frihen Bildung entspro-
chen. Neben der fachlichen Arbeit fir konkrete Angebote und in Netzwerken erfordern die Kon-
zeptionierung, Entwicklung und Umsetzung von Online-Angeboten einen erhohten Zeit- und
Ressourcenaufwand und veranderte Aufgaben von Fortbildungsreferenten/-innen, aus der
langfristig neue Perspektiven und Chancen erwachsen. Wichtige Fragen in diesem Zusammen-
hang sind, wie Teilnehmer/innen der Friihen Bildung im Digitalisierungsprozess der Fortbildung
mitgenommen werden konnen, wie sich Fortbildungsberatung verstarkt und verandert, wie
Honorardozenten/-innen begleitet werden missen und wie neue digitale Formate entwickelt und
produziert werden kdnnen, um das Prasenzangebot bedarfs-, zielgruppen- und inhaltsorientiert
zu erganzen. Eine Herausforderung besteht auch darin, (digitale) Fortbildungsangebote inklusiv
umzusetzen. Es wird deutlich, dass es neben dem Anstieg an Fachkraften, deren steigendem
und vielfaltigen feldbezogenem Bedarf und den fachlichen Entwicklungen auch zusatzliche und
erweiterte Bedarfsmeldungen und Qualifizierungsanspriiche der Auftraggebenden gibt, die mit
den vorhandenen Ressourcen abgeglichen werden miissen @

Kontakt

Anke Blaschka
Fachbereichsleitung
Fachbereich 2:
Kindertagesbetreuung

und fachubergreifende
Themen

Tel 030 48481-320
Anke.Blaschka@sfbb.berlin-
brandenburg.de
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Angebot und Nachfrage gesamt im Vergleich ,,Hilfen zur Veranstaltungsorte der Durchfiihrung
Erziehung und Fachdienste der Jugendamter* 2020 »Hilfen zur Erziehung und Fachdienste
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Anmeldung 4.703=137,07 %
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Stornierung 1.063

der Jugendamter 2020
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Veranstaltungen ,,Hilfen zur Erziehung und
Fachdienste der Jugendamter® gesamtstadtisch
fiir Berlin und tiberortlich fiir Berlin und
Brandenburg 2020

128 139

Uberortlich
gesamtstadtisch
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Glienicke
BaumaBnahmen / Ersatzstandorte

inhouse / dezentral

Leider mussten 2020 viele Uberértliche Angebote zu nicht
unmittelbar krisenrelevanten Themen abgesagt werden. Da
Berlin trotz Pandemielage jedoch am Qualifizierungsprojekt
zur Umsetzung des BTHG vor Ort in den Amtern festhielt sowie

die Berliner Amter im Unterschied zu den Brandenburgischen
zahlreiche Inhouse-Fortbildungen zur Krisenbewaltigung anmel-
deten, verschob sich 2020 das Ubliche Verhéaltnis sowohl von
Veranstaltungen mit einem Uberdértlichen bzw. gesamtstadtischen
Adressaten/-innenkreis als auch das Verhaltnis von Veranstaltun-
gen in Glienicke bzw. vor Ort in den Diensten und Einrichtungen
zugunsten der jeweils letzteren. Entsprechend nahm auch die Zahl
der Teilnahmen von Fachkraften aus den Amtern gegeniiber der von
Fachkraften der freien Trager im Verhaltnis zu (s. S. 44). Dies ist nicht

zuletzt auch darauf zuriickzufiihren, dass insbesondere die Fachkrafte

aus den stationaren Einrichtungen in Folge der angespannten Lage

dort 2020 haufig gar nicht fur Fortbildung freigestellt wurden. Zudem
wurden Fortbildungen auch in dezentralen Raumlichkeiten durchgefiihrt,
um so die angespannte Raumsituation in Glienicke zu entzerren.
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Hilfen zur Erziehung, Eingliederungshiife
und Fachdienste der Jugendamter

Die Fortbildungstatigkeit des Fachbereichs stand ab Marz 2020 ganz unter
dem Zeichen der pandemiebedingten Krise und den damit verbundenen Ein-
schrankungen und Herausforderungen. Da die Fachkraftegruppen, fur die der
Fachbereich zustandig ist, ausnahmslos als ,systemrelevant® eingestuft wur-
den und durchgangig unter erschwerten Bedingungen tatig waren, galt es, das
Fortbildungsangebot nach der Schliel3ung des Fortbildungsbetriebs Mitte Marz
maoglichst zugig wiederaufzunehmen. Diese Notwendigkeit wurde zudem da-
durch unterstrichen, dass im Arbeitsfeld insbesondere mit Kindern, Jugend-
lichen und Familien gearbeitet wird, die von der Krise in besonderem Male
beeintrachtigt wurden.

Schwerpunkte und Hohepunkte

Bis Mitte Marz 2020 konnte das Fortbildungsangebot des Fachbereichs noch entsprechend
der Planung durchgefuhrt werden. Die Veranstaltungen wurden von Fach- und Leitungskraften
auch rege nachgefragt. Ab Einstellung des Fortbildungsbetriebs wurde die Zeit bis zur Wieder-
aufnahme genutzt, um das Jahr 2019 sorgfaltig zu evaluieren. Ein wichtiges Ergebnis war da-
bei, dass insbesondere Austausch- und Netzwerkformate bei den Fachkraften an Bedeutung
zunehmen und daher ausgeweitet werden sollten. Zudem haben sich alle Referenten/-innen
des Fachbereichs mit digitalen Arbeitstools wie Workspaces und Online-Seminartools vertraut
gemacht sowie kurzfristig fur krisenbelastete Leitungskrafte das Angebot der Telefonberatung
bereitgestellt.

Als absehbar wurde, dass das SFBB ab Anfang Mai den Fortbildungsbetrieb zunachst pro-
beweise wiederaufnehmen kann, galt es angesichts der Lage im Arbeitsfeld, das urspriinglich
geplante Programm anhand der Vorgaben aus der Lenkungsgruppe auf seine Angemessenheit
zu Uberprufen: Das hie® zunachst, Fortbildungsangebote fir den eingeschrankten Prasenz-
betrieb auszuwahlen, neue Veranstaltungen zu konzipieren oder in bestehenden Angeboten
neue Schwerpunkte zu setzen.

So wurde entschieden, dass zunachst vor allem das Angebot fir die Neueinsteigenden im
Arbeitsfeld (Neu im ASD/RSD), die Qualifizierung im Rahmen der Pflegeelternschule und die
berufsrelevanten Zertifikatskurse wie die Qualifizierungen zur ,Insoweit erfahrenen Fachkraft
wiederaufgenommen wird. Des Weiteren wurden Veranstaltungen zu zentralen Gesetzesno-
vellen (BTHG) und zu krisenbedingten Themen wie Kinderschutz (insbesondere zu hauslicher
Gewalt), Online-Beratung, Fiihrung in der Krise etc. sowohl im Jagdschloss als auch zum Teil
vor Ort in den Amtern angeboten.

Um trotz der weiterhin herrschenden Pandemielage wieder ein breiteres Fortbildungsange-
bot fir mehr Teilnehmende vorhalten zu kénnen, arbeiteten die Fortbildungsreferenten/-innen
tiber die Sommermonate intensiv an der Uberfiihrung von Veranstaltungen in Online-Formate.
So konnte ab Anfang September die Fortbildungstatigkeit im virtuellen Raum aufgenommen
und stufenweise ausgebaut werden, so dass im Herbst 2020 sowohl Fachtagsformate mit vie-
len Teilnehmenden als auch weniger prioritare Veranstaltungen stattfinden konnten.

Des Weiteren wurde das Jahr genutzt, um zum einen bewahrte Unterrichtsmaterialien im Print-
format zu aktualisieren, zum anderen Unterlagen neu zu erarbeiten. Es entstanden zudem neue
Formate wie kurze Lehr- und Lernvideos zu verschiedenen Themen. Beide Formate sind inzwi-
schen Uber die Website bzw. den YouTube-Account des SFBB zuganglich.

Systemrelevante und

in der Krise unterstiitzende
Angebote wurden vorrangig
erbracht.
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Entwicklung Fachkréfte Berlin und Brandenburg — HzE

(Fachkrafte Berlin und Brandenburg — Jugendamter/Geschifts-
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Tabelle 1
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Durch die pandemiebedingte Schwerpunktverlagerung wurde insbesondere in folgenden
Themenbereichen das Fortbildungsangebot angepasst bzw. in Teilen sogar verstarkt:

Im Fortbildungsbereich zur Begleitung der Berufseinmiindung in den Hilfen zur Erziehung und
ASD/RSD wurde das geplante Programm weitestgehend in Prasenz umgesetzt, um gerade
die Neueinsteigenden im Arbeitsgebiet in der Krisensituation zu unterstitzen. Dabei wurden
die thematisch besonders relevanten Fortbildungsmodule zu Recht, Kinderschutz und Krisen-
bewaltigung umgesetzt. Die Uberarbeitung des ,Gesamtstadtischen Rahmenkonzepts fir die
Einarbeitung im RSD* wurde digital fortgefiihrt.

Die Pflegeelternschule hatte 2020 wegen des groRen Bedarfs hohe Prioritat. Insgesamt konn-
ten drei von sechs geplanten regularen Lehrgangen sowie ein verkurzter Kurs fir bereits in Voll-
zeitpflege tatige Pflegepersonen im Rahmen einer Mischung von Prasenz- und Online-Ange-
boten durchgefiihrt und erfolgreich abgeschlossen werden. Drei Lehrgange mussten jedoch auf
2021 verschoben werden.

Rechtsfragen waren aufgrund diverser Veranderungen im vergangenen Jahr von hoher Aktuali-
tat. Zum ,Datenschutz als Vertrauensschutz” fand die Anfang des Jahres durchgefiihrte grofRe
Tagung zur 2019 eingefihrten Datenschutzgrundverordnung (DGSVO) und ihren Auswirkungen
auf die Kinder- und Jugendhilfe groRen Anklang bei den Teilnehmenden. Flankierend zum The-
ma wurden in der zweiten Jahreshalfte der zugehorige Reader Uberarbeitet sowie entsprechen-
de Videos erarbeitet. Im Marz konnte der interdisziplindre Fachtag ,11 Jahre FamFG — Mitein-
ander reden” durchgefiihrt werden. Es kamen weit mehr als 200 Teilnehmende aus der Justiz,
der Anwaltschaft, der Jugendbhilfe, der Polizei sowie Sachverstandige und Verfahrensbeistande
zusammen, um gemeinsam Uber das Gesetz Uber das Verfahren in Familiensachen und in
den Angelegenheiten der freiwilligen Gerichtsbarkeit (FamFG) riickblickend in den Austausch
zu gehen und zu Uberlegen, wie die Zusammenarbeit der Professionen diesbezlglich weiter-
hin gestarkt und entwickelt werden kann. Beide Fachtagungen stellten Hohepunkte des Fort-
bildungsangebots 2020 dar.

In Bezug auf das Bundesteilhabegesetz (BTHG) konnte in Berlin trotz Einschrankungen mit der
Umsetzung eines mehrmoduligen Fortbildungskonzepts zum Gesetz fir die Fachkrafte der Teil-
habefachdienste begonnen werden. Zudem gelang es im September im Rahmen eines gemein-
samen Fachgesprachs fir die Fachkrafte aus den Berliner Teilhabefachdienste sowie Mitarbei-
tende der Fachverwaltungen aus den Bereichen Jugend und Soziales und des LAGESO ein
gemeinsames Rundschreiben zu den Ubergéngen der jeweiligen Verantwortungsbereiche vor-
zubereiten. In Brandenburg konnten mit Fach- und Leitungskraften aus vier Landkreisen und aus
Cottbus jeweils interdisziplinar besetzte Online-Fortbildungen durchgefiihrt werden. Fachkrafte
aus ASD, Pflegekinderdienst, der wirtschaftlichen Jugendhilfe und der Eingliederungshilfe im
Sozialamt berieten sich Uber die gesetzesubergreifenden Zustandigkeiten und den Prozess ,Ein-
gangsmanagement® sowie die zugehdrigen Dokumente. Die Umsetzung des BTHG war auch
im Fortbildungsangebot fur die Fachkrafte der Pflegekinderhilfe Thema, die sich im Rahmen
eines digitalen Fachgesprachs uber die Arbeit mit Kindern und Jugendlichen mit drohenden und
manifesten Entwicklungsstérungen austauschten. Fir die Aufgabe der Bestimmung der ortlichen
Zustandigkeit konnten 22 Multiplikatoren/-innen aus neun Berliner Bezirken qualifiziert werden.

Dem Fortbildungsinteresse der Fachdienste der Jugendamter, insbesondere dem der Vormun-
der, Beistandschaften und Unterhaltsvorschussstellen, konnte leider nicht vollstandig nachge-
kommen werden. Dies wird 2021 durch die Fertigstellung von Materialien zum Eigenstudium wie

Wegen des hohen Bedarfs
muss das Qualifizierungs-
angebot fiir angehende
und bereits praktizierende
Pflegeeltern ausgebaut
werden.
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Pandemiebedingt musste
das Thema Kinderschutz
verstarkt und um Online-
angebote erganzt werden.

dem Reader ,Einarbeitung in die Unterhaltsvorschussstelle® teilweise kompensiert werden. Zu-
mindest das Seminarangebot fiir die Elterngeldstellen in Berlin zur Umsetzung der pandemie-
bedingten Gesetzesanderungen konnte noch im Dezember online durchgefihrt werden. Die
Fortbildung fur Brandenburg musste leider ausfallen. Der lockdownbedingt gewachsenen Nach-
frage nach Beurkundungsseminaren konnte hingegen mit einem zusatzlichen Seminarangebot
entsprochen werden. Den Fachkraften der Jugendhilfe im Strafverfahren wurde im Oktober die
Gelegenheit gegeben, sich tber die ambulanten MalRnahmen nach JGG auszutauschen und im
Rahmen eines Workshops die Uberarbeitung der Berliner Ausfiihrungsvorschrift vorzubereiten.

Da mit der Lockdown-Situation eine erhebliche Belastung insbesondere fir Familien in schwie-
rigen Lebenslagen einherging, wurde ein weiterer Schwerpunkt auf das Fortbildungsangebot
zum Kinderschutz gelegt. So konnten die Module der Qualifizierung zur ,Insoweit erfahrenen
Fachkraft® mit Hilfe von Verschiebungen und Umstellung auf Online-Formate durchgefiihrt wer-
den, sodass der bereits 2019 gestartete Kurs 2020 doch noch abgeschlossen werden konn-
te. Zudem wurde ein zusatzliches Seminar zu der wahrend des Lockdowns zugenommenen
Problematik der hauslichen Gewalt angeboten.

Um die Fach- und Leitungskrafte im Umgang mit der Krise zu unterstitzen, wurden entspre-
chende Fortbildungen unterjahrig neu konzipiert und durchgefuhrt. Diese wurden stark nach-
gefragt. Neben Angeboten zu telefonischen und digitalen Beratungsformen und dem padagogi-
schen und psychosozialen Krisenmanagement fur alle Fachkrafte lagen hier Schwerpunkte bei
den Fachkraften der Notfallpsychologie und bei der Unterstiitzung in der Krisenbewaltigung und
Resilienzférderung von Leitungskraften.

In den Themenbereichen der verschiedenen padagogischen Handlungsfelder wie Hilfe-
planung, Methoden, Gesprachsfuhrung, Medienpadagogik, Umgang mit Vielfalt und Trauma-
padagogik musste leider eine Vielzahl der Veranstaltungen aus-

fallen. Die diesbezlglichen Veranstaltungen konnten erst nach

Aufnahme des Online-Fortbildungsangebots sowie Anmietung

weiterer Raumlichkeiten ab September wieder in breitem Male

durchgefihrt werden. Zum Teil war es moglich, die zunachst aus-

gefallenen Veranstaltungen in Prasenz mit weniger Teilnehmen-

den oder im Online-Format nachzuholen. Der gestiegene Bedarf

nach einem Fortbildungsangebot zu psychisch belasteten Kindern,

Jugendlichen und Eltern, schwierigen Lebenslagen und gestiege-

ner Mediennutzung in Familien konnte dabei trotz zusatzlicher Be-

Anmeldungen nach Trigerschaft 2020* muhungen leider nicht vollstandig gedeckt werden. Der Ausfall wur-

393

1780

Freie (*soweit angegeben)

de aber durch die Produktion zusatzlicher asynchroner Lernangebote
zumindest teilweise kompensiert. So entstanden Filme zur Umset-
zung von kollegialer Online-Fallberatung und zur Traumapadagogik,
die derzeit Uber den YouTube-Account des SFBB zuganglich sind.

Aus- und Bewertung fur politische und fachliche
Perspektiven

Im Jahr 2020 reduzierte sich in Folge der pandemiebedingten Einschran-
kungen des Fortbildungsbetriebs das Angebot an Seminaren und Fach-
tagen des Fachbereichs gegenliber dem Vorjahr um ca. 45 %. Auch in

Offentliche (*soweit angegeben) Bezug auf die durchschnittliche Auslastungsquote der Angebote ist eine



Absenkung von 86 % im Jahr 2019 auf 76 % im Jahr 2020 zu
verzeichnen. Die gesunkenen Teilnahmezahlen sind zum einen
dem eingeschrankten Angebot bzw. der abstandsbedingten
Verringerung der Raumbelegung, zum anderen aber auch der
Tatsache geschuldet, dass die durch die Krise stark belasteten
Fachkrafte zum Teil keine Zeit fur Fortbildung hatten oder ihnen
teilweise auch von Seiten ihrer Arbeitgeber die Teilnahme an
Prasenzformaten wegen der Infektionsgefahr nicht genehmigt
wurde. Auch gab es zahlreiche sehr kurzfristige Absagen in
Zusammenhang mit Erkaltungssymptomen, Quaranténen
und Vertretungsnotwendigkeiten, was ebenfalls die gesun-
kene Auslastungsquote erklart.

Trotz aller Herausforderungen und Einschrankungen kann

2020 dennoch als erfolgreiches Fortbildungsjahr im Fach-

bereich eingeschatzt werden. Denn zum einen hat der be-

schleunigte Digitalisierungsprozess die Mitarbeitenden

des Fachbereichs zwar vor eine erhdhte Herausforde-

rung bei der Umsetzung des Fortbildungsprogramms ge-

setzt, sie aber in kiirzester Zeit erheblich digital gefordert und qualifiziert sowie ihnen wertvolle
Erfahrungen in Bezug auf die Entwicklung neuer Veranstaltungsformate vermittelt.

Mit der teilweisen Uberfiihrung der Veranstaltungen in den virtuellen Raum konnte ein neues, in-
teressantes Veranstaltungsformat etabliert werden, mit dem der Wegfall eines breiten Angebots
von Prasenzseminaren und grof3en Fachtagen teilweise ausgeglichen wurde.

Anfangs erlebten Teilnehmende die Umstellung auf das Online-Format allerdings haufig als
Verlust und Verunsicherung. Diese Einstellung veranderte sich im Verlauf des Herbstes 2020
spurbar: einen groRen Einfluss hatte dabei neben der zunehmenden Vertrautheit mit den tech-
nischen Aspekten auch der Umstand, dass im eigenen Blro oder zu Hause die pandemiebe-
dingten Stressoren wie Abstandhalten, standiges Liften und die Angst, sich zu infizieren,
wegfielen. Auch wurde Erleichterung dartber geauliert, dass die digitalen Formate ebenso
Austausch und Ubungen in Kleingruppen méglich machen. Viele Teilnehmende, darunter insbe-
sondere die der Pflegeelternschule, empfanden es zudem als erfolgreiches Empowerment und
im doppelten Sinne qualifizierend, wenn die online angebotenen Fortbildungsangebote erfolg-
reich absolviert werden konnten. Ahnliche Riickmeldungen gab es auch von Honorardozenten/-
innen, die anfanglich stark vor der Verlagerung ihrer Veranstaltungen in den virtuellen Raum
zuruickschreckten, sich schlie3lich aber auch auf dieses Format einlassen konnten. Trotzdem
darf nicht unterschlagen werden, dass von Teilnehmenden- wie von Dozenten/-innenseite wei-
terhin betont wurde, dass Online-Formate die Prasenzangebote nicht eins zu eins ersetzen
kénnten und fiir bestimmte Veranstaltungen z.B. mit hohem Anteil praktischer Ubungen (Ge-
sprachsfiihrung, Deeskalation) weniger geeignet seien als z.B. fiir die reine Informationsver-
mittlung etwa von Rechtsinhalten. Auch wurde der Verlust der Pausenkommunikation beklagt,
die einen erheblichen Anteil an der erlebten Seminarqualitat hat. Nicht zuletzt muss erwahnt
werden, dass sich insbesondere die Mitarbeitenden der Dienste der Amter wegen mangelnder
technischer Ausstattung am Arbeitsplatz deutlich zégerlicher zu Online-Seminaren anmelde-
ten als zum Prasenzangebot. Das zeigte sich insbesondere beim Angebot zur Umsetzung des
BTHG, das ab November ganz auf das Online-Format umgestellt wurde. Des Weiteren beklag-
ten Fachkrafte die Unmdglichkeit der Teilnahme aufgrund des regional teilweise mangelnden
Breitbandausbaus der Netze.

Bei der Entscheidung,

ob eine Veranstaltung im
Online- oder Prasenzformat
angeboten wird, sollten
konzeptionelle Erwagungen
leitend sein.




Hilfeplanung ist der zentrale Schlusselprozess fiir gelingende

und nachhaltige Hilfen. Daflir bendtigen Fachkrafte an aktuellen
Lebenslagen und rechtlichen Bedingungen orientierte Qualifi-
Zierung.
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Durch den Ausfall von Veranstaltungen wurden finanzielle Mittel frei, die fur die Entwicklung
zusatzlicher und neuer asynchroner Lehr- und Lernmaterialien genutzt werden konnten. So
wurde die Entwicklung von Videos zu fortbildungsrelevanten Themen, die inzwischen auf dem
YouTube-Account des SFBB genutzt werden kénnen, mdglich.

Aber auch die Reduzierung der Zahl der Teilnehmenden in den Seminaren in Folge der einzu-
haltenden Abstandsregeln lasst eine positive Bewertung zu: So wurde die Durchfiihrung von
Veranstaltungen in kleinen Gruppen durchweg positiv aufgenommen und als hilfreich fir den
Lernprozess eingeschatzt, da intensivere Interaktion moglich wurde und es viel Raum fiir Be-
darfe, Fragen und Themen der Teilnehmenden gab. Nur selten wurde kritisiert, dass dies die
M@églichkeiten zur Interaktion, insbesondere bei praktischen Ubungen, einschranke. An einzel-
nen Stellen wurde auch riickgemeldet, dass die Einhaltung der Abstandsregel die Arbeit in Klein-
gruppen behindere. Was die in den vergleichsweise wenigen Evaluationsbdgen vorgenommene
inhaltliche Bewertung der Veranstaltungen des Fachbereichs insgesamt anbelangt, so sind die-
se Uberwiegend deutlich positiv. Dies kann zum Teil mit der Dankbarkeit der Teilnehmenden
zusammenhangen, in diesem schwierigen Jahr 2020 tberhaupt eine Moglichkeit zur Fortbildung
und damit auch zum Austausch mit Kollegen/-innen und zum tageweisen Ausstieg aus einem
belastendenen Arbeitsalltag geboten zu bekommen, mdglicherweise aber auch damit, dass
selbst unter den erschwerten Bedingungen qualitative anspruchsvolle Veranstaltungen durch-
geflihrt wurden.

Durch die Corona-Krise und ihre Auswirkungen auf Gesellschaft, Lebenslagen von Kindern,
Jugendlichen und Familien sowie Situation der Fachkrafte waren die im Fachbereich tatigen
Fortbildungsreferenten/-innen zudem herausgefordert, das Fortbildungsangebot in Bezug auf
die krisenbedingt veranderten Bedarfe neu auszurichten. Die einhergehenden Diskussions-
prozesse gingen dabei mit einer fachlichen Scharfung der gemeinsamen inhaltlichen Arbeit
im Fachbereich einher, was sich unmittelbar auf neu konzipierte Angebote im laufenden Jahr
2020 auswirkte, wie auch auf die Programmplanung fir 2021. So wurde bereits im Frihjahr
deutlich, dass die mit der Pandemie verbundenen Einschradnkungen das Belastungsniveau
insbesondere in Familien mit psychisch belasteten Elternteilen oder in prekaren Lebenslagen
stark erhohte, was teilweise massive Auswirkungen auf die Entwicklungsmdglichkeiten von
Kindern und Jugendlichen hat. Fachkrafte berichteten wahrend der Fortbildungen, wie stark
auch ihr Arbeitsalltag davon gepragt sei. Die Entscheidung, neben dem Angebot zu recht-
lichen Neuerungen und fiir Neueinsteigende im Arbeitsfeld insbesondere die Fortbildungen
zum Umgang mit (drohender) Kindeswohlgeféahrdung schnell wieder anzubieten und Angebo-
te zum Thema hausliche Gewalt auszuweiten, erwies sich daher als richtig. Bei der Umsteu-
erung des Angebots erwiesen sich die guten Kontakte der Referenten/-innen zu Vertretern/-
innen des Arbeitsfelds als hilfreich, da zusatzliche Bedarfe schnell erkannt und umgesetzt
werden konnten.

Das erst im Herbst wieder startende Fortbildungsangebot zu Familien in schwierigen Lebens-
lagen, zu Kindern und Jugendlichen, die das Jugendhilfesystem besonders herausfordern, zur
Mediennutzung in Familien sowie zu erschwerten Bedingungen in stationarer Unterbringung
erwies sich vor diesem Hintergrund leider als nicht ausreichend, wurde aber in der Planung fir
2021 bereits berticksichtigt.

Das kunftige Fortbildungs-
angebot muss insbesondere
die massiven Verande-
rungen in Lebenslagen

und die entsprechend neu
entstandenen Fortbildungs-
bedarfe beriicksichtigen.
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56

98
267

verschoben
abgesagt
stattgefunden

Storno 2020

177
82

1.365

nicht erschienen/unentschuldigt
dienstlich verhindert

sonstiger Grund

Obwohl zu Beginn der pandemiebedingten Aussetzung des
Fortbildungsbetriebs zunachst alle Angebote auf einen spate-
ren Zeitpunkt verschoben wurden, mussten leider doch zahl-
reiche Fortbildungen im Verlauf des Jahres ganz abgesagt

werden. Zum einen hatte in Folge der geltenden Abstandregeln
die Zahl der zur Verfligung stehenden Raume abgenommen, so
dass nur dringende Fortbildungsbedarfe gedeckt werden konnten,
zum anderen zogen viele Fachkrafte bei Bekanntgabe des neuen
Termins im zum Teil neuen Online-Format ihre Anmeldungen aus
unterschiedlichen Griinden zurick.




Jahresbericht 2020 — Hilfen zur Erziehung, Eingliederungshilfe — Fachdienste der Jugendamter

Ausblick

Wie bereits oben erwahnt, hat die pandemiebedingte Krise in Bezug auf die Arbeit des Fach-
bereichs 2020 zum einen zur Entwicklung digitaler Lehr- und Lernformate gefiihrt, zum ande-
ren eine fachlich thematische Scharfung zur Folge gehabt. Dies wird auch in der zukinftigen
Arbeit des Fachbereichs Berlcksichtigung finden: So wird auch in Zukunft ein Teil der Veran-
staltungen in Prasenz, ein Teil online durchgefihrt werden. Hier jeweils angemessene Kon-
zepte zu entwickeln und diese gut umzusetzen, wird eine Aufgabe fur die nachsten Jahre sein.
Insbesondere in Bezug auf modularisierte Angebote wie ,Neu im ASD/RSD" werden gemischte
Formate angedacht. Dafiir, wie auch fur die Vor- und Nachbereitung von Veranstaltungen, sollen
Teilnehmenden zunehmend auf die Themen der Zielgruppen des Fachbereichs zugeschnittene
Texte, aber auch Formate wie Pod- und Screencasts sowie Lehrfilme zur Verfliigung stehen. Die
Schaffung und Nutzung einer Lernplattform wirde zudem weitere Mdglichkeiten eréffnen, um
Fortbildungsinhalte nicht nur durch von Dozenten/-innen geleitete Veranstaltungen zu vermit-
teln, sondern auch vermehrt Materialien fir das eigenverantwortliche oder auch kollaborative
oder interaktive Lernen bereitzustellen. Die traditionelle Prasenzveranstaltung wird aber auch
ihren Platz behaupten, da es insbesondere fiur die im Fachbereich angebotenen Veranstal-
tungen mit starkem Selbsterfahrungsanteil einen Vertrauensraum durch gewachsene Bezie-
hung braucht, was online schwer umsetzbar ist. Auch gilt es, die Fachkrafte zu berticksichtigen,
die nicht Gber eine ausreichende technische Ausristung verfiigen oder in einer Region leben, in
der die Netze die erforderlichen Ubertragungsraten nicht leisten kénnen.

Mit Prioritat werden die im Fachbereich tatigen Fortbildungsreferenten/-innen bei der Entwick-
lung ihrer Angebote insbesondere die Unterstiitzung der Fachkrafte in der Arbeit mit von
Krisenfolgen beeintrachtigten Kindern, Eltern und Familien in den Blick nehmen, d. h. wei-
ter ein breites Angebot zum Kinderschutz, psychischer Belastung, Mediennutzung in Famili-
en, Entwicklungsbeeintrachtigungen bei Kindern und Jugendlichen und zum Umgang mit den
,besonders Schwierigen® vorhalten. Zudem werden bei den Qualifizierungen zur Umsetzung
des BTHG und des neuen Vormundschaftsgesetzes weitere Schwerpunkte gesetzt wer-
den, ebenso bei der gezielten Unterstitzung von Fiihrungskraften, die fahig sein sollen, ihre
Teams bei der Bewaltigung der zukiinftigen Herausforderungen zu unterstitzen.

Dies entspricht auch dem im Rahmen des neuen Gesetzes zur Starkung von Kindern und
Jugendlichen' verfolgten Anliegen, dessen Umsetzung durch die Fach- und Leitungskrafte im
Feld in den kommenden Jahren der Begleitung durch eine profunde Qualifizierung bedarf. So
soll die Gesetzesnovelle den Schutz von Kindern und Jugendlichen vor Gefahrdung bes-
ser gewahrleisten, wodurch die oben bereits erwahnte Schwerpunktsetzung nochmals unter-
strichen wird. Genauso wird es ein Fortbildungsangebot geben, in dessen Rahmen Fachkraf-
te befahigt werden, die weiteren Zielsetzungen des Gesetzes umzusetzen, wie z.B. in einer
Einrichtung gleichermaBen fiir Kinder und Jugendliche mit und ohne Behinderung da
zu sein und die Beteiligung von jungen Menschen, Eltern und Familien sicherzustellen.
Auch braucht es Angebote, die Fachkrafte fur die Aufgabe und Mdglichkeiten sensibilisieren,
Kinder und Jugendlichen, die in Pflegefamilien oder in Einrichtungen der Erziehungshilfe
aufwachsen, zu starken. Es gilt, Foren in Form von Fachtagen und Fachgesprachen bereit-
zustellen, in denen mit den regional Verantwortlichen dariiber nachgedacht werden kann, durch
welche MaRnahmen mehr Pravention vor Ort gelingen kann @

1 https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/aktuelles/alle-meldungen/kinder-und-jugendliche-in-schwierigen-lebenslagen-
staerken/162816

Es gilt, 2021 die gezielte
Unterstutzung der Fach-
krafte in der Arbeit mit

von Krisenfolgen be-
eintrachtigten Kindern,
Jugendlichen und Familien
in den Blick zu nehmen.

Kontakt

Dr. Anke Giesen (komm.)
Fachbereichsleitung
Fachbereich 3:

Hilfe zur Erziehung und
Fachdienste der Jugend-
amter und fachiber-
greifende Themen

Tel 030 48481-318
Anke.Giesen@sfbb.berlin-
brandenburg.de
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Die Zahl der Fachkrafte der Kinder- und Jugendhilfe in Berlin und Brandenburg steigt bestandig, seit

2014/2015 bis 2020 (fuir 2020 nur Zuwachs bei Kita und Tagespflege bekannt und berticksichtigt) um
25 % auf Giber 88.000 Kollegen/-innen. Das Personaltableau des SFBB lag seit 2011 bei 48,8 VZA und
konnte 2018 um 3,5 befristete Stellen erhéht werden.

60 % der Fachkrafte bzw. 53,6 % der Einrichtungen arbeiten in Berlin und 40 % der Fachkrafte bzw.
46 % der Einrichtungen in Brandenburg. Wahrend in Berlin Gber 90 % der Einrichtungen in freier
Tragerschaft arbeiten, sind es in Brandenburg 62 %. Die groRe Mehrheit der Fachkrafte ist somit
bei freien Tragern beschaftigt.
34 % der Angebote des SFBB richten sich laut Staatsvertrag gesamtstadtisch an Berliner Fach-
kréfte, 66 % sind fur Fachkrafte beider Lander konzipiert, die aufgrund der Finanzierungs-
regelungen Brandenburger Fachkraften anteilig zu 40 % zur Verfugung stehen. Damit stehen

Brandenburger Fachkréaften rund 25 % aller Angebote des SFBB zur Verfligung. 2020 wurden
erstmals auch Angebote exklusiv fiir Brandenburger Bedarfe angedacht und 2021 mit dem Pro-
jekt Tragerqualifizierung begonnen.

Alle Zahlen der folgenden Seiten spiegeln pandemiebedingt ein Jahr im Ausnahmezustand.
Sie sind nicht vergleichbar mit Zahlen der Vorjahre und verweisen nicht auf einen geregelten
Betrieb und planbare Bedarfe, sondern auf Ausfalle und Krisenangebote, Verschiebungen
und Notlésungen, kleinere Gruppen und viele Stornierungen.

Entwicklung Fachkréafte Berlin und Brandenburg — gesamt

Berlin
2014/15 42.636 28.292 (70.928) Brandenburg
2016/17 46.713 31.580 (78.293) + 10 % seit 2014/15
2018/19 51.606 33.965 (85.571) + 21 % seit 2014/15
2020* 53.267 35.294 (88.561) +25 % seit 2014/15
| | | | J
0 20.000 40.000 60.000 80.000 10.0000

* (nur Zuwachs FK Kita/Tagespflege bekannt) Berlin dazu +1.661, Brandenburg dazu +1.329 (vgl Kita-Grafik)



Jahresbericht 2020 — Das SFBB in Zahlen und Statistiken |

Das SFBB in Zahlen und Statistiken

Auf den folgenden Seiten finden Sie eine Ubersicht zu allgemeinen Zahlen und
Fakten aus der Arbeit des SFBB im Jahr 2020 sowie teilweise im Vergleich zu
den Vorjahren. Differenzierte Informationen zu den einzelnen Fachbereichen
finden Sie jeweils in den entsprechenden Kapiteln.

Tabelle 1: Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe in Berlin und Brandenburg

Einrich-
tungen

Berlin

davon

offentliche
Trager

freie Trager

Brandenburg

davon

offentliche
Trager

freie Trager

insgesamt

Jugend-
arbeit und
Jugendso-
zialarbeit

793

108

685

809

384

425

1.602

Kita

2.600

295

2.305

1.904

969

935

4.504

HzE

612

608

850

841

1.462

Jugend-
amter und
Zentralen
von
Verbanden
und
Tragern

219

13

206

97

30

67

316

Summe
der
Einrich-
tungen

4.224

420

3.804

3.660

1.392

2.268

7.884

Quellen: Amt fur Statistik Berlin Brandenburg (Hg.): Statistische Berichte liber Kinder und tatige Personen in Tagesein-
richtungen und o6ffentlich geforderter Kindertagespflege in Berlin und im Land Brandenburg 01. Marz 2019 sowie sonsti-
ge Einrichtungen und tatige Personen in der Kinder- und Jugendhilfe in Berlin und im Land Brandenburg 31.12.2018.

Tabelle 2: Tatige Personen in der Kinder- und Jugendhilfe in Berlin und Brandenburg

Personen Berlin Brandenburg insgesamt
Jugendarbeit und Jugendsozialarbeit 2.833 1.308 4.141
Kita und Tagespflege 40.637 27.744 88.561
HzE 4.764 4.587 9.351
Jugendémter und Zentralen von Verbanden und Trégern 5.033 1.655 6.688
Summe der Personen 53.267 35.294 108.741

Quellen: Amt fir Statistik Berlin Brandenburg (Hg.): Statistische Berichte tber Kinder und tatige Personen in Tagesein-
richtungen und 6ffentlich geférderter Kindertagespflege in Berlin und im Land Brandenburg 01. Marz 2019 sowie sonsti-
ge Einrichtungen und tatige Personen in der Kinder- und Jugendhilfe in Berlin und im Land Brandenburg 31.12.2018.
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Herkunft der Teilnehmenden* Brandenburg 2020

*soweit angegeben
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Anmeldungen nach Qualifikation 2020

672=8,7%
8=0,1%
23=0,3%
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21=0,3%
13=0,2%

149=1,9%

1.727=22,5%

996=12,9 %

3.974=51.7% Keine Angabe
Erzieher/-in
Dipl-Soz-Pad/Dipl-Soz-Arb
Dipl Pad./Erzwiss.
Dipl-Psychologe/-in
Heil-/IntegraErz SonPad
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Herkunft der Teilnehmenden* aus
Berlin, Brandenburg und anderen
Bundeslandern 2020

28

Herkunft der Teilnehmenden* Berlin 2020
4

1.895
Charlottenburg-
Wilmersdorf 212
Friedrichshain-
Kreuzberg 365
Lichtenberg 238
Marzahn-
Hellersdorf 212 5.948
Mitte 472
M Berlin
Neukollin 375 Brandenburg
andere Bundeslander
Pankow 291
Reinickendorf 271 *soweit angegeben
Spandau 252
Steglitz-
Zehlendorf 315
Terppelhof— 310
Schoneberg
Treptow-
Kdpenick 218
\ \ \
0 100 200 300
Die Zusammensetzung der Teilnehmer/innen zeigt regio-
nale Herkunft, Alter und Qualifikation der Teilnehmenden.
Die Zahlen und Auskunfte liegen pandemiebedingt weit un-
ter denen des Vorjahres und sind schwer interpretierbar. Der
Anmeldungen nach Alter 2020 Anstieg jungerer Teilnehmender um tber 10 % im Vergleich
zum Vorjahr lasst vermuten, dass altere Fachkrafte aus
702 gesundheitlichen Griinden eher auf Fortbildungen verzich-
3.867 teten. Gleichzeitig wird ein Generationswechsel gespiegelt.
Auch der leichte Rickgang Brandenburger Teilnehmer/innen
17,9% kénnte auf die besondere Belastung durch Wege bzw. Wegfall
2524 von Angeboten mit Ubernachtung oder auch punktuell schlech-
terer Anbindung fiir Onlineangebote liegen.
11,7 %
Viele Teilnehmenden geben Alter und Qualifikation nicht an. Hier
18.,5% 23.5% kénnte durch digitale Anmeldung mit Pflichtfeldern perspektivisch
nachgescharft werden. Bemerkenswert ist, dass nur bei ca. einem
5.095 Drittel der Fachkrafte die klassische Qualifikation als Erzieher/in
4.009 bzw. Sozialarbeiter/in bzw. Sozialpadagoge/-in benannt wird.
M bis 25
I 26-35
36-45
46-55
55 Jahre +

Keine Angaben
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2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

*2017

*2018

*2019

*2020

Angebot, Nachfrage und Inanspruchnahme, gesamt 2009-2020

14.560

40.971

38.144

37.260

38.669

40.607

40.716

44.274

41.765

33.837

35.544

34.759

Veranstaltungen gesamtstadtisch fiir Berlin
und uberdértlich fiir Berlin und Brandenburg 2020
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40.000

67 %
556
Uberdrtlich
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|| Max. Platze
Anmeldung
[ Warteliste
[ Stornierung
* geanderte Zahlweise
|
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Die Darstellung von Angebot und Nachfrage im Coronajahr ist Ausdruck eines besonderen Jahres.
Aufgrund lockdownbedinger Absagen, entfallener unterjahriger Nachsteuerung und kleinerer Gruppen
sind Kapazitaten deutlich gesunken. Die Anmeldungen liegen weit unter denen der Vorjahre, insbe-
sondere mit Uber 60 % weniger als 2019 im Uberdrtlichen Bereich. Den Absagen von Veranstaltungen
wegen Lockdown und mangelnden Anmeldungen stehen vielen Stornierungen von Teilnehmenden
aus gesundheitlichen und auch dienstlichen Griinden gegentiber. Unsicherheit, mangelnde Planbar-

keit, Absagen und reduzierte Gruppengroflen sowie Fokus auf wichtigste Angebote pragten den
Prasenzbetrieb, ab Herbst 2020 konnten Onlineangebote ins Portfolio integriert und das Angebot
pandemiesicher wieder erweitert werden.

Kapazitat und Nachfrage gesamtstéadtisch und liberértlich im Vergleich 2020

4.407 Max. Platze
Anmeldung
4.949 .
gesamt- B Warteliste
stadtisch . Stornierung
600
5.613
iber- 9.611
L
2.343
0 3.000 6.000 9.000 12.000 15.000
Angebote und Durchfiihrung 2020
geplant 957
durchgefihrt 486
abgesagt 438
davon abgesagt
TN Mangel 49
davon |4g

Dozent/in krank

davon

sonstige Griinde 871
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Angebostsumfang, insgesamt 2020

486 Angebote
Veranstaltungen
823 Kurstage
1.241
0 300 600 900 1.200 1.500
Teilnehmende/Mengen 2020
7.843
10.408
14.556
0 3.000 6.000 9.000

Teilnehmende
Teilnahmen
TN-Tage

COVID-19-Auswirkung auf Veranstaltung 2020

verschoben

abgesagt
[ stattgefunden

Fortbildungsangebote bestehen haufig aus mehreren Veranstal-
tungen bzw. Kurstagen, was zur ,Angebotstreppe® fiihrt. Einzel-
ne Teilnehmende nehmen mehrfach teil oder besuchen mehrere
Kurstage, so dass auch hier eine Treppe entsteht. Auch diese
Grafik ist 2020 durch vielfache Umplanungen, Stornierungen und
besondere Formate nicht wie gewohnt aussagekraftig bzw. ver-
gleichbar.

Die dargestellte, fur beide Lander relevante Finanzierung (ohne Park/
Welterbe, Bekdstigung und Berliner Programm Jugendsozialarbeit an
Schulen) erhielt insbesondere 2018 einen relevanten Aufwuchs, v. a.
durch 3,5 befristete Stellen. 2020 wurden in besonderem MalRe Um-

steuerungen noétig zum Erhalt der Arbeitsfahigkeit und Fortsetzung der

Angebote unter Pandemiebedingungen.



Ausgaben gesamt
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1)

2) Ausgaben SFBB — bereinigtes IST*

3) Gesamtstadt. FoBi Berlin, Weltkulturerbe (WKE), Kiiche, Flachen — rechnerisch —

4) Uberértliche gemeinsame Lénderaufgabe BE und BB — rechnerisch —

5) Anteil Berlin 61 % von Spalte 4 — rechnerisch —

6) Anteil Brandenburg von Spalte 4 — rechnerisch —

7) Saldo It. Abrechnung ggu. Brandenburg

Hkk

8) 66 % von Saldo It. Abrechnung fiir Uberértlich

9) davon 39 % fiir Brandenburg

10) Differenz zum Vorjahr

11) Anteil
BB an SFBB
Ausgaben
% (Spalte 2)
tatsachlich

100 %

34 %

66 %

61%

39%

Finanzierung

IST in % BB

2013 3.888.692 €| 1.322.155€| 2.566.537 €| 1.565.587 €| 1.000.949€| 3.671.988€| 2.423.512€ 945.170 € 24,31%
2014 | 4.127.718 €| 1.403.424€| 2.724294€| 1.661.819€| 1.062.475€| 3.872.573 €| 2.555.898 € 996.800 € 200.584 € 2415%
2015 | 4.018.085€| 1.366.149€| 2.651.936€| 1.617.681€| 1.034.255€| 3.776.595€| 2.492.553 € 972.095 € -95.978 € 24,19%
2016 3.853.885 €| 1.310.321€| 2.543.564 €| 1.551.574€ 991.990 €| 3.649.805€| 2.408.872€ 939.460 €| -126.789 € 24,38 %
2017 | 4.000.508 €| 1.360.173€| 2.640.335€| 1.610.604 €| 1.029.731€| 3.822.383 €| 2.522.773 € 983.881 € 172.578 € 24,59 %
2018 | 4.559.760 €| 1.550.318 €| 3.009.441€| 1.835.759€| 1.173.682€| 4.388.336 €| 2.896.302€| 1.129.558 €| **565.953 € 2477 %
2019* | 4.607.080 €| 1.566.407 €| 3.040.673€| 1.854.810€| 1.185.862€ |4.402.731€"'| 2.905.802€| 1.133.263 € 14.395 € 24,60 %
2020* | 4.890.779€| 1.662.865€| 3.227.914€| 1.969.028 €| 1.258.886 €

bereinigtes IST (ohne Bekdstigung, JSA/ISV und Sachmittel Weltkulturerbe)
2018: Tarif- und Honorarerhéhung, Steigerung Bewirtschaftungskosten/IKT sowie 3,5 zusatzliche befristete Stellen fur
Migrationsthemen bzw. damit verbundenen Aufwuchs
Saldo It. Abrechnung ggl. Brandenburg (z.B. ohne Einnahmen und Personalkosten Welterbe), Abrechnung 2019 noch nicht beendet
Hoher, da erstmals mit Versorgungsempfangern/-innen
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